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Leas na dTomhaltoiri
a Chosaint

Leasanna na dtomhaltoiri um
sheirbhisi cumarsaide a chosaint
trina chosaint agus a chumhachta.

lomaiocht a Chur
chun Cinn

Rialail éifeachtuil agus
chomhréireach a chur i bhfeidhm
chun iomaiocht dhinimiciuil agus
inbhuanaithe a éascu

Nualaiocht agus
Infheistiocht a Eascu

Cinnteacht rialala a sholathar trina
n-éascaitear nudlaiocht agus trina
dtacaitear le hinfheistiocht maidir le
bonneagar agus seirbhisi cumarsaide

Ag Déanambh ar nDichill
chun Barr Feabhais a
Bhaint Amach

Bheith ina eagraiocht ardéifeachtuil
agus ardnualach ar ionad barr
feabhais é ina dtacaitear lena
dhaoine agus ina gcuirtear ar a
gcumas cuspdiri na heagraiochta a
bhaint amach.

Ar Sainordu

* Reachtaiocht Naisilnta
agus Reachtaiocht na
hEorpa

* Gniomhaiochtai um
Chomhoibrid & um
Chomhordu Naisiinta agus
Idirnaisidnta

Ar Misean

Tri rialail éifeachtuil agus
abhartha, is é ar misean na
forbairt earnail cumarsaide
iomaiche in Eirinn a éascua

ina mealltar infheistiocht, ina
spreagtar nualaiocht agus ina
gcumhachtaitear tomhaltéiri
chun seirbhisi cumarsaide a
roghnd agus a Usaid le muinin.

Ar Luachanna

lonracas
Neamhchlaontacht
Eifeachtulacht

Barr Feabhais
Trédhearcacht

Curtha i lathair an Aire Cumarsaide,
Fuinnimh agus Acmhainni Nadudrtha de réir
Alt 32 den Acht um Rialdil Cumarsaide, 2002
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Is € ComReg an comhlacht
reachtuil ata freagrach as
seirbhisi cumarsaide leictreonai
(teileachumarsaid, cumarsaid
raidi6 agus lionrai craolachain),
poist agus ardrata a rialu. Is

é ComReg an t-udaras rialala
naisianta le haghaidh na
n-earnalacha sin, de réir Dhli an
AE agus na hEireann. Lena chois
sin, déanaimid an speictream
radaimhiniochta agus an
acmhainn uimhridchain naisidnta
a bhainistig, i measc freagrachtai
eile.

Maidir le ComReg

Struchtar Eagrachain

D’fhégair an tAire Cumarsaide, Mara agus Acmhainni
Naddrtha bund ComReg an 1 Nollaig 2002.
Cuimsitear dha Choimisinéir ar an gCoimisidn faoi
lathair, Alex Chisholm (Cathaoirleach) agus Kevin
O’Brien a ceapadh mar Choimisinéir an 1 Samhain
2011. D'éirigh Mike Byrne as ComReg i mi Feabhra
2012.

Ta an Coimisidn, mar aon leis an gCoiste Beartas
Bainistiochta (MPC), freagrach as bainistiocht
straitéiseach agus oibridchain na heagraiochta.
Braitheann ComReg ar iarrachtai ar bhfoirne go léir
(lena n-airitear dliodéiri, eacnamaithe, innealtoéiri,
cuntasairi, anailisithe gno6 agus saineolaithe
riarachain) chun ar misean a sheachadadh agus ar
gcuspairi rialala a chomhlionadh.

Feidhmionn ComReg mar chomhlacht colaisteach,
agus déanann na Coimisinéiri na cinnti i dteannta

a chéile. Measaimid go bhfuil sé sin tdbhachtach
maidir le spiorad an Achta um Rialail Cumarsaide
2002, lenar bunaiodh an Coimisiin a chomhlionadh.
Ta ceithre Rannan in ComReg, arna dtacu ag an
Ard-Abhcéide agus Comhairleoir Sinsearach
Eacnamaioch. Ta an struchtdr bunaithe ar fhoirne
ilréimsidla a fheidhmionn i dtimpeallacht
ildisciplineach.
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Ta ComReg freagrach as iomaiocht a chur chun

cinn, tomhalt6iri a chosaint agus as nualaiocht a
spreagadh. Déilealaimid le ceisteanna casta maidir

le dli, eacnamaiocht, cuntasaiocht, riald agus
teicneolaiocht. Is é ar n-aidhm a chinntit go ndéantar
ar gcinnti @ mhinid go soiléir.

Ta ar gcuspoiri leagtha amach de réir reachtaiochta
priomha agus reachtaiochta tanaisti, agus leanann

an creat reachtach sin ag forbairt. In 2007, rinneadh
freagrachtai agus cumhachtai ComReg, mar aon le
bearta forfheidhmiudchain a bhi ar fail, a mhéadu

leis an Acht um Rialail Cumarsaide (Leasu) 2007. Go
sonrach, tugadh cumhachtai an Achta lomaiochta

do ComReg maidir le cumarsaid leictreonach agus
seirbhisi leictreonacha. | mi an Mheithimh 2009,
d'fhoilsigh an tAire Cumarsaide, Fuinnimh agus
Acmhainni Naddrtha reachtaiocht chun an fhreagracht
as seirbhisi ardrata a aistrid chuig ComReg agus
rinneadh an tAcht um Rialail Cumarsaide (Seirbhisi
Ardrata agus Bonneagar Cumarsaide Leictreonai) a
shinid ar 16 Marta 2010. | ndiaidh tréimhse aistrithe,
thosaigh ComReg ag riald sa réimse seo i mi [dil 2010.

. Cérais teileaféin thraidisiinta

. Lionrai méibileacha a sholathraionn seirbhisi
gutha agus sonrai

. Cumarsaid raidi6, lena n-airitear raidié fosaithe
gan sreang, a sholathraionn seirbhisi éagsuila

. Tarchur teilifise agus raidi6 traidisidnta

. Teilifis Chabla

. Seirbhis Dailte Ilchainéil Ilphointe agus
oibriochtai sraonta a sholathraionn seirbhisi
teilifise

. Scéimeanna ceadinas 'Tastail agus Triail’

. Creat Ceaddnuchain le haghaidh Seirbhisi
Satailite in Eirinn

. Seirbhisi Ardrata

Cumasaionn ComReg iomaiocht san earndil chu-
marsaide tri iontrail sa mhargadh a éasc tri Gdard

ginearalta chun lionrai agus seirbhisi a chur ar fail,
agus tri rochtain ar lionrai a riald ionas go ndéanfar
rogha éifeachtdil a fhorbairt do ghnélachtai agus do
thombhaltéiri cénaithe. In earnail até ag teacht chun
cinn go gasta, i gcomhthéacs teicneolaiochta agus
trachtala araon, cuireann ComReg an creat ar fail
maidir le raon seirbhisi (ra a thabhairt isteach lena
n-airitear, mar shampla, Lionrai na Chéad Ghldine
Eile, 4G, Achar Loganta Rochtana Fosaithe gan Sreang
(FWALA) agus Scéim Ceadunas ‘Tastail agus Triail'.

Faoi Alt 10 agus Alt 12 den Acht um Rialail Cumarsaide
2002, ta raon feidhmeanna agus cusp6iri ag ComReg

i dtaca le lionrai cumarsaide leictreonai, seirbhisi cu-
marsaide leictreonai agus post a chur ar fail.

. Combhlionadh oibleagaidi a chinntid

. lomaiocht a chur chun cinn

. Cur le forbairt an mhargaidh inmheanaigh

. Leasanna Usaideoiri laistigh den Chomhphobal
Eorpach a chur chun cinn

. Uséid agus bainistiocht éifeachtdil as an
speictream radaimhiniochta agus uimhreacha
6n scéim uimhridchain naisidnta a chinntid

. Forbairt earnail an phoist a chur chun cinn agus,
go hairithe seirbhis uilioch a bheith ar fail

Ba é ar chothabhail na hOibleagaide Seirbhise
Uiliche (USOQ) a bhi an focas sa rialail maidir leis

an tseirbhis phoist sa mhargadh léirscaoilte agus
ar a chinntid go raibh praghsanna An Post dirithe
ar chostas. Ta ComReg freagrach chomh maith

as maoirseacht a dhéanamh ar fheabhsuithe ar
chailiocht na seirbhise, tri spriocanna a leagan sios
le haghaidh post a sheachadadh agus monatéireacht
a dhéanamh ar chéiliocht feidhmiochta seirbhise

i gcoinne na spriocanna ata leagtha sios, de réir
Caighdeain Eorpacha. Ta tascanna Ura a gcur i
bhfeidhm ag ComReg lena haghaidh san Acht um
Rialail Cumarsaide (Seirbhisi Poist) 2011.
Cumhdaitear ar bpriomhghniomhaiochtai sa

Tuarascail Bhliantdil seo 6 1 1Gil 2011 go dti
deireadh 30 Meitheamh 2012.



Ta an fhreagracht sa Chreat Margaidh as an
speictream raidi6 a bhainistid. Déantar maoirseacht
ann chomh maith ar an gcéras um Gdaru ginearalta
le haghaidh earnail na cumarsaide leictreonai

in Eirinn agus déantar monatéireacht ann ar
chomhlionadh coinniollacha Gdaraithe ginearalta.
Ina theannta sin, té an fhreagracht ann as Earnail an
Phoist a riald. Déantar bainistid sa Chreat Margaidh
ar an speictream raidi6 agus eisitear thart ar 16,000
ceadunas Teileagrafaiochta Raidi6é ann chuig
cuideachtai agus daoine aonair éagsula. Lena chois
sin, riartar Plean UimhriGchain N&isidnta na hEireann
sa Chreat Margadh, mar aon leis an gcreat um
cheanglais rialala ura a sholathar maidir le margai
fosaithe agus gan sreang araon.

Teagmhail: Sinéad Devey,

Teil: 01 8049621

Laimhseailtear gach ceist a bhaineann le rialail
mhargadh na teileachumarsaide mérdhiola sa
Rannan Mérdhiola, lena n-airitear cdrsai amhail
idirnascadh, réiteach conspéide, dichuachadh

na ldibe loganta agus praghsail tairgi mérdhiola
rialaithe. Ta rél sa Rannan seo fosta maidir le
leathanbhanda a Gsaid agus rochtain na chéad
ghldine eile. Ta freagracht sa Rannan Mérdhiola as
comhlionadh na teileachumarsaide. Ta freagracht
sa Rannan seo chomh maith as gnéithe rialala
airgeadais earnail na teileachumarsaide.

Teagmhail: Claire Kelly,
Teil: 01 8049710

Laimhseailtear beartas maidir le hidirghniomhaiocht
tomhaltéiri go direach le diolt6iri seirbhisi sa
Rannan um Sheirbhisi Miondiola agus Tomhaltoiri.
Airitear air sin réimsi amhail solathar seirbhise
uiliche um rochtain teileachumarsaide, cearta
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tomhaltéiri agus roinnt gnéithe maidir le praghsail
agus fanaiocht mhiondiola. Ta an fhreagracht ann
chomh maith as idirghniomhaiocht ComReg le
hinstitiGidi an AE, lena n-airitear Comhlacht na
Rialtoiri Eorpacha um Chumarsaid Leictreonach
(BEREC). Ta freagracht ar na Seirbhisi Miondiola
agus Tomhaltoiri as monatoireacht a dhéanamh ar
chéiliocht na seirbhise agus ar riald praghsanna na
Seirbhise Freagartha Glaonna Eigeandala (ECAS). O
mhi 1Gil 2012 i leith, ta freagracht ar an Rannan seo
as seirbhisi ardrata a riald.

Teagmhail: Michelle O’'Donnell,
Teil: 01 8049654

Déantar gnéthai corpardideacha agus straitéisi
cumarsaide ceannrodaiocha a dheartar chun
feidhmiocht agus éifeachtilacht eagrichain a threisia
a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm sa Rannan seo. Ta
freagracht ann as na hacmhainni daonna, maoinig,
corais faisnéise, saorail faisnéise, caidreamh poibli,
agus feidhmeanna bainistiochta saoraidi ginearalta
agus bainistiocht straitéiseach don eagraiocht.
Contact: Sharon Ward,

Tel: 01 8049720

Tugann an tArd-Abhco6ide comhairle maidir le gach
mérchursa dli agus maidir leis na himpleachtai
dlithidla a bhaineann le beartais um chumarsaid in
Eirinn agus san AE.

Teagmhail: Colette Andrews,

Teil: 01 8049644

Ta an Comhairleoir Sinsearach Eacnamaioch
freagrach as comhairle eacnamaioch a chur ar fail
don Choimisidn agus as ionchur eacnamaioch i
bpriomhthionscadail eacnamaiocha a dhéanann
ComReg.

Teagmhail: Colette Andrews,
Teil: 01 8049644



Alex Chisholm

Chairperson

Forbairt fhailteach ba é éiri Eircom as an bpréiseas
scrddaitheoireachta i mi an Mheithimh 2012 toisc
gur thug sé deis don chuideachta a struchtir caipitil
a leasu agus plean gné cuig bliana a chur i bhfeidhm.
Lean UPC, da phairt, de leathanbhanda cabla ardluais
a chur i bhfeidhm da lion iomlan custaiméiri. Lean
na cuideachtai moibileacha de raon tairiscinti Gra a
thairiscint da gcustaiméiri.

Le linn na tréimhse ata faoi athbhreithnid ta roinnt
tionscadal suntasach curtha ar aghaidh ag ComReg
lena spreagfar agus lena neartéfar iomaiocht laistigh
d’earnail na cumarsaide leictreonai agus mar sin
tairgfear nios mé rogha do thomhaltéiri gné agus
cénaithe. Airiodh leis na tionscadail sin obair ar

chreat Gr maidir le Rochtain na Chéad Ghldine Eile,
ullmhdchadin chun ceant speictream ilbhanda sna bandai
800, 900 agus 1800 MHz a thion6l, C6d Cleachtais a
chur i bhfeidhm maidir leis na Seirbhisi Ardrata a riald,
agus an creat um sheirbhisi poist uiliocha a bhund.



Amhail 6 Mheitheamh 2012 i leith bhi os cionn 1.6
millidn sintidséir leathanbhanda in Eirinn, méadd
1.6% ar 2011. De réir shonrai Scérchlair Chlar Oibre
Digiteach an Choimisidin Eorpaigh, ba ionann dul i
bhféd ti na hEireann ar leathanbhanda agus 65% i
mi an Mheithimh agus ba ionann an leathanbhanda
in aghaidh an duine - lena n-diritear leathanbhanda
moéibileach - agus 36.1%

Le linn na tréimhse, chonacthas fas laidir ar
ghlacadh leathanbhanda cabla le méadu os cionn
25%. Chomh maith leis sin, mhéadaigh glacadh
comhcheangailte satailite agus cabla snathoptaice
36% le chéile.

Leanadh de mhéadu ar luasanna, agus ag deireadh na
tréimhse tuairiscithe seo, bhi 20% de na sintidsoéiri
leathanbhanda ar fad ag tairiscint luasanna sonrai
cothrom le 10 Mbit n6 nios mé na sin, suas 6 12.5%
ag deireadh mhi an Mheithimh 2011.

I mi an Mheithimh 2012, ba ionann lion na sintidsoéiri
méibileacha agus 5.5 milliin, méadd 2.1% thar

na 12 mhi roimhe sin. Ba ionann dul i bhféd ar
sheirbhisi méibileacha na hEireann agus 119.7%,
agus Usaideoiri fon pdca ag cur os cionn 900 millidn
teachtaireacht téacs in aghaidh na miosa, ag Léirid
go bhfuil Gsaideoiri fon péca na hEireann i measc
na ndaoine is torthudla a chuireann teachtaireachtai
teacs san Eoraip. Aistriodh thart ar 418,958 uimhir
fon poca idir oibritheoiri sa dha mhi dhéag go

dti Meitheamh 2012, arb ionann é sin agus mean
34,913 in aghaidh na miosa thar an tréimhse.

Lean ComReg d'dsaideoiri a chosaint agus da gcur
ar an eolas faoi sheirbhisi cumarsaide leictreonai, i
gcomhlionadh a shainchidraim tomhaltéiri.

Thar an mbliain, rinne ComReg gniomhaiocht
chomhliontachta lena chinntia gur chloigh
oibritheoiri lena n-oibleagdidi rialala do
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chustaiméiri. | mi Aibredin 2012, i ndiaidh imscriddd
ComReg maidir le neamhréiteach idir praghsanna

a d'fhoilsigh Vodafone i gcomhair glaonna ar
uimhreacha sna raonta uimhreacha 1520, 1580 agus
1590 agus na costais a gearradh ar chustaiméiri.
D’aontaigh Vodafone €951,000 a foc le ComReg as
praghsanna ré-arda a ghearradh ar chustaiméiri fon
p6ca réamhioctha. Rinneadh na custaiméiri lena
mbaineann a chuditeamh trina n-aisioc le seic né go
direach tri chreidmheas féin, mar aon le hiocaiocht
bhreise mar chiditeamh.

I mi an Mheithimh 2012 rinneadh Eircom a
athainmnid mar Sholathrai na Seirbhise Uiliche i
gcomhair bunseirbhisi teileafénaiochta ar feadh
tréimhse eile dha bhliain. Creideann ComReg go
bhfuil forais shéisialta agus eacnamaiocha araon ag
baint leis an Oibleagaid Seirbhise Uiliche, toisc go
solathraitear seirbhisi ann chun cuidid le hisaideoiri
leochaileacha agus leo sild ata in aiteanna iargulta
sa chas go bhféadfadh sé nach bhfreastalédh an
margadh orthu ar chuma eile, agus é sin 8 dhéanamh,
éascaitear nios mé rannphairtiochta 6 na hisaideoiri
sin sa mhargadh.

Rinne ComReg obair shuntasach i dtaca le rialail
Seirbhisi Ardrata (PRS) chomh maith. | mi Aibreain
2012, lainsedil ComReg Cod Gr Cleachtais maidir

le Seirbhisi Ardrata a bhi le teacht i bhfeidhm an

5 Meitheamh. | ndiaidh ddshlan dli a rinne roinnt
oibritheoiri PRS a thabhairt, cuireadh an Céd i
bhfeidhm go hiomlan, lena dtugtar cosaint reachtdil
Llaidir d'Gsdideoiri PRS.

In the reporting year, ComReg's competition work
included the development and publication of a
number of market reviews and pricing interventions,
Key developments have included proposals for

the regulation of Next Generation Access and for
Fixed and Mobile Termination Rates, both which

are shaped to promote the further development of
competition in the communications marketplace,
and take all due account of the European
Commission’s guidance in this area.



I mi na Bealtaine 2012, leag ComReg an préiseas
amach maidir le cearta um Gsaid speictrim a dheond
sna bandai 800 MHz, 900 MHz agus 1800 MHz i
gceant ilbhanda.

Tairgeadh cearta um Gsaid speictrim sa cheant ar
fud na dtri bhanda chriticidla sin le haghaidh na
tréimhse 2013 go 2030. Ta 280 MHz de speictream
fo-2 GHz (.i. 140 MHz de speictream péiredilte)

a gceur ar fail san iomlan, méid arb ionann é sin

agus nios mé na dha uair an tsannta ceaddnaithe
reatha sna bandai airithe sin. Cuirfidh an scaoileadh
speictrim sin ar chumas oibritheoiri lionrai
méibileacha na hinfheistiochtai is ga a dhéanamh
chun seirbhisi feabhsaithe a sheachadadh trina
gcuirfear seirbhisi cumarsaide méibili ar leibhéal ar
agus i bhfad nios airde maidir le feidhmiocht.

| mi na Samhna 2011, d'fhoilsigh ComReg a Straitéis
um an Speictream Raidi6 a Bhainistid le haghaidh
na tréimhse 2011 go dti 2013. Leagtar amach fis
ComReg sa doiciméad seo i dtaca leis an dbigh a
n-Usaidfimid an acmhainn naddrtha rithabhachtach,
is é sin, an speictream raidio. Is é aidhm ComReg

a chinntid go mbainfidh Eire an leas is fearr agus

is féidir i gcomhthéacs eacnamaioch, straitéiseach
agus soisialta as an speictream raidié a Usaid.

Mar an Udaras Rialala Naisianta (NRA) d'earnail

an phoist, leag an tOireachtas r6l ComReg i rialail
earnail an phoist amach i mi Lanasa 2011 tri achtd
an Achta um Rialdil Cumarsaide (Seirbhisi Poist)
2011. | ndiaidh rith na reachtaiochta sin, rinne
ComReg an chéad bheart cui tri chomhairlidchan
poibli ar raon feidhme na rialala arna leagan amach
in Acht 2011 mar aon le sonraiocht maidir leis na
seirbhisi poist uiliocha a bhi le cur ar fail ag An
bPost.

Ta sé mar aidhm ag ComReg a bheith ina
chuideachta an-éifeachtdil agus nualach agus a
bheith ina ionad barr feabhais aitheanta agus a rol
iomlan a ghlacadh aige maidir le geilleagar bunaithe
ar eolas a mhanld agus a sheachadadh.

Lean ComReg de thacaiocht a thabhairt d'fhorbairt
ghairmidil a fhoirne agus d'fheidhmiocht a
bhainistid go héifeachtuil. Bhi cumas ar bhfoirne
leibhéil scile an-ard agus tiomantais a thaispeaint
fiorthabhachtach dar rath i mbliana. Tugadh onéir
do ComReg aris ag Gradaim Oiliina agus Forbartha
na hEireann agus choinnigh sé Gradam Naisiinta
Slainte agus Sabhailteachta na hEarnala Poibli.

Mar chomhlacht poibli a fheidhmionn i
dtimpeallacht ata ag forbairt i gconai, is dashlan
leandnach é leandint dar n-oibleagéidi a bhaint
amach, agus muid ag obair faoi shrianta diana

ar acmhainni. Sa bhliain airgeadais go dti 30
Meitheamh 2012, rinneamar ar gcostais iomlana a
laghdd faoin méid a tabhaiodh sa bhliain roimhe sin
agus muid ag leandint den treocht um laghdu costais
le roinnt blianta. Déanaimid ar mbeartais agus ar
nésanna imeachta maidir le caiteachas, solathar
agus bainistiocht riosca a athbhreithnid agus a leasu
ar bhonn leandnach de réir mar is ga.

Bhi cur i bhfeidhm leandnach an phlean solathair
ina dhoigh thabhachtach chomh maith maidir

le cuspoiri beartais Ura a sheachadadh, m.sh.
ionchais gnéthachain éifeachtilachta 10% breise
de chostais neamhrialéla. Le linn na bliana reatha,
rinneamar tairiscint aris i gcomhair roinnt seirbhisi
seachfhoinsithe lena n-airitear seirbhisi glantachain,
seirbhisi parolla, agus seirbhisi deasc chabhrach TF
chun luach ar airgead a chinntid.

Ta ComReg cuntasach do roinnt coisti Dala, mar
shampla, d'fhreastail na Coimisinéiri ar chruinnid
de chuid an Chomhchoiste Oireachtais (Cumarsaid
agus Talmhaiocht) in Eandir 2012 chun raon iomlan
ceisteanna atd faoina sainchdram a phlé.
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Bhi an bhliain go dti 30 Meitheamh 2012 ina

bliain thabhachtach aistrithe, le forbairt creata
rialala dra le haghaidh Dhamhachtain an Speictrim
Ilbhanda, Leathanbhanda na Chéad Ghldine eile,
Ratai Foirceanta Fosaithe agus Mhaéibiligh, Seirbhisi
Ardrata agus Seirbhisi Uiliocha maidir le Cumarsaid
Phoist agus Leictreonach araon. Le chéile, ta an
acmhainneacht ag na struchtdir rialala ura sin leis
an earnail a chur ar leibhéal ar feidhmiochta, le
céiliocht, rogha agus luach feabhsaithe do gach
Usaideoir. Ba mhaith liom buiochas a ghabhail

le foireann chumasach agus thiomanta ComReg

as a n-obair chrua ar shraith laidir aschuir a
sheachadadh.

Priomhshonrai
teagmhala:

Oifig na gCoimisinéiri
An Coimisinéir Kevin O’Brien

Teagmhail: Marie Cussen
Teil: 01 8049689

Teagmhail: Colette Andrews
Teil: 01 8049644



Forbhreathnua Ar An
Earnail Chumarsaide:
Meitheamh 2012

De réir sonrai 6n bPriomhoifig
Staidrimh, ba ionann Olltairgeacht
N&isiGnta na hEireann le haghaidh
na gceithre raithe go dti deireadh
an dara raithe 1 2012 agus thart ar
€128.4 billidn, agus ba ionann ion-
cam na hearnala teileachumarsaide
a tuairisciodh do ComReg agus thart
ar €3.77 billian.




De réir sonrai 6n bPriomhoifig Staidrimh, ba
ionann Olltairgeacht Naisiinta na hEireann le
haghaidh na gceithre raithe go dti deireadh
an dara raithe 1 2012 agus thart ar €128.4
billidn, agus ba ionann ioncam na hearnala
teileachumarsaide a tuairisciodh do ComReg
agus thart ar €3.77 billidn.

Thainig laghdd 0.3% ar luach na hearnala
teileachumarséaide sa dara réithe in 2012 agus
laghdaigh sé 2.6% sa da mhi dhéag go dti
Meitheamh 2012.

As an €3.77 billiin d'ioncam iomlan a gineadh,
ba ionann ioncam 6 earndil na line fosaithe
(lena n-airitear leathanbhanda) agus 52.8%,
agus chuir an earndil mhéibileach le 42.5%
den ioncam. Ba ionann ioncam craolachain
(bunaithe ar ioncam 6 sholathraithe cabla agus
na Seirbhise Dailte llchainéil agus Ilphointe
(MMDS) amhdin) agus an 4.7% eile.

Ba ionann an rata dul i bhféd* ar sheirbhisi
moéibileacha in aghaidh an duine in Eirinn
(bunaithe ar 5,490,261 sintiis moibileach,

lena n-diritear leathanbhanda méibileach) ag
deireadh mhi an Mheithimh 2012 agus 119.7% i
gcompardid le 117.4% i mi an Mheithimh 2011.

Ba ionann an rata dul i bhféd ar leathanbhanda
in aghaidh an duine in Eirinn (bunaithe ar
1,654,157, lena n-airitear leathanbhanda
moéibileach) ag deireadh na tréimhse
tuairiscithe agus 37.5%. Ba ionann an rata dul i
bhféd ti ar leathanbhanda fosaithe?] (bunaithe
ar 920,413 sintils leathanbhanda chénaithe
fostaithe) ag deireadh mhi an Mheithimh 2012
agus 55.6%.

Bunaithe ar shonrai Daonairimh CSO 4,588,252 le haghaidh
R2 2012
Bunaithe ar shonrai Daonairimh CSO 1,654,208 teaghlach

An Coimisiin um Rialail Cumarsaide
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Thainig méadu 1.6% ar lion na sintids

iomlan leathanbhanda sa bhliain go dti mi

an Mheithimh 2012. Sa tréimhse chéanna,
mhéadaigh sintidis chabla 25.3% agus sintidis
‘eile’ (cabla snathoptaice/satailit) 35.8%, cé
gur thainig sé sin 6 bhonn iseal. Tharla laghdd
i ngach ardan eile maidir le sintidis thar an
tréimhse. Amhail 6 Mheitheamh 2012, bhi
16,286 sintids caolbhanda n6 diailchaoi in
Eirinn, laghdu 52.3% 6 bhi Meitheamh 2011
ann.

Ta infheistiocht i leathanbhanda agus
bonneagar na chéad ghldine eile fos ina
phriomhfhécas ag déantéiri beartas agus
imreoiri tionscail. D’fhégair oibritheoiri roinnt
infheistiochtai suntasacha i mbonneagar agus

i seirbhisi. D'fhégair Eircom go raibh os cionn
300,000 custaiméir ag (said a sheirbhise um
Leathanbhanda na Chéad Ghldine Eile (NGB) ar
an leibhéal mérdhiola agus miondiola. Nuair

a bheidh cur i bhfeidhm beartaithe an NGB
criochnaithe, beidh os cionn millian (75%) line
oibrithe nasctha le malartain NGB-chumasaithe.

De réir Suirbhé Bunaithe um Thomhas Lucht
Féachana Teilifise Nielsen, amhail 6 20
Bealtaine 2012, bhi sintids cabla né satailite
ag direach os cionn 81% de na tithe? ar fad ina
raibh teilifis in Eirinn. Léiritear i sonrai Nielsen
chomh maith go bhfuil sintids digiteach i 79%
de na tithe ar fad ina bhfuil teilifis in Eirinn.

Measann Nielsen go bhfuil 1.591 millitn teach in Eirinn
ina bhfuil teilifis
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Is é sprioc fhoriomlan ComReg

i dtaca le cosaint tomhaltdiri na
eolas a thabhairt do thomhaltoiri,
idir thomhaltoiri conaithe agus
gno, agus iad a chumhachtu agus
a chosaint, agus infhaighteacht
seirbhis uilioch teileachumarsaide
a chinntid.

Ta dul chun cinn maidir le gnéithe
éagsula an réil leagtha amach
thios mar leanas:

* Eolas a thabhairt do
thomhaltéiri, iad a chumhachtu
agus a chosaint.

* Leas tomhaltéiri a chinntiu

* Infhaighteacht seirbhis uilioch
teileachumarsaide a chinntid.

Seirbhisi Miondiola
agus Tomhaltoiri

Eolas a thabhairt do thomhaltéiri,
iad a chumhachtu agus a chosaint

| gcomhthéacs rél Tomhalt6iri ComReg maidir le
leasanna tomhaltéiri a chosaint, féachann ComReg
do thomhaltéiri a chumhachtd tri phroiseas
ldimhseala gearan éifeachtach a thairiscint agus

tri infhaighteacht eolais chui agus thrédhearcaigh

a chinntid ag an am céanna. Féachann ComReg do
riachtanais deighleoga tomhaltéiri a shainaithint
amhail gnélachtai, tomhalt6iri aonair, daoine faoi
mhichumas agus tomhaltéiri leochaileacha maidir le
cumarsaid leictreonach.

Déanann ComReg monatoéireacht ar fhorbairti tri
idirchaidreamh a dhéanamh le pairtithe leasmhara
éagsula ag Usaid meicniochtai éagsala amhail ar Line
Tombhaltéiri, ar laithredin Ghréasain a bhfuil gradam
faighte againn ina leith, clar For-rochtana, Painéal
Comhairleach Tomhalt6iri ComReg, an Féram maidir
le Seirbhisi Cumarsaide Leictreonai do Dhaoine faoi
Mhichumais agus suirbhéanna agus ionchur abhartha
6 eagraiochtai tomhaltoéiri a bhfuil idirchaidreamh
dldth againn leo.



Laithreain Ghréasain do
Thomhaltoiri

Leanann ComReg da chinntitd chomh maith go bhfuil
tomhaltdiri feasach faoi fhorbairti agus seirbhisi
abhartha Ura, trid an eolas neamhspleéach ar ar
laithredin Ghréasain www.askcomreg.ie, www.
callcosts.ie agus www.phonesmart.ie a fheabhsa.

Solathraitear eolas ginearalta ar www.askcomreg.ie
do thomhaltéiri maidir le cumarsaid leictreonach
agus seirbhisi poist.

Tugann laithrean Gréasain www.callcosts.ie
comparaid praghsanna ComReg deis do thomhaltéiri
a n-Usaid aonair i gcomhair line taldn, fon p6ca agus/
n6 leathanbhanda a ionchur agus ta na riomhanna
bunaithe ar phleananna praghais a sholathraionn na
Solathraithe Seirbhise.

Ta saoraid aisidil ar an laithrean Gréasain ardratai
www.phonesmart.ie chun ainm agus sonrai
teagmhala sholathrai seirbhise an ardrata a sheiceail
agus é bunaithe ar uimhir caig dhigit.

Tugadh thart ar 300,000 cuairt ar na laithreain
Ghréasain sin agus breathnaiodh thart ar 500,000
uair orthu mar thoradh ar na cuairteanna sin, le linn
na tréimhse.

Trédhearcacht Praghsanna agus
airionna seirbhise eile

Aithnionn ComReg an ga le heolas a thabhairt

do thomhaltéiri mar is cui d'fhonn roghanna a
dhéanamh maidir le cumarsaid leictreonach, agus
go hairithe de réir mar a dhianaionn an iomaiocht i
bhfianaise na gclinsi eacnamaiocha deacra. Maidir
leis sin, lean ComReg ag obair leis an tionscal lena
chinntid go bhfuil faisnéis chruinn abhartha ar

fail do thomhaltéiri i bhformaid inchomparaide,
struchtdrtha agus shothuigthe tri laithrean Gréasain
ComReg www.callcosts.ie, ar ar cuireadh feabhas le
linn na tréimhse.

An Coimisiin um Rialail Cumarsaide
Tuarascail Bhliantdil 2012
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Chun cuidid le tomhaltéiri cinnti ceannaigh
eolasacha a dhéanamh, chuir ComReg tus le
tionscadal (ina raibh tairiscint i gceist) agus ba é an
aidhm n& modheolaiocht agus uirlis a fhorbairt agus
a phiol6td chun luasanna leathanbhanda tomhaltoéiri
a thomhas agus a fhoilsid agus ardain éagsila a
n-GUsaid.

An Clar For-rochtana

Lean Foireann Tomhalt6iri ComReg da gclar for-
rochtana le linn na tréimhse seo tri sheastain
tomhaltéiri a thion6l ag an seé ‘Over 50s’ i mi
Dheireadh Fomhair 2011 agus Taispeantas Eolaithe
Oga BT i mi Eanair 2012. Le linn na bliana, mar chuid
dar n-iarrachtai leandnacha teagmhail a dhéanamh
le custaiméiri, chuireamar leabhair treorach
tomhaltéiri ar fail do roinnt Leabharlannaithe
Contae lena scaipeadh ar a lionra leabharlann.

Lena chois sin, thionélamar clinic do thomhalt6iri

i Leabharlann na hinse, Co. an Chlair i mi Mhean
Fémhair 2011. | rith na bliana, thairg ComReg
Leabhar Treorach nua Tomhaltéiri dar teideal - “Your
guide to telephone numbers and charges”

Féram ComReg do Dhaoine faoi
Mhichumas

Leanann ComReg da chuid oibre ar an bhFéram
maidir le Cumarsaid Leictreonach do Dhaoine faoi
Mhichumais, a bhunaigh ComReg lena chuspéir
reachtdil um leasanna tomhaltéiri ar a bhfuil
riachtanais speisialta a chur chun cinn. Oibrionn
ComReg leis an tionscal agus le comhlachtai
ionadaiocha, trid an bhFéram, chun leasanna
Gsdideoiri faoi mhichumas a chur chun cinn agus
d’oibrigh sé i dtreo bearta a chur i bhfeidhm ar
bhonn deonach. D'oibrigh ComReg leis an bhféram
chun a chomhairlidchan a ullmhid maidir le bearta
chun rochtain agus rogha chothrom a chinntia do
thomhaltéiri faoi mhichumas, de réir Rialachan 17(a)
de na Rialachain Seirbhise Uiliche.
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Leas agus Cosaint Tomhaltoiri
a Chinntid

Teagmhalacha Tomhalt6iri

Leanann ComReg de sheirbhis ldéimhseala gearan
ardchaighdeain a chur ar fail da thomhaltéiri, agus
chomh maith le comhra gréasain, riomhphost agus ar
line tomhaltoiri. Ta seirbhis teachtaireachtai téacs a
tairiscint againn anois ionas gur féidir le tomhalt6iri
teachtaireacht téacs a chur leis an bhfocal "ComReg”
chuig 51500 agus glao a fhail ar ais 6 cheann dar
ngniomhaithe. Le linn na bliana tugadh freagra ar
92.4% de na glaonna ar fad 6 thomhaltéiri ar Line
Tomhaltéiri ComReg laistigh de 20 soicind.

Le linn na tréimhse 1Gil 2011 go Meitheamh 2012
rinne tomhaltéiri teagmhail linn maidir le thart
ar 34,000 ceist, lena n-airitear ceisteanna faoi na
seirbhisi ardrata agus gach cineal eile ceiste.

Ceisteanna maidir leis an
tSeirbhis Ardrata

Bhain 13,298 d'iomlan na gceisteanna le

seirbhisi ardrata, agus bhain an formhér déibh

le seirbhisi sintids moéibileach (sa chas go raibh
muirear ath-fhillteach ar an tomhaltéir). Bhi

na priomhcheisteanna a tharraingt tomhalt6iri
maidir leis na seirbhisi ardrata catagéirithe faoi

na ceannteidil "séanadh sintidis”, "deacracht le
diliostail” agus “iarratas ginearalta ar dhiliostail”. As
na ceisteanna uile a logaladh, réitiodh 94% diobh
laistigh de 10 la agus 97% diobh laistigh de 20 la.

Le linn na tréimhse, ghéaraigh ComReg thart ar
1,000 ceist chuig 36 Solathrai Seirbhise PRS mar
gheardin thar ceann tomhalt6iri. As lion iomlan na
ngearan a géaraiodh, réitiodh 45% diobh laistigh de
10 la agus 64% laistigh de 20 la.

Ceisteanna Eile Tomhaltoiri

Ba iad tomhalt6iri gno a d’'ardaigh 1,596 d'iomlan
na gceisteanna agus bhain an formhér diobh le
conarthai agus cailiocht lionra. Le linn na tréimhse,

rinneadh os cionn 1,000 ceist 6 thomhaltéiri gné a
ghéaru chuig Solathraithe Seirbhise, agus réitiodh
83% diobh laistigh de 20 La.

Ardaiodh an 19,253 ceist eile maidir le gach ceist
eile 6 thomhaltéiri. Bhain na priomhcheisteanna a
ardaiodh le conarthai, billeail agus cailiocht agus

cumhdach lionra.

As na 20,849 ceist a logaladh réitiodh 88% diobh
laistigh de 10 la agus 95% laistigh de 20 la. Lena
chois sin, le linn na tréimhse rinneadh 6,000 ceist
eile 6 thomhaltéiri a ghéari chuig 66 Solathrai
Seirbhise. As iomlan na ngearan a géaraiodh,
réitiodh 62% diobh laistigh de 10 & agus dinadh
84% doibh laistigh de 20 la.

Ceisteanna Conarthai

Le linn na tréimhse, lena ComReg de mhonatoireacht
a dhéanamh ar chonarthai maidir le comhlionadh

na rialachan adbhartha agus d'fhoilsigh sé faisnéis

do thomhaltéiri i dtaca lena gcearta maidir le
hathruithe ar chonarthai agus déanfaidh sé tuilleadh
faisnéise suas chun data a fhoilsid, mas cui. Ar aon
dul leis an gcreat rialala dr, chuir ComReg tuas lena
phréiseas comhairlidchain maidir le formaid na
bhfégrai.

Ceisteanna Trathula

Cuimsionn ar r6l maidir le cosaint agus feasacht
tomhaltoéiri réimsi Gra freagrachta agus ceisteanna
ata ag teacht chun cinn chomh maith. Sa bhliain ata
faoi athbhreithnid, ba iad na ceisteanna is suntasai a
bhi i gceist na seirbhisi ardrata, seirbhisi freagartha
glaonna éigeandala, fanaiocht agus billedil agus an
creat rialala dr.

Seirbhisi Ardrata

I mi 1Gil 2010, rinne an Rialtas reachtaiocht a achtd
ina ndéantar forail do rialail seirbhisi ardrata (PRS)

a aistrid chuig ComReg. Is ionann luach iomlan
margaidh na hearnéla PRS in Eirinn agus thart ar
€60 millian. I mi 1Gil 2010, i ndiaidh comhairlidchain
phoibli, Doiciméad 10/27 ComReg, d’'fhoilsigh



ComReg a chinneadh maidir le raon feidhme rialail
PRS agus rialachain ina leagtar amach na cinnti sin
agus na coinniollacha a bhaineann le ceadunais PRS.

I milGil 2011, d'fhoilsigh ComReg a Fhreagra ar

an gComhairlidchan, Doiciméad 10/92a ComReg
(Dréachtcho6d Cleachtais - Seirbhisi Ardrata) agus
Combhairlidchan Eile ar an Dréachtchéd Cleachtais,
Doiciméad 11/51 ComReg. | bhFégra Faisnéise a
foilsiodh an 5 Aibredn 2012%, chuir ComReg an pobal
ar an eolas faoina chinneadh Céd ar Cleachtais
maidir le Seirbhisi Ardrata (PRS) a chur i bhfeidhm,
le teacht i bhfeidhm an 5 Meitheamh 2012.

An 2 Meitheamh 2012, chuir an Ard-Chdirt bac ar
chur i bhfeidhm ailt 4.15, 4.22, 5.13-5.15 agus 5.64
den Chéd Cleachtais, i diaidh iarratas a rinneadh Léi.
Chuir ComReg an bac sin in idl don phobal tri Fhégra
Faisnéise arna dhatd an 2 Meitheamh 20122 An 25
[Gil 2012, bhain an Ard-Chdirt an bac. D4 réir sin, ta
na foralacha sin i bhfeidhm go hiomlan anois, agus
bhi an chuid eile den Chéd Cleachtais i bhfeidhm

6n 5 Meitheamh 2012. Airitear leis an gCod ar
foralacha breise lena bhfuil sé beartaithe a chinntid
go bhfaighidh Gsaideoiri deiridh eolas nios fearr faoi
chostais PRS agus faoi mhiniciocht na gcostas, go
hairithe maidir le Seirbhisi Sintidis, sula dtabhé6far
iad. De réir a oibleagdide reachtdla, td ComReg
tiomanta go hiomlan do chinntid go ndéantar leas
Usdideoiri deiridh PRS a chosaint.

Solathraionn laithrean Gréasain ComReg www.
phonesmart.ie comhairle maidir le seirbhisi ardrata
agus a n-Usdid. Ina theannta sin, ta seicedlai
uimhreacha ar an laithrean Gréasain trinar féidir le
tomhaltéiri bunus gearrchéd ciig dhigit a sheiceail,
rud a chuirfear ar a gcumas teagmhail a dhéanamh
go direach leis an solathrai seirbhise faoina bhfiosru.

Le linn na tréimhse, d'fhoilsigh ComReg sonrai maidir
le torthai neamhchomhlionta® agus ceadanna a tugadh

de réir Alt 3.3 den Ché6d ar ar www.phonesmart.ie.

1 ComReg12/30
2 ComReg12/58
3 D'fhoilsigh ComReg Fogra Faisnéise (ComReg 12/12) maidir

leis seo chomh maith.

An Coimisiin um Rialail Cumarsaide
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Seirbhis Freagartha Glaonna
Eigeandala

I mi Feabhra 2009, chuaigh an tAire Cumarsaide,
Fuinnimh agus Acmhainni Daonna isteach i gconradh
le BT Ireland chun oibriocht na Seirbhise Freagartha
Glaonna Eigeandala (ECAS) a chur ar fail in Eirinn.
Chuir BT Ireland tis le hoibriochtai beo i mi dil 2010,
agus, i mi Dheireadh Fémhair 2010, cuireadh in ionad
Eircom iad go foirmiGil mar sholathrai ECAS. Ta an
tseirbhis & feidhmid de réir na sonraiochtai cailiochta
a leag an tAire amach sa chonradh. Ta freagracht
reachtdil ar ComReg as monatoireacht a dhéanamh
ar chailiocht seirbhise sholathrai ECAS agus as
athbhreithnid a dhéanamh ar an Taille Ldimhseala
Glaonna (CHF) a d'fhéadfadh ECAS a ghearradh.

I mi na Nollag 2011, chinn ComReg, i ndiaidh
athbhreithnid a dhéanambh ar chostais a thabhaigh
solathrai an ECAS chun an CHF uasta €3.35 a
choinneédil in aghaidh an ghlao le haghaidh na
tréimhse 12 Feabhra 2012 go dti 11 Feabhra 2013.
Ni ghearrtar taille ar thomhalt6iri as glaonna ar 999
né 112 toisc go n-iocann an lionra teileachumarsaide
tiolactha an costas sin.

Bunaiodh treoirthionscadal chun measinu a
dhéanamh ar Usaid SMS chun teagmhail a dhéanamh
leis na seirbhisi éigeandala i mi Eanair 2012 faoi
choimirce na Roinne Cumarsaide, Fuinnimh agus
Acmhainni Daonna. Dearadh an treoirthionscadal

a bhi le reachtail ar feadh sé mhi i dtosach go
priomha chun cumarséaid phobal na mbodhar agus na
ndaoine a bhfuil lagu éisteachta acu leis na seirbhisi
éigeandala a neartd agus ta sé sin & thacd ag formhér
na solathraithe lionra mhéibiligh in Eirinn. Cuireadh
an treoirthionscadal ar bhonn buan ina dhiaidh sin.
Ta tuilleadh eolais maidir leis an tionscadal ar fail ar
thairseach thiomanta na gCoimisinéiri www.112.ie.

An Rialachan um Fhanaiocht

Leanann ComReg d& chuid oibre maidir le
monatéireacht a dhéanamh ar chur i bhfeidhm an
Rialachain um Fhanaiocht ag comhlachtai F6in Phéca
na hEireann. Ba iad seo a leanas na priomhphointi
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a sonraiodh i dtuarascail* ComReg le haghaidh na
tréimhse 1 1Gil 2011 go dti 31 Nollaig 2011;

. Leanann na meanphraghsanna fanaiochta
miondiola le haghaidh glaonna gutha a rinneadh
agus a fuarthas ag LéiriG comhliontachta leis na
teorainneacha praghais rialala.

. Bhi an meanphraghas miondiola chun
teachtaireacht téacs a chur agus duine ag
fanaiocht fés gar don chaidhp rialaithe 11 cent
(gan CBL san aireamh) ach piosa nios airde na
medn 10 cent an AE/LEE (gan CBL san aireamh)
in aghaidh na sonrai teachtaireachtai téacs a
cuireadh agus duine ag fanaiocht.

. Thainig fas moér ar mhéid an trachta fanaiochta
miondiola (réamhioctha agus iar-ioctha) thar
na tréimhsi a tuairisciodh. Bhi na toirteanna in
Eirinn 3 huaire nios airde i raithe 4 in 2011 i
gcomparaid le raithe 4 in 2008.

. Ni raibh caidhp praghais rialailte ar bith i
bhfeidhm maidir le praghsanna fanaiochta
sonrai miondiola le haghaidh na tréimhse seo.

. Le haghaidh raithe 4 2011, bhi praghas
fanaiochta sonrai réamhioctha miondiola
neamhghripa na hEireann in aghaidh an Mbit
€2.20 nios airde na mean an AE/LEE de €1.59
ach bhi praghas fanaiochta iar-ioctha miondiola
neamhghripa na hEireann in aghaidh an Mbit
€0.85 nios isle na mean €1.51 an AE/LEE.

Rinne ComReg beart comhliontachta maidir leis an
Rialachan um Fhanaiocht le linn na tréimhse.

Chun feasacht agus trédhearcacht do thomhaltéiri
a chur chun cinn tuilleadh i gcas fanaiochta,
solathraitear faisnéis do thomhaltéiri ar laithrean
Gréasain ComReg www.callcosts.ie/roaming faoi
fhanaiocht le fon péca, treoir maidir le fanaiocht
le fon po6ca agus direamhan fanaiochta le fon péca
a chuidionn le tomhaltéiri an costas a bheidh ar a
n-Usaid fanaiochta bheartaithe a mheas.

4 ComReg 12/83

An creat rialala ur agus tomhaltéiri

D’fhoilsigh an Roinn Cumarséide, Fuinnimh

agus Acmhainni Naddrtha an pacaiste rialachain
teileachumarsaide is déanai den AE an 1 [dil 2011.
Sna rialachain sin déantar an creat rialala Eorpach
(a foilsiodh in 2002 agus a leasaiodh i mi na Nollag
2009) a thrasui agus baineann roinnt impleachtai
do lion pairtithe leasmhara leo, lena n-airitear
tomhaltéiri, oibritheoiri, Gsaideoiri an speictrim,
agus ComReg. Go ginearalta, déanfar fordil sna
rialachdin do chosaint fheabhsaithe tomhaltéiri
tri athruithe amhail scéimeanna um chiditeamh
éigeandala a bheith ag oibritheoiri. Ta roinnt
impleachtai ann chomh maith d’oibritheoiri, agus
ta cuid diobh leagtha amach san fhégra faisnéise
Doiciméad ComReg 11/48, agus do ComReg i
gcomhthéacs a chuspdiri agus a chumhachtai
bainteacha.

Rinneadh roinnt feabhsuithe ar chearta
tomhaltéiri mar thoradh ar na rialachain dra.

Is iad seo leanas sampla de na cearta
feabhsaithe seo:

. Tugadh isteach rialacha dra maidir le ceart
tomhaltéiri a n-uimhreacha a choinneéil ma
athraionn siad a solathrai seirbhise (“aistrig”).
Tugtar nios m6 intuarthachta do shintidsoiri
leis seo maidir leis an am a ghlacann sé leis
an solathrai seirbhise a athrg, ag tabhairt
deise do6ibh a uimhir a aistrid go dti solathrai
seirbhise eile laistigh de la oibre amhain.

. Déantar forail do cheart sainidil chun cuditimh do
shintids6iri i gcas moille né mi-Gsaide ar an nés
imeachta um aistrid uimhreach.

. Ni moér d’oibritheoiri an fhéidearthacht a
thairiscint sintids a ioc le conradh ar feadh
uastréimhse 12 mhi, agus caithfidh nach
bhfeidhmeodh coinniollacha agus n6sanna
imeachta eile maidir le foirceann conartha
mar dhidhreasacht do thomhaltéiri a solathrai
seirbhise a athrd.



. Teidliocht i leith faisnéis fheabhsaithe lena
chinntid go dtuigeann tomhaltoéiri na seirbhisi
lena n-iocann siad sintids agus cad is féidir leo
a dhéanamh agus nach féidir leo a dhéanamh
leis na seirbhisi sin. Ni mér na hiosleibhéil
cailiochta seirbhise ata a dtairiscint a shonra
sna conarthai tomhalt6iri chomh maith.

. Feabhsuithe ar cheanglais maidir le soiléireacht
cumarsdide na n-athruithe ar na conarthai, trina
chur ar chumas ComReg formaid na bhfégrai
a shonrd maidir le hathruithe ar chonarthai
agus gnéithe breise lena n-airitear bunleibhéal
na mbilli miondealaithe a chuirtear ar fail do
shintidséiri saor in aisce.

. Rinneadh foralacha a bhaineann le rochtain
agus rogha chothrom maidir le seirbhisi
cumarsaide leictreonai d'Gsaideoiri faoi
mhichumas a neartd agus tugadh isteach
cosainti Ura maidir le cumarsaid gan iarraidh.

Infhaighteacht Seirbhis Uilioch
Teileachumarsaide a Chinntid

Gné larnach dér gcuid oibre maidir le cosaint
tomhaltoéiri na infhaighteacht seirbhis uilioch
teileachumarsaide a chinntid. | mi an Mheithimh
2012, i ndiaidh comhairlidchain phoibli, rinneadh
Eircom a ath-ainmnid mar an Solathrai Seirbhise
Uiliche (USP) ar feadh tréimhse dha bhliain, go

dti 30 Meitheamh 2014, de réir Rialachain na
gComhphobal Eorpach (Lionrai agus Seirbhisi maidir
le Cumarsaid Leictreonach) (Seirbhis Uilioch agus
Cearta Usaideoiri) 2011.

In 2008 shonraigh ComReg spriocanna bliantila
feidhmiochta chailiocht na seirbhise maidir le
solathar gnéithe airithe den tseirbhis uilioch. | mi an
Mheithimh 2010, bhunaigh Eircom Clar um Fheabhas
ar Fheidhmiocht na Cailiochta Seirbhise (USQ), le
spriocanna agus bannai feidhmiochta bliantula
gaolmhara.

Lena chois sin, mheas Eircom go mbeadh
infheistiocht bhliantdil os cionn €30m i gceist in
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2010/2011 agus 2011/2012. | mi Linasa 2012
bhunaigh Eircom Clar um Fheabhas ar Fheidhmiocht
na Cailiochta Seirbhise (USO) mar aon le spriocanna
feidhmiochta bliantdla gaolmhara agus meicniocht
airgeadais chun feidhmiocht a chinntid. Ina theannta
sin, mheas Eircom go mbeadh infheistiochtai
bliantdla €30.5m i gceist in 2012/2013 agus €20.5m
in 2013/2014. Leanann ComReg de mhonatéireacht
a dhéanamh ar thiomantais Eircom maidir leis an
gclar thuas agus leis na spriocanna arna sonru ag
ComReg in 2008. Leanann ComReg d'fheidhmiocht
Chailiocht Seirbhise Eircom a fhoilsiG ar bhonn
raithidgil agus bliantuil.

I mi na Bealtaine 2011, i ndiaidh préiseas
combhairlidchain, d'eisigh ComReg Cinneadh
Dhoiciméad ComReg D0O4/11 maidir leis na
prionsabail agus na modheolaiochtai chun an
glanchostas a bhaineann leis an tseirbhis uilioch a
sholathar a dhearbhd. Chuir an cinneadh sin an bonn
ar fail faoina riomhtar an glanchostas a bhaineann
leis an tseirbhis uilioch a chur ar fail agus cuirfidh sé
sin ar chumas ComReg a dhearbh( cibé an mbeadh
an glanchostas, mas ann do, ina ualach éagoérach ar
an solathrai seirbhise uiliche n6 nach mbeadh. Rinne
Eircom iarratas an 31 Bealtaine 2012 le haghaidh na
tréimhse 2009/10 agus ta measind a dhéanamh ag
ComReg ar an iarratas sin faoi lathair.



Leanadh de threocht i dtreo margaidh até nios
iomaiche agus nios dinimicidla a bheith nios feicedlai
le blianta beaga anuas i rith thréimhse na tuarascala
seo. Tugadh an fhorbairt sin a theastaigh faoi deara
go hairithe i gceantair uirbeacha sa chas gur chuir
lionra UPC 6,251 sintids lena bhonn custaiméiri idir
radithe 2 2011 agus raithe 2 2012 agus lean BT da
laithreacht bunaithe ar DLL a fhairsingid. Forbairt
thabhachtach le linn na tréimhse na fégra Eircom i

mi 1Gil 2011 go raibh cur i bhfeidhm uasghradaithe
ar Rochtain na Chéad Ghldine Eile (NGA), Cabla
Snathoptaice go Colbha (FTTC) beartaithe aige.
Chumasé6dh sé sin luasanna 30Mbit go 50Mbit agus
d'fhéadfai uasghradd a dhéanamh aris nios déanai
go dti luasanna sa bhreis ar 80M/bit. Bhi na luasanna
is déanai teagmhasach le hisaid leithead banda ag
neartd teicneolaiochtai amhail treoriald. Bhi fogra
Eircom i gcomhthéacs uasghradu lionra UPC go dti
caighdeadn DOCSIS 3.0, trinar féidir luasanna sa bhreis
ar 100Mbit a sholathar.



Le linn na tréimhse thainig laghdu ar scair mhiondiola
Eircom den ioncam line fosaithe ar an iomlan 6 59%
go 55% den mhargadh. Laghdaigh a scair den ioncam
um sheirbhisi gutha lena n-airitear ioncam a fuarthas 6
rochtain (.i. line ar cios) 6 69.2% go 66.9%. Mhéadaigh
an duli bhféd ar an margadh leathanbhanda fosaithe
miondiola 6 22.8% go 23.6%.

De réir sonrai 6n bPriomhoifig Staidrimh, ba

ionann rata dul i bhféd lionta ti na hEireann ar an
leathanbhanda agus 65% in 2011 i gcomparaid le
meanrata dul i bhféd 67% an AE. Ba ionann scair
mhiondiola Eircom den mhargadh leathanbhanda
fostaithe ag deireadh mhi an Mheithimh 2012 agus
42.5% i dtéarmai lionta sintiGso6iri, laghda 3.9 pointe
céatadain i gcomparaid le bliain amhain roimhe

sin. Bhi scair UPC méadaithe 6 21.7% go 26.2% sa
tréimhse sin. Ba iad oibritheoiri eile a chuir thart ar
24% de shintidis leathanbhanda fostaithe ar fail agus
iad ag Usaid sruth giotan mérdhiola Eircom agus
tairgi DLL.

Bhi sé beartaithe go mbeadh rochtain ag thart ar
610,000 teach (thart ar thrian de na tithe ar fad)

ar luasanna ceannline de thart ar 100Mbit faoi
dheireadh 2012, tri uasghradu lionra UPC den chuid is
ma@. Sna ceantair nach raibh cabla iontu, bhi rochtain
go ginearalta ag tomhaltoiri ar luasanna ceannline
idir 3Mbit agus 24Mbit (ag brath ar an gceantar) tri
line fostaithe, seirbhisi méibileacha agus satailite,
agus chuir seirbhisi fosaithe gan sreang luasanna nios
airde ar fail i roinnt ceantar.

I mi [Gil 2011 d'fhégair Eircom pleananna chun a
lionra féin a uasghradd tri theicneolaiocht FTTC a
chur i bhfeidhm. Agus é beartaithe i dtosach 100,000
teach a chumhdach ag trath na lainseala, rinneadh

an lorg sin a fhairsingid go dti 200,000. Ddirt Eircom
gurb é a ullmhian é a chur i bhfeidhm go dti thart

ar 900,000 teach. Bunaiodh féram tionscail, faoi
chathaoirleacht ComReg i mi Dheireadh Fémhair
2011 chun maoirseacht a dhéanambh ar fhorbairt
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tairgi mérdhiola cui ar chomhéadain trina mbeadh
oibritheoiri eile dbalta Gsaid a bhaint as lionra
Eircom da dtairiscinti miondiola féin. Ba iad na

tairgi mérdhiola lena raibh an chosilacht is m6 go
mbainfi Gsaid fhorleathan astu na tairge Shruth
Giotan Rochtain na Chéad Ghlidine Eile agus Tairge na
Rochtana Dichuachta Fhioruil. Bhi lainseail trachtéla
beartaithe ag Eircom le haghaidh mhi Feabhra 2013.

O pheirspictiocht rialala de, chuaigh ComReg i ndail
comhairle faoin gceanglas maidir le rialdil Lionrai
Rochtain na Chéad Ghldine Eile in athbhreithnithe
margaidh a foilsiodh in 2010 agus 2011 - Doiciméad
ComReg 11/40. Mhol ComReg rialail an NGA, ach staon
sé 6 chinneadh a dhéanamh faoi na sonrai beachta go
dti go mbeadh tuilleadh eolais ar fail. A luaithe a thug
Eircom a fhégra, bhi ComReg abalta dul ar aghaidh
leis an gcinedl rialdla a d'fhéadfadh a bheith i gceist a
shonrd agus d'fhoilsigh sé comhairliGchan maidir leis
sin an 4 Aibrean 2012, Doiciméad ComReg 12/27 -
Rochtain na Chéad Ghldine Eile (NGA): Leigheasanna
Molta i gcomhair Margai NGA.

Rinne oibritheoiri a Usaideann lionra Eircom a
seasamh a chomhdhlathi i dtéarmai iomlana le linn
na tréimhse. Mhair toirteanna de Dhichuachadh na
Ldibe Logéanta (DLL) cothrom ag thart ar 60,000 ag
deireadh mhi an Mheithimh 2012. Thainig méadu
0.6 pointe céatadain go 24% ar lion iomlan na
gcustaiméiri leathanbhanda miondiola a ndearnadh
solathar d6ibh ag Gsaid DLL né Sruth Giotan sa
bhliain go dti 30 Meitheamh 2012. Mhéadaigh lion
na gcustaiméiri a bhi ag Usaid Cios Line Mérdhiola
6 416,601 go 447,851 cosan rochtana idir raithe 2
2011 agus rdithe 2 2012.

Déantar raon feidhme agus cineal na rialala
teileachumarsaide a chinneadh in Eirinn tri phréiseas
ata leagtha amach i ndli na hEorpa ar a dtugtar
anailis mhargaidh. Mar chuid den phréiseas, ni mér
do ComReg a shainid ar dtds cad iad na margai a
d’'fhéadfadh a bheith laistigh de raon feidhme na



rialdla, i ndiaidh féachaint ar liosta de mhargai

molta a d'fhoilsigh an Coimisiin Eorpach. | ndiaidh

an margadh abhartha a shainig, ni mér do ComReg
measlnd a dhéanamh ar cibé an bhfuil n6é nach bhfuil
cuideachta né cuideachtai ar bith ina n-aonar né go
pairteach ceannasach laistigh den mhargadh sin. Ma
chinneann sé go bhfuil oibritheoir ceannasach ar bith
ann ni moér dé leigheas amhain ar a laghad a fhorchur
d’'fhonn éifeacht an cheannais sin a mhéadua agus é
bunaithe ar liosta ata leagtha amach sa reachtaiocht.
Mar shampla, d'fhéadfadh sé go dteastédh oibritheoir
ceannasach 6 ComReg chun a lionra a oscailt
d’'iomaitheoiri ar an leibhéal mérdhiola. Go praiticidil,
diritear an chuid is mé den rialail teileachumarsaide
ar an leibhéal mérdhiola; ag deireadh 30 Meitheamh
2012 ni raibh ach margadh miondiola amhain faoi réir
rialala - an margadh um rochtain line (cios line).

Le linn na tréimhse faoi bhreathnda, d’eisigh ComReg
cinneadh ar an anailis mhargaidh maidir le Rochtain
Leathanbhanda Mérdhiola (Doiciméad ComReg
11/49 arna eisidint an 8 IGil 2011). Sa phéipéar sin,
chinn ComReg go raibh Eircom ceannasach agus
d’'fhorchuir sé roinnt leigheasanna lena n-airitear an
oibleagaid maidir le rochtain a sholathar ar sheirbhisi
leathanbhanda mérdhiola agus oibleagaid maidir

le riald praghsanna chomh maith. Chinn ComReg
chomh maith go raibh leathanbhanda mérdhiola thar
Rochtain na Chéad Ghludine Eile soghabhalach i leith
na rialéla seo.

An 23 Bealtaine 2012, chuaigh ComReg i ndail
comhairle ar an anailis mhargaidh maidir le foirceann
guthghlao fon p6ca mérdhiola. Sa togra sin mhol
ComReg gur cheart do lion oibritheoiri, lena n-airitear
na ceithre oibritheoir lionrai méibileacha a bheith
faoi réir rialala maidir leis na tailli a ghearrann siad

ar oibritheoiri eile as glaonna a aistrionn lionrai eile
chucu a chur i gerich. Mar chuid den chomhairlidchan,
mhol ComReg gur cheart an praghas a ghearrtar ar

na seirbhisi foirceanta sin a rialail. Chuaigh ComReg i
ndail comhairle ar leithligh maidir le conas ba cheart
é sin a dhéanamh go beacht i bpaipéar inar pléadh

an cheist chomhfhreagrach maidir le foirceann

glao fhosaithe chomh maith. Foilsiodh é sin mar
Dhoiciméad ComReg 12/67 Ratai Foirceanta Gutha

in Eirinn - Rialail Mholta Praghsanna maidir le Ratai
Foirceanta Fosaithe agus Mhoibiligh.

Bhain anailisi margaidh eile a bhi ar bun ag deireadh
na tréimhse le bunuds gutha fhosaithe, trasdul gutha
fhosaithe, rochtain fhosaithe mhiondiola agus tarchur
craolachain mérdhiola.

Rinneadh roinnt tionscadal suntasach maidir le
praghsail mhérdhiola a chur i gcrich n6 a chur chun
cinn le linn na bliana.

I nDoiciméad ComReg 11/67, d’fhorchuir ComReg
rialuithe praghais Gra maidir le Bunis Glaonna
Mérdhiola agus Trasdul Glaonna. Go hachomair, bhi na
rialuithe sin ann lena chinntid go gcuirfi déigheanna
éagsuila maidir le rochtain a fhail ar na seirbhisi

gutha mordhiola sin a sholathraionn Eircom ar
chomhchéim .i. nach mbeadh dreasachtai oibritheoiri
iontrala maidir leis an déigh a dtéann siad isteach sa
mhargadh dichumtha go michui.

I nDoiciméad ComReg 11/72 chuaigh ComReg i

ndail comhairle ar an déigh a raibh sé beartaithe
aige na beartain a dhiolann Eircom a rialail. Moladh
athruithe &irithe sa phaipéar lena chinntid go raibh
an rialail ag teacht leis na coinniollacha iomaiocha
mar ata siad i gcodanna éagsula den tir agus bhi
méid airithe soiléireachta ann maidir leis an déigh a
dtiocfadh sé sin chun cinn de réir mar a fhorbrédh an
iomaiocht. Rinneadh scrida sa phaipéar chomh maith
ar an déigh a bhféadfai na beartdin ina gcuimsitear
seirbhisi neamhrialala a rialail.

I nDoiciméad ComReg 11/99, shonraigh ComReg
gur laghdaigh Eircom a ratai bunis agus foirceanta
glaonna mérdhiola 5% aris. Bhi sé sin mar aon le
laghdd comhiomlan 15% 6 bhi 2010 ann.

I nDoiciméad ComReg 12/03, rinne ComReg cinneadh
maidir leis an déigh ba cheart praghsail deighleoga
foirceanta mérdhiola linte léasaithe a rialail. T

na deighleoga line léasaithe sin ina n-ionchur
tdbhachtach sa mhargadh um leathanbhanda gné.



Bhain ceann de na cinnti is tabhachtai le praghsail
teicneolaiocht, line léasaithe Gr, Ethernet, a raibh
laghduithe suntasacha praghais mar thoradh air
d'Gsaideoiri na teicneolaiochta sin i gcomparaid le
teicneolaiochtai oidhreachta.

An 5 Aibrean 2012, d'eisigh ComReg Cinneadh
06/12 i nDoiciméad ComReg 12/32. Rochtain
Leathanbhanda Mérdhiola: Sonraiocht Eile leis an
Oibleagdid um Riald Praghsanna agus Leas( ar an
Oibleagaid um Thrédhearcacht. Sa chinneadh sin,
leag ComReg, inter lia, rialacha amach maidir le
praghsail Leathanbhanda Mérdhiola a bhi beartaithe
lena chinntid nach spreagfai oibritheoiri go michui
chun seirbhisi Leathanbhanda Mérdhiola a usaid i
gcomparaid le dichuachadh na Ldibe Loganta.

I mi an Mheithimh 2011, d’'eisigh ComReg cinneadh
inar dtugadh Gdaras do Eircom Priomhthascairi
Feidhmiochta a fhoilsid ina ndearnadh comparaid
idir a fheidhmiocht seirbhise mhiondiola agus
mhérdhiola thar lion paraiméadar airithe. Foilsiodh
na méadrachtai sin le linn na tréimhse agus ta siad
ar fail i rannan na faisnéise ar rialdil ar laithrean
Gréasain Eircom www.eircom.ie.

Maidir le monatéireacht a dhéanamh ar
chombhlionadh na rialdla mérdhiola d'oscail ComReg
61 imscradu ar agus dhidn siad 41 imscradua ar
meanfad tréimhse cais 5 mhi. Ba ionann lion iomlan
na gcasanna oscailte ag deireadh na bliana agus 40.

An 1 1Gil 2011, faoi Alt 23(2) de Rialachain na
gComhphobal Eorpach (Lionrai agus Seirbhisi maidir
le Cumarsaid Leictreonach)(Seirbhis Uilioch agus
Cearta Usaideoiri) 2012, tugadh an chumhacht do
ComReg chun ceangal a dhéanamh, de réir cis, chun
bac a chur ar rochtain ar uimhreacha né seirbhisi
agus chun a cheangal ar ghnéthais ioncam abhartha
idirnaisc agus seirbhisi eile a choinneail siar sa chas
go bhfuil fianaise ann ar chalaois né ar mhi-Gsaid.

Ta na cumhachtai faoi Rialachain 23(2) gairmthe
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chun criocha calaois agus mi-Gsaid uimhreacha
Eireannacha a chosaint agus chun Gsaideoiri deiridh
agus oibritheoiri araon a chosaint.

Measann ComReg gur féidir an chumhacht sin a
ghairm i gcdinsi amhail bradail PBXanna (céras
teileaféin cuideachtai). Sa chineal mi-Gsaide sin,
faigheann an bradai rochtain go cianda ar PBX
cuideachta agus tosaionn sé ag déanamh glaonna

ar cinn sprice idirnaisidnta. Is é aidhm an bhradai na
toirt ard glaonna a ghinidint chuig ceann sprice faoi
leith a ghineann ioncam don bhradai. D’fhéadfadh
sé go ngearrfadh a solathrai cumarsaide billi ar an
gcuideachta ar iospartach na mi-Gsaide i na milte
Euro as na glaonna sin. Sna cdinsi sin, cuireann na
cumhachtai dra sin ar chumas ComReg idirghabhail
a dhéanambh sna socruithe billeala a bhionn casta
chomh minic sin idir solathraithe cumarsaide baile
agus idirnaisidnta agus a cheangal go ndéantar na
hiocaiochtai a bhionn i gceist mar thoradh ar an
gcinedl sin mi-Usaide a choinneail siar. Go tipicidil,
nuair a dhéanann ComReg idirghabhail mar sin, ni
ghearrfaidh an solathrai cumarsaide an bille as na
glaonna ar an gcuideachta ar a ndearnadh bradail. Sa
tréimhse 1 1Gil 2011 go dti 30 Meitheamh 2012, ta
iomlan agus 21 imscrddd ar ar mhi-Gsaid oscailte ag
an bhfoireann um Chomhlionadh Mérdhiola agus ta 5
imscrada curtha i gerich aici.



Ta sé mar aidhm ag ComReg
nualaiocht a chur chun cinn tri:

Oibriochtai Speictrim

Teicnici, seirbhisi agus feidhmchlair Gra bunaithe ar
an speictream a éascu

Speictream breise a scaoileadh lena chinntid go
bhfuil go leor acmhainne ann do sholathraithe
seirbhisi chun tairgi leathanbhanda ardluais a
thairiscint.

Post

Creat rialala intuartha a sholathar sa mhargadh chun
seirbhis phoist a sholathar

Forbairt earnail phoist a chur chun cinn

Forbairt iomaiochta sa mhargadh chun seirbhis
phoist a sholathar a éascua

Nualaiocht

Pleanail Chun Cinn

Creat rialala intuartha a sholathar chun tacd le
forbairt agus infheistiocht NGA

Nualaiocht tairgi a chumasa tri fhreagairt ar
choinbhéirseacht earnala, go hairithe maidir le
seirbhisi cuachta a sholathar.

Imscrddd a dhéanamh ar thodhchai fhadtéarma
speictream UHF agus bandai eile, i gcomhar leis na
pairtithe leasmhara dbhartha

Eire a chur chun cinn mar an ionad barr feabhais i
gcomhair taighde agus nudlaiochta sa speictream
agus tastail a dhéanamh ar theicnici, seirbhisi agus
feidhmchlair dra ata bunaithe ar an speictream.

Cinnteacht rialala a sholathar maidir le cinnti
infheistiochta tri chur le margadh Eorpach aonair a
fhorbairt le haghaidh ECS

Aistrid eolais a éascd trid an gcleachtas rialala
naisidnta agus idirnaisidnta dbhartha is fearr a
roinnt.
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Ceisteanna maidir le Bainistiocht
Speictrim - Straitéis chun an
Speictream Raidi6 a Bhainistiu
2011 -2013

Is mean é an speictream raidio trinar féidir faisnéis
a tharchur gan sreang thar fhaid 6 chipla méadar
go dti na milte ciliméadar. Ta sé éirithe riachtanach
do sholathar leandnach ar gcumarsaide méibili ata
uilelaithreach anois agus i nglacadh gan sreang ar
seirbhisi craolachain.

Ta sé bunusach i dtaca le hoibriocht shabhailte
iompair aeir agus mhuiri agus le hoibriocht laethdil
na bhférsai cosanta agus na seirbhisi éigeandala.
Ta rochtain ar an speictream raidi6 rithabhachtach
chomh maith i dtaca lena lan feidhmchlair
eolaiochta thabhachtacha. Mar sin féin, is acmhainn
naddrtha chriochta é agus mar sin ni mér an leas is
fearr a bhaint as.

I mi na Samhna 2011, d'fhoilsigh ComReg a Straitéis
chun an Speictream Raidié a Bhainistid in Eirinn le
haghaidh na tréimhse 2011 go 2013, Doiciméad
ComReg 11/89.

Le linn na tréimhse sin, déanfar roinnt athruithe
tabhachtacha ar leithdhailti speictrim in Eirinn. Is

é aidhm ComReg a chinntid go mbainfidh Eirinn na
tairbhi eacnamaiocha, straitéiseacha agus soisialta is
mé as Usaid an speictrim raidio.

Bhreathnaigh ComReg ar an gcion eacnamaioch ata
déanta tri Usaid an speictrim raidi6 do gheilleagar
na hEireann agus measann sé gurbh ionann an cion
i gcomhair 2009 (na sonrai is déanai até ar f4il) agus
€3.6 billin, n6 2.2% den iomlan OTI. Rinneadh
meastachan coimeddach maidir le lion na bpost in
Eirinn a bhraitheann ar (said an speictrim raidié a
mheas ag thart ar 26,000 maidir le 2009.

Bhi roinnt priomhspreaghthach mar bhonn
eolais ar straitéis bhainistiochta speictrim
ComReg, lena n-airitear:

. Eileamh a bhi ag méadu go tapa 6 thomhaltéiri

le haghaidh rochtain uileldithreach idirlin
ardluais maidir le gairis fhosaithe agus
mhoibileacha;

. éileamh méadaithe ar sheirbhisi cumarsaide
gan sreang, ag cruthd an riosca brdite lionra
agus cdiliocht laghdaithe seirbhisi;

. an timpeallacht eacnamaioch reatha agus
na dashlain a chuireann sé os comhair na
hinfheistiochta caipitidla;

. teacht chun cinn teicneolaiochtai raidi6 Gra
ag gealladh éifeachtacht speictrim nios mé
(amhail Rochtain Pacaiste Ardluais Eabhldidithe
(HSPA+), Eabhléid Fhadtéarma (LTE) agus Raidié
Cognaioch); agus

. Comhchuibhid méadaithe na mbandai speictrim
is m6 a bhfuil éileamh orthu ar fud na hEorpa
de réir treoracha agus cinnti Eorpacha, a
dhéanamh rithabhachtach do ComReg leasanna
na hEireann i bhforbairt beartas bainistiochta
speictrim sa todhchai a chur i lathair.

Is iad seo a leanas na priomhthascanna is
déchila a bheidh i gceist maidir leis an
speictream raidio a eascréidh as an Raiteas
Straitéise 2011 - 2013:

. an préiseas comhairlidchain a thabhairt chun
criche thart ar scaoileadh, ar bhonn lan-
léirscaoilte, na dibhinne digiti 800 MHz agus na
mbandai 900 MHz agus 1800 MHz;

. éascu chur i bhfeidhm na Teilifise Trastire Digiti
(DTT) i mbandai Ultra-Ardmhiniciochta (UHF) IV
agus V faoi 790 MHz, agus machadh an tarchuir
teilifise analégaiin 2012;

. breathni ar bhandai miniciochta ara le
haghaidh naisc fhostaithe a scaoileadh chun
freastal ar éilimh mhargaidh;

. athbhreithnid a dhéanamh ar scéim
cheadlnichain um Achar Loganta Rochtana
Fosaithe gan Sreang (FWALA) sna bandai
miniciochta 3.6 GHz, 10.5 GHz agus 26 GHz;

. breathnu ar Usaid amach anseo an bhanda 2.6
GHz, ag cur san aireamh cearta na gceadinaithe
reatha mar aon le breathna ar an ionchur a
rinneadh go dti seo; agus

. comhairlidchan a dhéanamh ar eile roghanna
scaoilte teicnilla agus speictrim theicnidil i dtaca
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leis an mbanda miniciochta 2300-2400 MHz.

Plean Radaimhiniochta

Ta sé d'oibleagaid ar ComReg de réir an dli Plean
Naisiinta Radaimhiniciochta a fhoilsid ina dtugtar
mionsonrai faoi na leithdhailti radaimhiniciochta
in Eirinn, agus meastar gur foinse rithabhachtach
faisnéise é do thomhaltoéiri, ceadinaithe, déant6iri
agus oibritheoiri.

Tharla roinnt athruithe ar Gsaid an speictrim raidi6
ar leibhéal naisidnta agus idirnaisiinta agus i
ndiaidh leagan go hiomlan ar agus tugtha suas chun
data a fhoilsid i mi na Samhna 2008, d'fhoilsigh
ComReg leaganacha eile suas chun data i mi na
Nollag 2009, mi na Nollag 2010 agus mi na Nollag
2011 - Doiciméad ComReg 11/101 - ag teacht leis
an reachtaiocht naisidnta agus Eorpach is déanai
mar aon le hathra ar stadas lion teoranta bandai
speictrim. Léiritear na hathruithe go léir suas go dti
deireadh 2011 sa leagan is déanai agus sonraitear
Usaid na mbandai miniciochta éagsila ann mar aon
le hdsaidi na mbandai sin san Eoraip.

An Clar um Fhorbairt Speictrim

Solathraionn suiomh geografach na hEireann ar
imeall thiar na hEorpa agus a dlds iseal daonra
priomhbhuntdiste naddrtha, is é sin, fldirse
choibhneasta speictrim nar Gsaideadh. Leis sin agus
le clar ceadndchain um Thastail agus Triail ComReg,
Tastail agus Triail Eireann, trid an mbuntaiste
naddartha sin is féidir le fiontraithe, taighdeoiri agus
forbréiri teicneolaiochtai gan sreang é a thastail
agus a thriail i raon leathan bandai miniciochta,
lena n-airitear codanna de na bandai méibileacha
agus craolachain. Ta laithrean Gréasain bunaithe ag
ComReg www.testandtrial.ie ata tiomnaithe d'Eirinn
a chur chun cinn mar shuiomh foirfe chun na tairgi
agus seirbhisi dra speictream raidié a thastail agus a
thriail agus i measc nithe eile, ta faisnéis ann maidir
leis na tairbhi a bhaineann leis an gclar d'dsaideoiri
chomh maith le liosta iar-Gsdideoiri a thabhairt.

Le linn na bliana, d’'eisigh ComReg 24 ceadinas um

Thastail agus Triail chuig ceaddnaithe éagsila, lena
n-airitear ollscoileanna, ionaid taighde, déantoiri
teileachumarsaide agus solathraithe seirbhise
teileachumarséide. Eascaionn ceaddnais tastala
tastail a dhéanamh ar ghairis gan sreang chun
criocha taighde, forbartha agus léiridchain, agus
éascaionn ceadunas Trialach na gniomhaiochtai
sin chomh maith le triail a dhéanamh ar sheirbhisi
Ura chun aiseolas custaiméiri a bhailid sular
ndéanfar lainsedil trachtéla. Le linn na tréimhse
ata faoi athbhreithnid, bhain raon teicneolaiochtai
gan sreang leas as an tsaoraid um Thastail agus
Triail Eireann lena n-4iritear seirbhisi méibileacha
agus craolachain, an t-ardtionscadal leictreachais
agus Méadraithe Chliste agus tionscadail eile

ina ndearnadh scrddd ar Usaidi nudlacha na
teicneolaiochta gan sreang.

Scaoileadh Speictream Ilbhanda

Chuaigh ComReg i ndail comhairle go fairsing
maidir leis na cearta um (sdid speictrim sna bandai
miniciochta 800 MHz, 900 MHz agus 1800 MHz a
scaoileadh

An 16 Marta 2012, d'fhoilsigh ComReg, ina chumas
mar bhainisteoir ar speictream raidi6 na hEireann,
a fhreagra ar chomhairliichan agus ar chinneadh
maidir le lion ceart aonair um Gsaid speictrim sna
tri bhanda speictream raidié sin a chur ar ceant

i nDoiciméad ComReg 12/25 agus i gCinneadh
04/12.

Tairgfear cearta um Usaid speictrim sa cheant

ar fud na dtri bhanda chriticidla sin le haghaidh

na tréimhse 2013 go 2030. San iomlan, cuirfear
280 MHz de speictream fo-2 GHz (.i. 140 MHz de
speictream péiredilte) ar fail, arb ionann é sin

agus nios mé na dha uair an tsannta ceaddnaithe
reatha sna bandai airithe sin. Cuirfidh an scaoileadh
speictrim sin ar chumas oibritheoiri lionrai
méibileacha na hinfheistiochtai is ga a dhéanamh

1 Doiciméad ComReg 12/25 - Freagra ar an gCombhairlidchan
agus ar gCinneadh maidir le scaoileadh na mBandai Speictrim
Raidié 800 MHz, 900 MHz agus 1800 MHz - foilsithe an 16
Marta 2012.
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chun seirbhisi feabhsaithe a sheachadadh trina
gcuirfear seirbhisi cumarsaide moibili ar leibhéal ar
agus i bhfad nios airde maidir le feidhmiocht.

Ta suim shuntasach faighte ag ComReg sa phréiseas
combhairlidchain sin, a léiriodh trid an toirt ard abhair
a fuarthas, ina gcuimsitear aighneachtai 6 phairtithe
leasmhara.

Is € an banda 900 MHz an priomhbhanda reatha a
Usaidtear chun seirbhisi méibileacha GSM né '2G’
(an dara glain) a sholathar amhail teachtaireachtai
gutha agus téacs SMS. Usaidtear an banda 1800
MHz chomh maith chun seirbhisi GSM a Gsaid, chun
cumas breise a sholathar i gceantair uirbeacha

go priomha, ait a bhfuil an t-éileamh is airde.

Go dti le gairid, bhi na bandai 900 MHz agus

1800 MHz & gcoimead le haghaidh dsaid GSM
amhain, ach thug an Coimisian Eorpach adaras go
ndéanfai an da bhanda a 'léirscaoileadh’, rud a
chiallaionn gur féidir iad a Usaid amach anseo chun
ardseirbhisi méibileacha a chur ar fail, amhail sonrai
leathanbhanda mhoibiligh ag Gsaid teicneolaiochtai
3G agus 4G in éineacht le GSM.

Ta an banda 800 MHz & Gsaid faoi lathair chun
seirbhisi teilifise trastire analégai a chur ar fail. |
ndiaidh seirbhisi teilifise trastire digiti a thabhairt
isteach agus midchadh na seirbhisi analégacha,
afach, beidh an banda sin ar fail le haghaidh ath-
leithdhailte ar sheirbhisi méibileacha.

Breathnaitear ar na tri bhanda go huilioch a bheith
an-oiriGnach i gcomhair seirbhisi méibileacha tri
bhua a n-airionna leathnaithe, ag cumasi cumhdach
leathan ceantair agus tred inmhedanach éifeachtdil,
agus mar sin ag éasca soldthar cumhdach lionra
mhéibiligh naisiGnta ardchaighdeain ar chostas
réasunta.

Curtha leis an bhfiorthabhacht leis an speictream
seo, td an ghné shuntasach de chastacht theicnidil
a bhaineann le pleanail i gcomhair préiseas
damhachtana lena mbaineann tri bhanda speictrim
éagsula, dha cheann diobh lena bhfuil ceadinais
GSM reatha até réidh le héag ag pointi éagsula idir
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2012 agus 2016. Chuir ComReg chuig an bpréiseas
seo le ciram agus aird shuntasach, bunaithe

ar scrddd iomlan agus criochnuil ar gach rogha
abhartha, ag cur san direamh na haighneachtai
seachtracha ar fad agus an t-abhar eacnamaioch,
dlithidil agus teicnidil ata ar fail do.

Is é an croi-chinneadh ar ar thainig ComReg na
proiseas ceant oscailte a thion6l maidir le gach
ceart speictrim sna bandai 800 MHz, 900 MHz
agus 1800 MHz. Chinn ComReg go bhfuil an cur
chuige sin nios fearr i gcomparaid le proiseas
damhachtana a bhaineann le hiomaiocht theoranta
né gan iomaiocht ar bith a bheith i gceist maidir le
cearta um Usdid speictrim, ina nddmhfai cearta um
Usaid speictrim ar oibritheoiri tri bhua a gcdraim
bheinifise go simpli.

Ceadofar tradail cearta speictrim sna bandai
miniciochta sin agus leagfaidh ComReg a thograi
amach ar leithligh bunaithe ar na rialacha agus na
nésanna imeachta a bhaineann le tradala speictrim
in am agus i dtrath.

Ta sé beartaithe ag ComReg an ceant a thion6l le
linn na chéad tréimhse tuairiscithe eile.

Todhchai an bhanda 2500-2690
MHz (2.6 GHz)

I mi na Bealtaine 2010, d'fhoilsigh ComReg a Fhogra
Faisnéise, Doiciméad ComReg 10/38, inar lorgaiodh
tuairimi maidir le seirbhisi féideartha sa bhanda 2.6
GHz agus a gceanglais speictrim lena mbaineann. |
bhfreagrai ar an bhFégra Faisnéise, tugadh raon leathan
ceisteanna chun cinn do ComReg, ar ga breathnd
orthu ina athbhreithnid leandnach ar an mbanda.

Chun an t-athbhreithnid seo a chur ar aghaidh
tuilleadh, d'fhoilsigh ComReg a Chomhairlidchan
(Doiciméad 11/80) i mi na Samhna 2011 agus thug
sé cuireadh i gcomhair tuairimi ar dha charsa. Ar
an gcéad dul sios tugadh fégra ann maidir lena rin
na coinniollacha ceadinais um na tri cheaduinas
(Coras Dailte Mhicreathonnacha Ilphointe (MMDS))
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a leasu sa bhanda 2.6 GHz ata i bhfeidhm i mBaile
Atha Cliath, Gaillimh agus Port Lairge ionas go
gcomhchriochnoéidh siad i mi Aibredin 2014.

Ar an dara dul sios, d'fhostaigh ComReg
combhairleoiri neamhspleacha Aegis Systems Limited
arna chuidid ag Plum Consulting Limited (Aegis
agus Plum) chun tuarascail a sholathar maidir le
féidearthacht theicnidil an bhanda 2.6 GHz a bheith
a gcomhroinnt ag na cérais MMDS agus NGMB.
Tugadh an cdram do Aegis agus Plum chomh maith
athbhreithnid eacnamaioch a sholathar maidir

le leithdhédileadh an bhanda le haghaidh MMDS

n6 NGMB amhain. Thug ComReg cuireadh ansin

do phairtithe leasmhara tracht a dhéanamh ar an
tuarascail a d'fhoilsigh sé mar Dhoiciméad ComReg
11/80a - 'Staidéar Teicnidil agus Eacnamaioch ar
Chérais Dailte Mhicreathonnacha Ilphointe agus
Seirbhisi Leathanbhanda Mhéibiligh na Chéad
Ghluaine Eile sa Bhanda 2500 - 2690 MHZz'.

| mi Feabhra 2012, i ndiaidh breathnd go cdramach
ar thuairimi na bhfreagréiri, d'fhoilsigh ComReg a
fhreagra ar chomhairlidchan Dhoiciméad ComReg
12/09, mar aon le cinneadh ar a thogra maidir leis na
tri cheadinas reatha MMDS ata ag UPC a leasd mar a
leagadh amach i gCinneadh ComReg 03/12.

I nDoiciméad ComReg 12/09, leag ComReg amach
a rin maidir le hathbhreithnid a dhéanamh ar an
mbanda 2.6 GHz, lena n-airitear athbhreithnid ar
oibriocht na gceadunas reatha laistigh den bhanda.
De réir Rialachdin 7 agus 8 de na Rialachain Radai-
Theileagrafaiochta (Coras Dailte Micreathonnach
Ilphointe) 2003, dearbh6idh ComReg ar cheart

né nar cheart na ceadinais reatha sa bhanda

sin a fhairsingid ar feadh tréimhse eile suas le 5
bliana 6n 19 Aibrean 2014. Rachaidh ComReg i
ndail comhairle ar an gcursa sin sa chéad tréimhse
tuairiscithe eile agus sula ndéanfaidh sé cinneadh ar
bith maidir leis an gcdrsa.

Coinniollacha teicniula maidir le
Craolachan Analégach

Rinneadh na coinniollacha teicnidla maidir le bunud
agus oibril staisitn VHF FM (An-ardmhiniciocht

- Modhni Miniciochta) sa tseirbhis raidio
neamhspleach sa bhanda miniciochta 87.5 - 108
MHz a leagan amach i ndoiciméad a d'fhoilsigh an
Roinn lompair, Fuinnimh agus Cumarsaide a bhi ann
ag an am i mi Mhean Fémhair 1995 (T&RT 95/10).

Maidir le RTE, bhi na coinniollacha teicnidla maidir
le buna agus oibrid staisiGin VHF-FM sa bhanda
miniciochta 87.5 - 108 MHz agus LF/MF AM (Modhnu
Aimplitidide [sealmhiniciochta/Me&dnmhiniciochta)
sna bandai miniciochta 150 - 285 kHz né 525 - 1605
kHz de réir cheadinas RTE de Dhoiciméad ComReg
05/134a, rud a foilsiodh ar 22 Feabhra 2005.

Ta na coinniollacha teicnidla maidir le staisidin VHF
FM le haghaidh na seirbhise raidié neamhsplediche
agus RTE mar an gcéanna go bundsach, cé nach
gcuimsitear na coinniollacha teicnidla maidir le
staisidin LF/MF AM i ndoiciméad T&RT 95/10.

I mina Nollag 2011, d'fhoilsigh ComReg a Fhogra
Faisnéise, Doiciméad ComReg 11/95 chun pairtithe
leasmhara a chur ar an eolas faoi na Coinniollacha
Teicnidla molta maidir le tarchuradéiri craolachan
raidié analégaigh. Ba é an cuspdir leis na
coinniollacha teicnidla molta um raidi6 analégach
na na coinniollacha teicnitla maidir leis na staisidin
VHF FM agus LF/MF AM ar fad a chomhdhlathd sna
bandai miniciochta 150 - 285 kHz, 525 - 1605 kHz
agus 87.5 - 108.0 MHz. Bheadh na coinniollacha
teicnidla molta infheidhme ansin maidir le
conraitheoiri raidi6 neamhspleacha BAl agus
seirbhisi raidié a fheidhmionn RTE araon.

Fuair ComReg tracht amhain maidir lena Fhogra
Faisnéise, Doiciméad ComReg 11/95, a mheas sé a
bheith cui é a chuimsid ina choinniollacha teicnidla
maidir le craolachan raidié analégaigh. Foilsiodh
an Fogra Faisnéise, Doiciméad ComReg 12/04 i

mi Feabhra 2012 agus bhi an leagan deireanach

de Dhoiciméad ComReg, Coinniollacha Teicnidla



An Coimisiin um Rialail Cumarsaide
Tuarascail Bhliantdil 2012

27

12/04a le ceangal le ceadlnas arna eisidint ag
ComReg maidir le Banda VHF Il (FM), LF-AM n6
seirbhis craolachain raidié analégaigh MF-AM.

Ceadunu Sraonairi

Bhunaigh Oifig an Stidrthoéra Rialala
Teileachumarséide (ODTR) a bhi ann ag an am sin

an bhunscéim um cheaddnd sraonairii 1999, i
ndiaidh comhairlidchain phoibli (Doiciméad ODTR
99/55). Bunaiodh an scéim faoi na Rialachain Radai-
Theileagrafaiochta (Athchur Clér Teilifise UHF) 1999
(I.R. 348/1999).

Tugadh ceadunais i dtosach d’oibritheoiri sraonairi
ionas go mbeadh siad &balta na ceithre chainéal
trastire analégacha naisiinta 6n RA a atarchur

chuig a gcustaiméiri. Bhi ceangal ar oibritheoiri
sraonairi ceithre chainéal miniciochta a shainaithint
a bhféadfai ceadinas a thabhairt déibh ina leith chun
na criche sin.

Ceadaiodh soldthar seirbhisi sraonaire faoin scéim
sna ceantair gheografacha sin amhain nach raibh an
tseirbhis teilifis chabla ar fail iontu, agus cuireadh an
tuairim in il go ndéanfai an scéim a chriochnd nuair a
thabharfai isteach an Teilifis Trastire Dhigiteach (DTT),
agus ag an am sin, bhiothas ag suil leis sin a chur i
bhfeidhm in 2001.

Toisc nach ndearnadh DTT a lainseail in 2001,
rinneadh an scéim um cheadunu sraonairi a
athnuachan in 2001, le leasu ar na Rialachain um
Shraonairi 1999, agus rinneadh i a athnuachan aris
in 2003, 2006 agus 2009 le sraith dr Rialachan um
Shraonairi gach uair. | mi an Mharta 2012, thionéil
ComReg comhairlidchan, Doiciméad ComReg 12/18,
inar moladh gur cheart an scéim um cheadind
sraonairi a thabhairt chun criche an 31 Nollaig 2012. |
mi an Mheithimh 2012, fuair ComReg freagra amhain
go direach ar a chomhairlidchan agus thacaigh sé

sin le moladh ComReg. Ag cur san aireamh nach
bhfuarthas tuairimi contrartha, chinn ComReg gan an
scéim a fhairsingid thar dheireadh 2012.

Ta an scéim reatha i bhfeidhm faoi na Rialachain

Radai-Theileagrafaiochta (Athchur Clar Teilifise UHF)
2009 (I.R. 445/2009) agus beidh deireadh léi an 31
Nollaig 2012. Criochnéidh gach ceadinas reatha ar
an data sin agus ni dhéanfar iad a athnuachan n6 a
fhairsingit thar an data sin, de réir Rialachan 6(4) de
na Rialachain um Shraonairi.

Craoladh Digiteach

I rith na bliana tuairiscithe, lean ComReg da chuid
oibre i dtaca le pleanail speictrim maidir leis

an teilifis dhigiteach, lena n-airitear comhordd
idirnaisianta na miniciochtai raidié riachtanacha.

I mi an Mheithimh 2012, rinne ComReg
idirbheartaiocht le rialtéir teileachumarsaide na
Riochta Aontaithe, Ofcom, maidir le comhphlean
speictrim chun athfheirmeoireacht a éascu ar

suas le hocht n-ilphléacs DTT sa bhanda 470-

790 MHz. Trid an obair phleanala speictrim
thabhachtach sin cinntitear go bhfuil an banda 800
MHz ar fail le haghaidh cumarsaid leictreonach
neamhchraolachain, i ndiaidh machadh an tarchuir
chraolachain teilifise, agus an t-athra go tarchur
digiteach (DSO).

Ta an acmhainneacht ann leis an aistrid 6 chraoladh
analégach go digiteach in Eirinn chun méideanna
suntasacha de speictream luachmhar a chur ar

fail sa bhanda Ultra-Ardmhiniciochta (UHF) ar

féidir é a Usaid i gcomhair seirbhisi feabhsaithe/
breise teilifise agus i gcomhair seirbhisi Ura agus
nualacha cumarséaide leictreonai. Déanfar michadh
an tarchuir craolachan teilifise analégai agus an
t-athrd go dti tarchur digiteach (DSO) in Eirinn an 24
Deireadh Fémhair 2012.
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Teiliméadracht VHF agus UHF

I mi na Nollag 2011, d'fhoilsigh ComReg raon moltai
sa Doiciméad Comhairlitchain 11/94 maidir le
ceadulnu seirbhis teiliméadrachta a nuachéirid.

Ba iad an da phriomhathrid a mhol ComReg:

. na an déigh a bhfuil an speictream sannta sna
bandai VHF agus UHF faoi lathair a atheagrd,
ionas gur féidir le seirbhisi teiliméadrachta
fosaithe agus seirbhisi raidié gné mhéibiligh
leas nios éifeachtai a bhaint as acmhainn an
speictrim agus comhaireachtdil leandnach a
chinntid ag an am céanna; agus

. ceithre chatag6ir Ura ceaddnais a thabhairt
isteach a bheidh saincheaptha d'dséideoiri
teiliméadrachta d'fhonn an préiseas
ceadilndchain a chuichéirid agus d'fhonn an
t-ualach riarachain maidir le ceadinais iolracha
a athnuachan ar bhonn bliantuil a ioslaghdu.

Tabharfaidh ComReg tuairisc suas chun déta ar an
gceist sin sa chéad tréimhse tuairiscithe eile.

Comhlionadh an Speictrim

Cinntitear i rannan ComReg um Chomhlionadh
Speictrim go gcloionn gach Usaideoir den speictream
raidié le coinniollacha né rialachain ceadinais
abhartha d'fhonn trasnaiocht ar Usaideoiri raidi6 eile
a chosc. Nuair a tharlaionn trasnaiocht, ta ComReg
freagrach as imscridd a dhéanamh ar an gceist thar
ceann an cheadunai. Le linn na tréimhse [dil 2011 -
Meitheamh 2012 fuarthas gearain faoi thrasnaiocht
raidi6, 26 ceann dé6ibh a bhain le trasnaiocht ar Riald
Aerthrachta né ar na Seirbhisi Eigeandala. Déantar
inidchtai tréimhsidla ar an trealamh raidi6 ata a dsaid
sa Stat lena chinntid go bhfuil an speictream raidi6
oiridnach lena Usaid ag gach Usaideoir.

Ta ComReg freagrach as beart a dhéanamh i gcoinne
craolt6iri neamhcheadudnaithe faoi na hAchtanna
Raidi-Theileagrafaiochta, 1926 go dti 2009, agus
faoin Acht Craolachain agus Raidi-Theileagrafaiochta,
1988. Cuimsitear i mbeart da leithéid barantais
chuardaigh a dhéanamh ar aitreabh sa chas go

bhfuil amhras ann go bhfuil trealamh craolachain
neamhcheadunaithe iontu agus ionchdiseamh na
ndaoine sidd a gcuirtear cionta abhartha ina leith.

Gniomhaionn ComReg i gcoinne solathraithe trealamh
raidié midhleathach chomh maith, go hairithe iad sidd
a sholathraionn trealamh a d'fhéadfadh cur isteach

ar sheirbhisi eile, cibé acu trid an dearadh n6 tri
neamhchomhlionadh caighdeén agus rialachan Eorpach.

Tagann an Treoir maidir le Teirminéal Raidi6 agus
Teileachumarsaide (R&TTE) agus an Treoir maidir

le Comhoiritnacht Leictreamaighnéad (EMC), ina
gcinntitear go gcloionn an trealamh leictreonach agus
raidié uile a chuirtear ar an margadh in Eirinn leis na
caighdeain abhartha den AE agus go bhfuil an marc
CE air, faoi shainchiram ComReg chomh maith. Rinne
ComReg roinnt imscraduithe sasula sa réimse sin le
linn na bliana.

Leanadh de dhul chun cinn sna réimsi um chomhoibrid
idirghniomhaireachta agus um Fhaireachas Margaidh
rforghniomhach. Comhoibrionn ComReg faoi lathair
leis an tionscal agus le hidarais rialala eile ar fud an
AE. Glacann ComReg pairt i bhFeachtais Faireachas
Margaidh ar leibhéil naisiinta agus AE chomh

maith ina ndiritear ar anailis a dhéanamh ar thairgi
ar an margadh agus ar na caighdeéin dbhartha a
fhorfheidhmid. Bhi fécas an fheachtais ar thairgi
soilsithe LED i mbliana. Lean ComReg da chaidreamh
le hddarais forfheidhmitchan dli eile laistigh d’Eirinn
a fhorbairt tuilleadh, go hairithe lucht Custaim agus
an Garda Siochéna chun cosc a chur ar threalamh
neamhchomhlionta ag teacht isteach sa Stat.

Ta Lionra um Chianmhonatéireacht & chur i bhfeidhm
ag ComReg chun monatéireacht a dhéanamh ar an
speictream raidi6 ar fud na hEireann. Faoi lathair t&
ocht Staisiin Cianmhonatéireachta ag oibrid in Eirinn
ag ComReg i mérionaid uirbeacha ar fud na tire.
Fuarthas ceithre bhraiteoir cianmhonatéireachta Gra
tri thairiscint oscailte i mbliana. T4 sé beartaithe an
lion seo a fhairsingid agus uasghradd a dhéanamh ar
staisidin ata ann cheana an bhliain seo chugainn.

Glacann ComReg rél gniomhach i gcomhlionadh
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an speictrim chomh maith ar leibhéal Eorpach, ag
freastal ar an ngrdpa oibre um Monatéireacht agus

um Fhorfheidhmid CEPT FM22, an Grdpa Oibre um
Chomhoibrid Riarachain (ADCO le haghaidh R&TTE),
féram maidir le comhoibrid agus malartu faisnéise idir
Udarais faireachas margaidh naisildnta, agus Coiste um
Measind Comhréireachta Teileachumarsaide agus um
Fhaireachas Margaidh (TCAM).

Clar um Radaiocht Neamhionaioch
a Thomhas

Ta astaiochtai radaiochta neamhionaiche (NIR) 6
Laithredin tarchuir fés ina dbhar suime don phobal. Ta
an Roinn Comhshaoil, Oidhreachta agus Rialtais Aitidil
freagrach as éifeachtai slainte NIR, agus ceanglaionn
ComReg, mar choinnioll ceaddnais tarchuir seirbhisi
gan sreang, go gcinntionn oibritheoiri staisidin tarchuir
go gcloionn a suitedlacha le teorainneacha astaiochtai
NIR ata sainithe sna treoirlinte is déanai arna bhfoilsid
ag an gCoimisidn Idirnaisidnta um Chosaint in aghaidh
Radaiochta Neamhionaiche (ICNIRP?).

Déanann ComReg inidchtai bliantdla ar chomhlionadh
coinniollacha ceadinais ag oibritheoiri lena n-airitear
na teorainneacha astaiochtai ICNIRP. Bionn suirbhé i
gceist i ngach inidchadh bliantdil ar shampla de lion
laithrean agus cineélacha tarchuir (craolachan, teile-
afénaiocht mhoéibileach, leathanbhanda gan sreang
srl) ar fud na tire. Rinneadh achoimre ar thorthai na
suirbhéanna a rinneadh le linn na tréimhse tuairisc-
ithe seo (1Gil 2011 - Meitheamh 2012) agus rinne-
adh iad a fhoilsid i gceithre thuarascail bhliantdla,
Doiciméid ComReg 11/74,12/05, 12/42 agus 12/88.
Cuireadh céipeanna de na tuarascalacha suirbhé
laithrean aonair ar fail ar laithrean Gréasain ComReg
agus fosta tri www.siteviewer.ie, saoraid ar line a sho-
lathraionn ComReg, a bhfuil an pobal dbalta féachaint
air chun sonrai faoi bhonnstaisidin teileafénaiochta
moibili GSM agus 3G a fhail ar fud na hEireann.

Ag na laithreain ar fad ar a ndearnadh suirbhé le
linn na tréimhse tuairiscithe seo, dearbhaiodh go

2 Is comhlacht de shaineolaithe eolaiochta neamhspléacha é an
ICNIRP a oibrionn leis an Eagraiocht Dhomhanda Slainte chun
na treoirlinte a fhorbairt.

raibh tomhais na n-astaiochtai NIR giota maith faoi
theorainneacha treoirlinte ICNIRP.

An Chomhdhail Dhomhanda
Radachumarsaide 2012

Tionéladh an Chomhdhail Dhomhanda
Radachumarsaide ITU (WRC-12) sa Ghinéiv, an
Eilvéis thar 4 seachtaine 6 23 Eanair go 17 Feabhra
2012. ldirbheartaiocht chonartha idirnaisidnta a bhi
i gceist leis an gcomhdhail chun na Rialachain Raidi6
ITU lena ndéantar Gsaid an speictrim raidio a riald go
domhanda, a leasl agus a thabhairt suas chun data.

Ghlac ComReg pairt mar chuid de thoscaireacht

na hEireann arna stidGir ag an Roinn Cumarsaide,
Fuinnimh agus Acmhainni Nadudrtha (RCFAN).
Baineadh gach cuspéir maidir leis an gComhdhail
Eorpach um Riarachan Poist agus Teileachumarsaide
(CEPT) amach ar aon dul leis na Comhthograi
Eorpacha.

Bhi thart ar 30 mir ar chlar oibre na comhdhala a
bhain le leithdhaileadh miniciochta agus comhroinnt
mhiniciochta, agus cumhdaiodh cumarsaid
mhéibileach agus satailite, iompar muiri agus
aerloingseoireachta mar aon le speictream chun
criocha eolaiochta maidir leis an timpeallacht,
meitéareolaiocht agus cliomeolaiocht, tuar, maold
agus faoiseamh tubaisti.

Priomhchinneadh a rinneadh ag an gcomhdhail,

de bhun tograi 6 lion tiortha de chuid na hAfraice
na go ndéanfai leithdhaileadh miniciochta
comhphriomhdil leis an tseirbhis mhéibileach sa
bhanda 694-790 MHz ag an gCéad WRC eile in
2015, lena n-airitear breathnd ar theorainn imeall
fochtar an bhanda. Usaidtear an banda sin faoi
lathair le haghaidh craolachain, agus é mar chuid
den Bhanda IV/V UHF a athrofar go teilifis dhigiteach
i mi Dheireadh Fémhair 2012. Idir anois agus
2015, beidh ar an Eoraip, Eire san direamh, beartas
a fhorbairt maidir le hdsaid an athraithe sin ar
leithdhaileadh agus déanfar an obair thabhachtach
sin a ionchorpru i gclar oibre ComReg.
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Grupa Beartas an Speictrim Raidio

Chuir an Coimisinéir de chuid ComReg Mike Byrne a
théarma mar Chathaoirleach an RSPG i gcrich i mi na
Nollag 2011.

Le linn thréimhse na tuarascala seo, phléigh an RSPG
na ceisteanna seo a leanas:

An Tuairim maidir le hUsaid an Speictrim

Is comhchuid thabhachtach é Clar Beartais um
Speictream Raididé (RSPP) an Aontais Eorpaigh de
Chlar Oibre Digiteach na hEorpa agus is é is aidhm
leis nd 1200 MHz ar a laghad de speictream a
shainaithint agus a chur ar fail le haghaidh seirbhisi
leathanbhanda gan sreang. | gcomhthéacs an RSPP
d’'fhorbair an RSPG Tuairim, mar chomhairle don
Choimisidn Eorpach, a rinne imscrddu ar na préisis
is fearr chun anailis a dhéanamh ar an éileamh
speictrim, iarmhairt na dtreochtai teicneolaiochta
ar éileamh da leithéid, an solathar speictrim a
d’'fhéadfadh freastal ar éileamh atd ag méadd agus
na heiliminti a mbeadh ga measind a dhéanamh
orthu maidir lena dhearbhd an bhfuil né nach bhfuil
an speictream & Gsaid ar mhodh éifeachtach.

An Tuairim maidir leis an bpréiseas
um chdnamh an AE in idirbheartaiocht
dhéthaobhach le triG tiortha

Pléadh na clrsai seo a leanas sa Tuairim:

. Préiseas um chinamh 6n Aontas ar an leibhéal
polaitidil chun tacu le hidirbheartaiocht
dhéthaobhach i gcdsanna ina bhfuil
deacrachtai ag Ballstat amhain n6 nios mé
maidir le comhordd miniciochta trasteorann
a réiteach, né i gcdsanna trasnaiochta dochrai
le trid tiortha, agus a chuireann bac orthu 6
beartas an AE a chur i bhfeidhm né sa chas go
bhfuil leas laidir an AE i gceist;

. Préiseas chun cuidiu le Ballstat amhain né nios
mo, tri chuidit 6n RSPG maidir Lle réiteach a fhail
ar chasanna trasnaiochta dochrai né ceisteanna
comhordaithe nar réitiodh le Ballstait eile;

Tuarascail maidir le hasaid
chomhchoiteann an speictrim
agus cinealacha eile cur chuige ar
chomhroinnt

Rinneadh anailis sa Tuarascail ar Uséid
Chomhchoiteann cinealacha cur chuige Speictrim
agus rinneadh imscrdda inti ar an nga le bandai
ardmhiniciochta a shainaithint (m.sh., sa raon
tonnfhad milliméadrachta) ar a bhféadfai cur chuige
ar bith da leithéid a chur i bhfeidhm. Pléadh an
iarmhairt agus na dashlain inti chomh maith maidir
le socruithe nualacha comhroinnte, lena n-airitear
iad sidd ina n-Gsaidtear teicneolaiochtai cognaiocha.
Ina theannta sin, rinneadh imscradd inti ar na
féidearthachtai creat rialala a bhund i gcomhair
Gsaid chomhroinnte an speictrim, agus é bunaithe
ar an geur chuige um dsaid chomhchoiteann. Ar
deireadh, rinneadh mionléirid inti ar spasanna bana
agus ar na himpleachtai beartais maidir le hdsaid an
speictrim i spas bana, go hairithe bandai UHF.

Tuarascadil maidir le feabhas a chur
ar chumhdach leathanbhanda

Leagadh amach roinnt priomhcheisteanna sa
Tuarascail seo atd le sard ag Ballstait sna dashlain
atd os a gcomhair maidir le seirbhisi leathanbhanda
ardluais a chur ar fail do gach saordnach agus gach
tomhaltéir.

Comhthuarascail RSPG BEREC
maidir le luach Eacnamaioch agus
Séisialta an speictrim

Tugadh an cdram don Chomhghrapa Oibre BEREC/
RSPG maidir le ceisteanna iomaiochta imscradu

a dhéanamh ar bhealai ina ndéantar luach
eacnamaioch agus soéisialta an speictrim raidié

a Gsaidtear le haghaidh seirbhisi cumarsaide
leictreonai (ECS) a dhearbhi. Ba é ba aidhm

leis an tuarascdil na eispéireas agus tuairimi a
chomhroinnt idir rialtéiri maidir leis an déigh le
luach eacnamaioch agus séisialta Usaid an speictrim
raidié le haghaidh ECS a dhearbhd. Diriodh sa
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staidéar ar an mBeartas um Rochtain gan Sreang
maidir le bandai na Seirbhisi Cumarsaide Leictreonai
(WAPECS) toisc go bhfuil siad sin faoi réir suime 6n
margadh agus 6 dhéantéiri beartas leathanbhanda
méibileach a thacd, go priomha na bandai 800 MHz,
900 MHz, 1800 MHz, 2 GHz, 2.6 GHz agus 3.6 GHz.

An Coiste um Speictream
Raidié (RSC)

Is coiste sinsearach é an Coiste um Speictream Raidio
(RSC) a bunaiodh le Cinneadh CE 676/2002/CE (an
Cinneadh maidir le Speictream Raidio) agus ta sé
freagrach as sainbhearta teicnidla a theastaionn chun
an Beartas nios leithne maidir le Speictream Raidi6 a
chur i bhfeidhm san Aontas Eorpach (AE). Cuimsitear
ionadaithe ar an RSC as gach Ballstat agus ta sé faoi
chathaoirleacht an Choimisidin Eorpaigh. Glacann
ComReg pairt ghniomhach leis an RCFAN sa RSC.

Le linn thréimhse na tuarascéla seo, phléigh an RSC
na bearta teicnidla cur i bhfeidhm a theastaionn i
gcombhair topaici amhail Radar Gearr-Raoin (SRR)
uathghluaisneach sa bhanda 24 GHz, seirbhisi
cumarsaide leictreonai sa bhanda 2GHz, Cumarsaid
Mhoibileach ar aerarthai (MCA), trealamh Déanta Clar
agus Imeachtai Speisialta (PMSE) agus Gairis Ghearr-
raoin (SDRanna).

Ghlac an RSC le dha chinneadh. Rinneadh leasu ar na
bearta comhchuibhithe sna cinnti sin maidir le gairis
SRR uathghluaisnighsa bhanda 24 GHz (2011/485/

AE) agus maidir le Gairis Gearr-raoin (2011/829/AE).

Lena chois sin, d'eisigh an RSC cuig shainordd chuig
an CEPT chun chomhairle theicnidil a sheachadadh
maidir le hdsaid an bhanda 169 MHz, cumarsaid
mhéibileach maidir le haerarthai, trealamh PMSE,
comhroinnt sa bhanda 3400-3800 MHz agus Gsaid na
teicneolaiochta ultra-leathanbhanda.

Comhdhail Eorpach na Riarachan
Poist agus Teileachumarsaide CEPT

Oibrionn an Coiste um Chumarsaid Leictreonach
(ECC) de CEPT chun réitigh ar chomhchuibhiu a
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fhorbairt maidir le hasaid radachumarsaide ar

fud a 48 riarachan rialala ar fud na hEorpa. Cé go
bhforbraionn sé réitigh aonair, freagraionn a lan da
chuid oibre anois do shainorduithe 6n gCoimisiun
Eorpach ag féachaint do thuarascalacha staidéir
theicnidla lena bhearta molta um chomhchuibhid a
thacg, amhail iad sidd a luadh thuas faoin gCoiste
um Speictream Raidié. | measc na dtopaici reatha
suime, ta tuarascalacha staidéir ar chumarsaid
leathanbhanda dhireach aeir go talamh maidir le
seirbhisi leathanbhanda a sholathar ar aerarthai,
raidiénna cognaiocha agus bogearrai-shainithe agus
feidhmchlair ultra-leathanbhanda.

Caitheann an ECC méid suntasach ama chomh maith
ag forbairt réitigh chomhchuibhithe chun Gsaid raon
ollmhér gairis gearr-raoin a éascd.

Ceadudnu An Speictrim Raidié

Chun trealamh raidi6 a Gsaid in Eirinn, ni mér

Gdaru a fhail 6 ComReg. D'fhéadfadh ceadinas né
dioldine 6 cheadinas a bheith i gceist leis an Gdard
sin. Is féidir ceadinas a eisitint faoin Acht Radai-
Teileagrafaiochta 1926, n6 faoin Acht Craolachéain
2009 (i cas Udaras RTE agus Choimisiin Craolachain
na hEireann).

Déanann ComReg gach iarratas ar cheadinais da
leithéidi a phroiseail agus cinntionn sé go gcoinnitear
ceaddnais ar mhodh ina ndéantar Gsaid éifeachtach
an speictrim atd ar fail a uasmhéadd, agus cinntionn
sé go bhfuil seirbhis ardchaighdeain ar fail do gach
ceaddnai. Amhail 6 30 Meitheamh 2012 i leith, ba
ionann an lion iomlan ceaddnas ar ar mbunachar
sonrai agus 15,539, lion arb ionann é sin agus laghdd
4.8% i gcomparaid leis an mbliain roimhe sin.
Léirionn an laghdu beag sin, fid sna hamanna deacra
eacnamaiocha seo, go bhfuil sé fés ina thosaiocht ag
daoine aonair, gnélachtai agus solathraithe seirbhise
na cumarsaide leictreonai leandint de sheirbhisi
raidi6 a Gsaid. Déantar go direach faoi 4,000 iarratas
ar cheadunais a phroisedil gach bliain.
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Raidié Gnéd

Déantar ceadinais Raidi6 Gno a eisidint chuig
cuideachtai sa chas go dteastaionn céras
priobhaideach cumarsaide leictreonai, mar shampla,
sa chas go dteastaionn raidionna 6 chuideachtai
chun cumarsaid dhireach dha bhealach idir bonn
agus pearsanra soghluaiste a dhéanambh. Is iad
cuideachtai tacsaithe agus cuideachtai iompair a
bheadh na cérais seo a n-Usaid acu de ghnath, mar
aon le heagraiochtai rialtais &itidil agus cuideachtai
leathstait. Le linn na bliana, eisiodh 205 ceaduinas
raidié gnoé ar né leasaithe i gcompardid le 235 in
2010-2011.

Naisc Raidio

Agus acmhainn tarchuir & soléthar, is raidi6 a
Usaidtear in ait cabla go minic mar réiteach
céadrogha sa chas gur breithnithe bunisacha

iad costas, topagrafaiocht aitidil (m.sh. crioch
sléibhtiula, conairi ar uisce) agus an ga le rochtain
ar réigidin tuaithe iargilta. | gcadsanna da leithéidi,
imrionn cérais raidié fhostaithe priomhrél maidir
le cumarsaid mhéibileach agus leathanbhanda a
thabhairt do ghnothais bheaga agus mheanmhéide
agus do thomhaltéiri toisc go gcuireann siad an
cumas ar fail d'oibritheoiri lionra a chur i bhfeidhm
go tapa agus an innidlacht conairi tarchuir a
shuitedil de réir mar is ga agus mas ga.

Le linn na tréimhse tuairiscithe, eisiodh 2,981
ceaddnas nasc raidié Gr no leasaithe, suas 6 2,513 sa
tréimhse roimhe sin.

Satailit

Usaidtear satailiti le haghaidh a lan cuspéiri, lena
n-airitear craoltai teilifise, meitéareolaiocht,
suirbhéireacht agus teileachumarsaid. Solathraionn
lionrai satailite malairt sholubtha ar lionrai line
fosaithe ar talamh agus naisc raidi6 fhosaithe.
Teastaionn ceadinais i gcomhair tri chatagéir
staisidn taldn satailite in Eirinn: StaisiGin Talan
Mhéra (LES), Staisidin Taldin Iniompartha (TES)
agus Teirminéil Chré An-Mhion (VSAT). Sa tréimhse
ata faoi athbhreithnid, eisiodh 30 ceadinas r,

i gcomparaid le 120 sa tréimhse roimhe sin. In
ainneoin na rialachan um dhioldine ceadlnas
satailite a thug ComReg isteach le cipla bliain anuas
ta éileamh suntasach ann fo6s ar theicneolaiocht
satailite inchead(naithe in Eirinn, agus é spreagtha
den chuid is mo6 ag corparaidi nios mé a bheith

ag Usaid seirbhisi VSAT i gcomhair nascachta
idirnaisidnta chun criocha craolta.
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Raidi6é Gno Sealadach 2011/12

D’eisigh ComReg 224 ceadunas sealadach le
haghaidh imeachtai éagsuila spoirt agus ceoil le

linn na bliana amhail ras Volvo Ocean agus Electric
Picnic. Maidir le roinnt de na himeachtai sin,
theastaigh ceadinais i gcomhair cérais satailite chun
criocha craolachain agus bailithe nuachta, mar aon le

ceamarai agus micreaféin gan sreang.

Eisidint LeanUnach Ceadunais Raidid

Sa chairt seo a leanas, tugtar breac-chuntas ar
lion na gceadinas gniomhach atd & mbainistid ag
ComReg agus ar na cinealacha éagsuila ceadinas
raidi6 a eisiodh i gcoibhneas lena chéile.

Ta 15,539 ceadulnas gniomhach ag ComReg, agus
eisiodh 3, 818 ceadunas Ur astu sin le linn na tréimhse
tuairiscithe seo.
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Uimhridg, Ainmnid & Seolachan

Ta ComReg freagrach as scéim uimhridchan
teileaféin na hEireann a bhainistit de réir na

reachtaiochta naisiinta agus reachtaiocht na hEorpa.

Priomhchumaséir is ea uimhrid maidir le seirbhisi
cumarsaide agus ta sé riachtanach go bhfuil go

leor cumas uimhriGchain ar féil ar fud na raonta
uimhreacha uile do sheirbhisi reatha agus amach
anseo agus chun iomaiocht bheoga a chur chun cinn
sa mhargadh cumarsaide.

Ni mér do ComReg a chinntid nach n-idionn
acmhainni uimhriGchain ar bith agus ciallaionn sé sin
inidchéireacht a dhéanamh go minic ar acmhainni
saora agus Usaidte, agus ullmhuachain luatha a
ndéanamh i gcomhair athruithe uimhreacha né i
gcomhair an raon uimhreacha a leathnd mas ga - suas
le tri bliana roimh an data idithe ionchais de ghnath.
Rinneadh na hathruithe is déanai ar uimhreacha

in 2009 agus nil pleananna laithreacha ar bith ag
ComReg maidir le tuilleadh athruithe faoi lathair.

Oibrionn ComReg chomh maith lena chinntid go
mbeidh uimhreacha ara teileaf6in ag oibrid go pras
ar gach lionra naisitnta agus idirndisilinta.

Anailis costais is tairbhe maidir le
Rochtain Idirnaisiinta a chumasu ar
uimhreacha Neamh-Gheografacha
Eireannacha

Leis an gcuspoéir maidir leis an margadh inmheanach
a churi gerich tuilleadh, ceanglaitear in Airteagal
28 faoin Treoir maidir le Seirbhis Uilioch® (USD)

go mbeidh Gsaideoiri deiridh ar fud an AE &balta
rochtain a fhail ar uimhreacha neamhgheografacha

i bpleananna uimhridchain naisidnta na mBallstat,
sa chas gur féidir é sin a dhéanamh i gcomhthéacs
teicnidil agus eacnamaioch. Cuireadh an ceanglas
sin i bhfeidhm in Eirinn mar Rialachan 232 de na
Rialachdin Seirbhise Uiliche.

1 Treoir 2002/22/CE, arna leasu
2 I.R. Uimh. 337 de 2011

Tosaionn formh6r na n-uimhreacha
neamhgheografacha Eireannacha leis an digit '1’,
agus is é sin an c6d ceantair i gcomhair Bhaile

Atha Cliath chomh maith. D& bhri sin d'fhéadfadh
caismirt diailithe tarld i gcas a lan uimhreacha
neamhgheografacha Eireannacha, d4 ndiaileofai

na huimhreacha sin 6n iasacht. Mar shampla,
breathnaigh ar uimhir theileaf6in de chuid Bhaile
Atha Cliath (01 - 890 xxxx) agus uimhir costas
roinnte 1890 neamhgheografach. Nuair a dhiailitear
é sin 6n iasacht agus an réamhuimhir chéd tire

4 hasaid, d'fhéadfadh sé go mbeadh an uimhir
neamhgheografach do-aitheanta go dti an da dhigit
dheireanacha, agus bheadh caismirt uimhreach mar
thoradh air sin.

Agus meas a thabhairt do chusp6iri um
chomhchuibhid an Choimisidin Eorpaigh maidir

le hAirteagal 28, bhi ComReg i bhfach leis an gcas
maidir le hathrd uimhreach Bhaile Atha Cliath a
bheadh an-chostasach a chur ar an Stat d'fhonn na
bacainni ar an rochtain idirndisidnta a luadh thuas

a sheachaint. Chun na criche sin, choimisidnaigh
ComReg anailis costais is tairbhe in 2011 maidir leis
an bhféidearthacht eacnamaioch rochtain a oscailt

6 thar lear chuig uimhreacha neamhgheografacha
Eireannacha. T4 an tuarascail a rinne Eacnamaithe
Eorpacha, Doiciméad ComReg 11/68a foilsithe in
éineacht le Fogra Faisnéise ComReg, Doiciméad
ComReg 11/68. Cuirtear sios sa tuarascail ar shé
chineal éagsula cur chuige maidir leis an déigh

a bhféadfai caismirt uimhridchain da leithéid a
sheachaint. Ta cuid de na cinealacha cur chuige nios
indéanta na cuid eile d6ibh ach baineann costas
do-ioctha leo go léir agus, sa chas go léiritear filintas
i gcur chuige in anailis tosaigh, bhi sé riachtanach
costas an chuir chuige sin a mheas i gcoinne na
dtairbhi féideartha a bhainfeadh leis na huimhreacha
a oscailt. Cinntear leis an tasc sin, a bhi riachtanach
d'fhonn measuind c6ir maidir le féidearthacht
eacnamaioch gach cur chuige a chinntig, ag féachaint
d’'fhorélacha Airteagal 28 den USD, nach mbeifi abalta
na bearta is g& chun rochtain idirndisiinta iomlan a
chinntid i dtéarmai eacnamaiocha a dhéanamh. Tugtar
chun suntais sa tuarascail chomh maith go bhfuil
bacainni trachtala agus beartais eile ann ar leibhéal
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idirndisidnta maidir le raonta neamhgheografacha
airithe, ach go hairithe na cinn a Usaidtear chun
seirbhisi ardrata a chur ar fail.

Uimhreacha Comhchuibhithe
i gcomhair Seirbhisi
Comhchuibhithe Luach Séisialta

Mar chéim eile i dtreo chomhchuibhid na
n-acmhainni uimhridch&in ar fud an Chomhphobail
Eorpaigh, chuir an Coimisitn Eorpach tds le sraith ar
Uimhreacha Comhchuibhithe i gcomhair "Seirbhisi
Comhchuibhithe Luach Shéisialta” a oscailt ar an
raon uimhridchain 116xxx in 2007.

Is é an bunchoincheap gur cheart an uimhir
theileaféin 6 dhigit chéanna a thosaionn le ‘116’

a choimead do sheirbhis lena bhfuil an tabhacht
shéisialta chéanna i ngach ceann de na Ballstait, agus
cur chuige comhordaithe & sholathar ag an gCoimisidn
Eorpach. Go dti seo, tugadh clig n-uimhir isteach:

* 116000 Beoline do phaisti ar iarraidh
* 116006 Line chabhrach d'iospartaigh na coireachta
* 116111 Linte cabhrach do phaisti
* 116117 Seirbhis leighis neamh-éigeandala
ar ghlao-dhualgas
* 116123 Linte cabhrach um thacaiocht mhothichain

Ta an line chabhrach 116111 do phaisti & hoibrid

in Eirinn ag Line Chabhrach na Leanai 6 bhi mi

an Mharta 2009 ann, thainig an Line Chabhrach
d'lospartaigh na Coireachta i bhfeidhm ar 116006

i mi Dheireadh Fémhair 2010 agus ta na Samaraigh
ag stil le 116123 a bheith i bhfeidhm go hiomlan
faoi mhi Aibredin 2013. In ainneoin fégraiochta
fairsingiche 6 bhi 2007 ann, t& suim le l&iriG f6s san
uimhir 116117 maidir le seirbhis leighis neamh-
éigeandala ar ghlao-dhualgas.

Mar sin féin, td ComReg sasta a thuairiscid go bhfuil
dul chun cinn maith déanta ar an mbeoline do
phaisti ar iarraidh ar 116000 a thabhairt isteach i
seirbhis le bliain anuas. Ag deireadh 2011, d'fhégair
an tAire Leanai Frances Fitzgerald don Oireachtas
go dtabharfai an uimhir isteach i seirbhis in 2012.
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Ceapadh foireann tionscadail inar cuimsiodh
ComReg, an Garda Siochana agus oifigigh 6 na Ranna
Cumarsaide, Leanai agus Dli agus Cirt. | mi Eanair
2012, rinneadh an uimhir 116000 a leithdhaileadh
ar Chumann na hEireann um Chosaint Leanai (ISPCC)
agus ta na socruithe agus an maoinid cui 4 geur i
bhfeidhm anois chun an uimhir a thabhairt isteach i
seirbhis de réir a chéile 6 mhi na Nollag 2012.

Nil rél ar bith ag ComReg maidir leis na seirbhisi ar
uimhreacha 116 a sholathar n6 a chur chun cinn, ach
ta idirchaidreamh déanta aige leis an tionscal maidir
le gnéithe rédichain agus billeala na seirbhisi sin
agus ta comhairle agus treoir curtha ar fail aige do
sholathraithe seirbhise 116xxx 6 thainig an Cinneadh
6n gCoimisitn Eorpach i bhfeidhm in 2007.

Rialachan Ainmneacha Fearainn .ie’

Faoin Acht um Rialail Cumarsaide (Leasd) 2007, ta
ComReg freagrach as clard gach ainm fearainn idirlin
‘e’ arialail.

I ndiaidh inidchadh teicnidil mionsonraithe agus
anailis dichill chui a dhéanamh maidir leis an
gclarlann “.ie’ reatha, an Chlarlann Fearann IE
Teoranta (IE Domain Registry Limited) (IEDR),
chuaigh ComReg i ndail comhairle maidir le

creat rialala molta. Rinneadh an Fhreagairt ar an
gCombhairlidchan maidir leis an gcreat molta sin a
fhoilsit i mi Eandir 2009 (Doiciméad 09/01). Chuir
an IEDR formhér na moltai a rinneadh sa tuarascail
dichill chui i bhfeidhm ach ta bearta airithe ina
ndiritear ar leasanna fadtéarmacha gach pairti
leasmhar .ie fos le cur i bhfeidhm. Ta plé ar sidl idir
an IEDR agus an Roinn Cumarsaide, Fuinnimh agus
Acmhainni Naddartha (RCFAN) chun na ceisteanna
sin a réiteach, ionas go bhféadfadh ComReg dul ar
aghaidh leis na bearta eile is ga chun an creat rialala
a chur i bhfeidhm go hiomlan.

Clar Réamhbhreathnaitheach

| gClar Réamhbhreathnaitheach ComReg, déantar
monatoireacht ar an tionscal cumarsaide le
haghaidh forbairti Ura agus nuadlacha a bhféadfadh
iarmhairt a bheith acu ar an déigh a bhféadfadh an
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margadh teacht chun cinn in Eirinn. Is é an aidhm

na ceisteanna teicneolaiochta agus rialala ata ag
teacht chun cinn laistigh den tionscal a bhfuil
tabhacht straitéiseach fhéideartha ag baint leo a
shainaithint agus iad sin a chothd isteach i bpréisis
straitéiseacha ComReg, agus d’'fhéadfai measinu a
dhéanamh ansin ar na bearta is ga a dhéanamh chun
forbairt an mhargaidh a éascu tuilleadh.

An Painéal Comhairleach
Saineolaithe maidir le Cumarsaid
Leictreonach

Tugann an Painéal Comhairleach Saineolaithe maidir
le Cumarsaid Leictreonach (ECEAP) comhairle do
ComReg maidir leis an gcur chuige straitéiseach a
ghlacann sé ar fhorbairti an mhargaidh, nualaiocht
agus rialdil earndil cumarsaide leictreonai na
hEireann. Is é a ardchuspéir na a chinntid go bhfuil
bonn eolais maith le cinnteoireacht ComReg agus
go bhfuil si réamhbhreathnaitheach maidir leis an
gcreat rialala um chumarsaid leictreonach reatha
agus amach anseo. Ta ballraiocht ECEAP déanta
suas de chomhairleoiri neamhspleacha ar leibhéal
sinsearach on tionscal agus 6n saol acaduil.
Tagann an painéal le chéile tri huaire sa bhliain
faoi lathair agus is priomhghné é de chuid Chlar
Réamhbhreathnaitheach ComReg a thuairiscionn
ar fhorbairti earnala ata ag teacht chun cinn chun
cuidid le proéisis straitéiseacha ComReg.

Proiseas Pleanala Straitéisi

An 29 Meitheamh 2012, d'fhoilsigh ComReg a
Raiteas Straitéise, Doiciméad ComReg 12/69 don
earnail cumarsaide leictreonai le haghaidh na
tréimhse 01 1Gil 2012 go 30 Meitheamh 2014 de
réir a oibleagaidi reachtdla. Is é sin ceann de na tri
Raiteas Straitéise a d'fhoilsigh ComReg, léirionn na
cinn eile straitéisi ComReg maidir le seirbhisi poist
agus an speictream raidi6.

Sa chuigil Raiteas Straitéise um chumarsaid
leictreonach, ar dhoiciméad réamhbhreathnaitheach
é a fheidhmionn mar chreat i gcomhair
gniomhaiochta ag an eagraiocht thar an gcéad

da bhliain eile, diritear ar sheachadadh rathdil
priomhthosaiochtai a sainaithniodh. Ta Pleananna
Gniomhaiochta Bliantila ComReg & bhforlionadh,
ina leagtar amach na bearta mionsonraithe ata le
déanamh, mar aon lena bhfhramai ama.

Solathraitear tomhas d'fheidhmiocht iarbhir i
Raiteas Aschuir Bliantdil ComReg ansin i gcoinne na
bpleananna sin trina gcuirtear bonn daingean ar fail
le haghaidh phréiseas bainistiochta feidhmiochta
ComReg. Déanann an Coiste Beartas Bainistiochta
agus na Coimisinéiri dul chun cinn maidir le
tionscadail rialala a bhainistid go gniomhach.
Rinneadh Raiteas Straitéise ComReg, Doiciméad
ComReg 12/69 a fhoilsia i ndiaidh préiseas
combhairlidchain fairsing.



An Coimisiin um Rialail Cumarsaide
Tuarascail Bhliantdil 2012

37

An Rialachan Poist

Is € ComReg an tUdaras Rialala Naisiinta le haghaidh
earnail an phoist in Eirinn. Is iad feidhmeanna
reachtdla ComReg na a chinntid go gcomhlionann
solathar na seirbhise poist uiliche riachtanais
réasunta sholathraithe seirbhise an phoist agus a
chinntid go gcloionn solathraithe seirbhise an phoist
leis na hoibleagaidi ata orthu agus monatéireacht a
dhéanambh air sin. Is iad cusp6iri reachtila ComReg:

. Forbairt earnail an phoist a chur chun cinn
agus, go sonrach, infhaighteacht seirbhis phoist
uilioch laistigh den Stét, chuig an Stat agus 6n
Stat ar chostas réasinta a rachaidh chun leas
gach Usaideora.

. Leas Usaideoiri na seirbhise poist a chur chun cinn

. forbairt iomaiochta agus nualaiochta sa mhargadh
maidir le solathar seirbhis phoist a éascu.

. Monatéireacht a dhéanamh ar chomhlionadh an
tsolathrai seirbhise uiliche, An Post faoi lathair,
le treoracha arna n-eisitint ag ComReg, mar
shampla, nésanna imeachta cuntasaiochta le
glacadh in ullmhachan a chuntas rialala agus
monatoireacht a dhéanamh ar fheidhmiocht i
gcoinne chailiocht an chaighdeain seirbhise ata
leagtha sios.

Ta margadh an phoist oscailte i
gcomhair iomaiochta

0 1 Eanair 2011 i leith, td margadh an phoist oscailte
go hiomlan i gcomhair iomaiochta agus ta gach ceart
eisiach agus speisialta i dtaca le solathar seirbhisi
poist bainte amach ar aon dul le Treoracha Poist an
Aontais Eorpaigh. Is é an phriomhghné i dTreoracha
Poist na hEorpa na an oibleagaid ar Bhallstait a
chinntia go bhfuil rochtain ag gach duine (gnélachtai
agus tomhaltéiri priobhaideacha) cibé &it a gconaionn
siad sa stat ar raon rathaithe seirbhisi litreacha agus
beartan ar chostas réasuinta. Ta rél tabhachtach ag
seirbhisi poist maidir le gnélachtai agus tomhalt6iri
ata bunaithe i gceantair iargilta a chomhthathd
isteach sa gheilleagar naisiinta agus go deimhin sa
gheilleagar domhanda, ag cur rochtana ar fail ar earrai
agus ar sheirbhisi nach mbeadh ar fail b’fhéidir ar

chuma eile ach i gceantair uirbeacha.

Creat um Rialail Poist

I mi Ldnasa 2011, rith an tOireachtas an tAcht um
Rialail Cumarsaide (Seirbhisi Poist) 2011. | measc
nithe eile, ainmniodh An Post san Acht mar an
solathrai seirbhise uiliche go dti 2023 agus leagadh
amach roinnt cdraimi ann do ComReg i dtaca leis

An Post a rialdil mar an solathrai seirbhise uiliche.

I ndiaidh an tAcht 2011 rith, i nDoiciméad ComReg
11/56, leag ComReg amach a chéad bhearta eile
maidir leis na cdraimi d’Acht 2011 a éilitear a chur

i bhfeidhm. Ba é an chéad bheart chun na caraimi
d’Acht 2011 a éilitear, na an Creat um Rialail Poist a
leagan amach ag ComReg. Le linn na bliana chuaigh
ComReg i ndail comhairle go poibli le pairtithe
leasmhara maidir leis sin i nDoiciméad ComReg
12/38. Fuarthas 23 freagra ar an gcomhairliGchan
sin agus breathnaiodh ar gach freagairt ar an
gcomhairlitchan sin i gcinneadh ComReg (D08/12;
Doiciméad ComReg 12/81) agus Rialachain (I.R. 280
de 2012) a foilsiodh i mi IGil 2012, tréimhse a bhi i
ndiaidh dheireadh na tréimhse ata faoi athbhreithnid
sa tuarascdil seo. An comhairlidchan le linn na bliana
agus an cinneadh ina dhiaidh sin lena mbaineann:

Raon feidhme na Rialala:

Cuireann Acht 2011 srian ar raon feidhme na rialala
maidir le solathar “seirbhisi poist” a shainitear

le hailt 6 & 8 d’Acht 2011. Chinn ComReg dul ar
aghaidh ar bhonn go bhfuil easpa gnéithe airithe
comhdhéanaimh maidir le "Malartd Doiciméad” agus
"Mearsheirbhisi agus seirbhisi cliréireachta” agus
seachadadh abhar fégraiochta nach bhfuil seoladh air
chun go measfai mar "“sheirbhisi poist” iad.

An tseirbhis phoist uilioch a shainid:

Ta cur sios ginearalta leagtha amach in alt 16 d’Acht
2011 maidir leis “an tseirbhis phoist uilioch” a
cheanglaitear ar An Post a sholathar mar an “solathrai
seirbhis phoist uilioch” ainmnithe. Ceanglaitear

ar ComReg in alt 16(9) “rialachain a dhéanamh ina
sainitear na seirbhisi ata le solathar ag solathrai
seirbhis phoist uilioch maidir le seirbhis phoist
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uilioch a sholathar”. Mar thoradh air sin, cheap
ComReg na Rialachain um Rialail Cumarsaide
(Seirbhis Phoist Uilioch) 2012 (I.R. 280 de 2012).
Agus na Rialachain sin 8 ndéanamh, shainigh ComReg
ios-sraith seirbhisi poist uiliocha lena gcomhliontar
riachtanais Usaideoiri na seirbhisi poist, fad is a
chuirtear teorainn leis an ualach rialala ar An Post mar
an solathrai seirbhis phoist chomh maith. Da réir sin,
ta an tseirbhis phoist uilioch a sainiodh, den chuid

is mo, cosuil le sainid oibrithe ComReg roimhe sin

ar an tseirbhis phoist uilioch a bhi leagtha amach i
nDoiciméad ComReg 05/08 in 2005.

An déigh ba cheart do sholathraithe seirbhisi
a rdn seirbhis phoist a sholathar a churinidl do
ComReg:

Cuireadh foirm ar fail (Doiciméad ComReg 12/81n)
chun foégra do ComReg a éascd maidir le hddara a
fhail 6 ComReg chun seirbhis phoist a sholathar.

An doéigh ba cheart don USP téarmai agus
coinniollacha a sheirbhise poist uiliche a
fhoilsia:

D’eisigh ComReg treoir ina gceanglaitear go mbeadh
na téarmai agus coinniollacha maidir le seirbhis
phoist uilioch ar fail saor in aisce ag oifigi poist, ar
iarratas, agus ar line ar laithrean Gréasain An Post.

Treoirlinte do sholathraithe seirbhis phoist
maidir lena dhearbhi an bhfuil a seirbhis phoist
laistigh de raon feidhme na seirbhise poist
uiliche:

Faoi mar a cheanglaitear in Acht 2011, d'fhoilsigh
ComReg treoirlinte, Doiciméad ComReg 12/81a do
sholathraithe seirbhis phoist maidir lena dhearbhd an
bhfuil a seirbhis phoist laistigh de raon feidhme na
seirbhise poist uiliche agus a bhfégra do ComReg a
dhéanamh acu.

Méaduithe praghais ar sheirbhisi
poist uiliocha le linn na bliana

Cumhdaionn sainchdram ComReg maidir le praghsail
na seirbhisi poist uiliocha a thairgeann an solathrai
seirbhise uiliche, arb é sin An Post faoi lathair. |

ndiaidh léirscaoileadh an mhargaidh, td An Post saor
lena sheirbhisi poist nach bhfuil laistigh de raon
feidhme na seirbhise poist uiliche a phraghsail.

| dtaca le praghsail seirbhisi poist ata laistigh de raon
feidhme na seirbhise poist uiliche, ag feitheamh ar
chinneadh caidhp praghais 6 ComReg, ni féidir leis An
Post, mar an solathrai seirbhis phoist reatha, athruithe
ar bith a dhéanambh ar na tailli maidir lena sheirbhisi
poist ata laistigh de raon feidhme na seirbhise poist
uiliche i dtaca le pacaisti poist ar meachan faoi 50
gram, gan cead a fhail 6 ComReg roimh ré. | dtuds
2012, rinne An Post iarratas le ComReg chun cuid

da thailli a athrd maidir le pacaisti poist ar meachan
faoi 50 gram. Ta an t-iarratas sin faoi athbhreithnid
ag ComReg agus déanfar é a phlé sa chéad tréimhse
tuairiscithe eile.

Ni theastaionn cead roimh ré 6 ComReg maidir le
pacaisti poist nios troime na 50 gram, afach, agus

da bhri sin, mhéadaigh An Post a chuid tailli ar

chuid airithe de na pacaisti poist sin le héifeacht 6 1
Bealtaine 2012. Is féidir le ComReg athbhreithnid a
dhéanamh ar na méaduithe praghais sin ex-post chun
measinud a dhéanamh ar cé acu an gcloionn né nach
gcloionn siad le ceanglais taraife an Achta um Rialail
Cumarsaide (Seirbhisi Poist) 2011 ina gcuimsitear
treoshuiomh praghsanna, inacmhainneacht,
aonfhoirmeacht agus neamh-idirdheald.

Cailiocht Seirbhise

Ta sé ina phriomhchuspéir go mbeadh seirbhis phoist
éifeachtach, ardchaighdedin ar féil i ngeilleagar
nua-aimseartha iomajoch amhail Eirinn. Is é ceann

de bhunchusp6iri Threoracha Poist na hEorpa na
feabhsuithe a dhéanamh ar an gcailiocht seirbhise le
haghaidh na seirbhise poist uiliche agus ta oibleagaid
ar ComReg de réir an dli sprioc cdiliocht seirbhise a
leagan amach don USP maidir lena sholathar seirbhis
phoist uilioch.

Mar chuid da shainchdram, an 1 Meitheamh 2004, i
ndiaidh comhairliGchain phoibli, thug ComReg ordu
do An Post caighdean seachadta an chéad lae eile ar
rata 94% a bhaint amach le haghaidh post tosaiochta
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aonphiosa a sheachadtar laistigh den Stat. Déanann
ComReg monatéireacht ar fheidhmiocht An Post i gcoinne
an chaighdeéain 94% sin, ar bhonn leandnach, de réir
caighdeain tomhais idirnaisidnta, agus foilsionn ComReg
tuarascalacha feidhmiochta raithidla agus bliantdla.

Ta Ipsos MRBI conraithe ag ComReg chun cailiocht
seirbhise An Post a thomhas maidir le post tosaiochta
aonphiosa (an gnath-chomhfhreagras laethdil a chuireann
daoine aonair agus gnolachtai sa phost, idir bheag is
mhor). Le linn na bliana até faoi athbhreithnid, d'fhoilsigh
ComReg tuarascail bhliantdil Ipsos MRBI le haghaidh
2011, Doiciméad ComReg 12/31, agus an toradh
feidhmiochta le haghaidh na chéad cheathrin de 2012,
Doiciméad ComReg 12/55.

Léiritear i dTuarascail Bhliantdil 2011:

Ar an iomlan nior seachadadh ach 83% de phost
tosaiochta aonphiosa laistigh de la oibre amhain ar fud an
Stait. Is ionann é sin agus laghdd 2% ar fheidhmiocht na
céiliochta seirbhise thar 2010.

An Post - An Chéad L3 Eile NaisiGnta (L+1)

Feidhmiocht an phoist - Comparaidi Blianta lomlana

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010% 2011
Aon Ait go haon Ait 71% 72% 73% 72% 77% 79% 84% 85% 83%
Aon Ait go hAit Aitidil (Seachadadh laistigh
den chontae inar cuireadh post)
Aon Ait go Contae Bhaile Atha Cliath 71% 73% 73% 72% 77% 75% 83% 84% 83%
Contae Bhaile Atha Cliath go hAon Ait 70% 69% 73% 70% 77% 77% 84% 85% 83%

Contae Bhaile Atha Cliath go
Contae Bhaile Atha Cliath (AitiGil)

Lasmuigh de Chontae Bhaile Atha Cliath
go hAon Ait

Lasmuigh de Chontae Bhaile Atha Cliath
(Seachadadh laistigh den chontae inar 78% 76% 76% 77% 79% 83% 85% 86% 84%
cuireadh post)

Lasmuigh de Chontae Bhaile Atha Cliath
go Contae Bhaile Atha Cliath

75% 75% 76% 75% 78% 79% 85% 85% 84%

72% 75% 76% 73% 78% 76% 84% 85% 83%

73% 73% 73% 75% 77% 80% 84% 85% 83%

68% 70% 68% 70% 75% 74% 81% 86% 82%

Toradh gan mireanna a cuireadh sa phost idir 28 Samhain-15
Nollaig agus 17 Nollaig-30 Nollaig 2010 san direamh i ngeall ar
chdinsi neamhghnacha aimsire le linn na dtréimhsi sin.

I mi Feabhra 2012, chuir ComReg tus le himeachtai
dlithidla in éadan An Post, an solathrai seirbhis phoist
uilioch ainmnithe in Eirinn, i dtaca leis an treoir a
chomhlionadh maidir le cailiocht na seirbhise poist uiliche.
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Solathraithe Seirbhis Phoist

Murab ionann agus tiortha eile sa chas go bhfuil

sé riachtanach ceadunas a fhail chun seirbhisi a
sholathar in iomaiocht dhireach leis an solathrai
seirbhis phoist uilioch ainmnithe, bhiothas abalta,
le linn na bliana ata faoi athbhreithniq, seirbhis
iomaioch a bhuna in Eirinn le beagén foirmidlachta
né gan foirmidlacht ar bith. O 1 Eanair 2004 i

leith, ni raibh sé ceangailte ach ar na solathraithe
seirbhis phoist siid (seachas An Post) ag a raibh
laimhdeachas bliantuil abhartha os cionn €500,000
i gcomhair seirbhisi poist, gan CBL san aireamh,
iarratas a dhéanamh ar “ddaru seirbhis phoist”
agus, bhi ceangal ar na solathraithe seirbhise a
sholathraionn seirbhisi poist laistigh den tseirbhis
uilioch, nésanna imeachta simpli um ghearain
agus um chditeamh ata deartha chun tomhaltoiri

a chosaint a chur i bhfeidhm. Tugadh creat rialala
ar isteach i ndiaidh an tAcht um Rialail Cumarséaide
(Seirbhisi Poist) 2011 a chur i bhfeidhm.

I ndiaidh an chinnidh 6 ComReg i mi 1Gil 2012,
Doiciméad ComReg D08/12, ta ceanglas ar fogra
agus Udaridchain chun seirbhis phoist a sholathar
bunaithe anois. Tairgtear saoraid ar laithrean
gréasain ComReg www.comreg.ie chun féachaint
ar chlar tugtha suas chun data de sholathraithe
seirbhisi poist ata Gdaraithe agus na seirbhisi a
sholathraionn gach oibritheoir faoi lathair.

Raiteas Straitéise maidir leis an
bPost 2012 - 2014

Anois agus an Creat um Rialail Poist i bhfeidhm,
rachaidh ComReg i ndail comhairle maidir lena
Dhréacht-Raiteas Straitéise maidir leis an bPost
le haghaidh na tréimhse 2012 - 2014 sa chéad
tréimhse tuairiscithe eile.
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Bunaiodh ComReg faoin Acht um Rialail Cumarsaide
2002. Ta sé faoi stidir thri Choimisinéir (beirt faoi
lathair, agus ta folintas amhain ann) agus Alex
Chisholm mar Chathaoirleach. Ta an Coimisiun, leis
an gCoiste Beartas Bainistiochta (MPC), freagrach

as bainistiocht straitéiseach agus oibrilchain na
heagraiochta. Braitheann ComReg ar iarrachtai na
ndaoine uile (lena n-airitear dliodo6iri, eacnamaithe,
innealtoiri, cuntaséiri, anailisithe gno agus
speisialt6iri riarachain) chun &r misean a sheachadadh
agus chun ar gcuspoiri rialala a bhaint amach.

D’fhoilsigh ComReg a Raiteas Straitéise, (ComReg
12/69) maidir le hearnail na cumarsaide leictreonai
le haghaidh na tréimhse 2012-2014, arna cheangal
faoin Acht um Rialdil Cumarsaide, i ndiaidh préiseas
comhairlidchain fairsing. Leagtar amach plean
ComReg sa Raiteas Straitéise maidir le seachadadh
rathdil priomhthosaiochtai sainaitheanta agus
cuirtear taca faoi le Plean Gniomhaiochta Bliantuil
ComReg ina leagtar amach framai ama, agus a thugtar
suas chun data go rialta ar ar laithrean Gréasain.
Léiritear na gniomhaiochtai sin i bpriomhréimsi
toraidh aonair, ar bonn iad dar bpréiseas bainistiochta
feidhmiochta. Déanann an Coiste Beartas
Bainistiochta agus na Coimisinéiri dul chun cinn
maidir lendr dtionscadail rialala a bhainistid go
gniomhach.

Leagtar amach na ceithre sprioc ardleibhéil de
chuid ComReg sa Raiteas Straitéise le haghaidh na
tréimhse 2012 go 2014, lena n-diritear eagraiocht
ard-éifeachtach agus ardnualach ar ionad barr
feabhais é ina dtacaitear lena dhaoine le cusp6iri na
heagraiochta a bhaint amach agus ina gcuirtear ar a
gcumas é sin a dhéanamh.

Tugann Rannan na Seirbhisi Corparaideacha tacaiocht
d’obair ComReg agus tugann siad eolas d6 faoin
obair sin tri straitéisi ceannrédaiocha a fhorbairt agus
a chur i bhfeidhm ata deartha chun go ndéanfaidh
daoine innidla agus tiomanta feidhmiocht sharmhaith
a chothu agus a chumasud. Cuimsitear na feidhmeanna
seo a leanas i réimse na Seirbhisi Corparaideacha:
Acmhainni Daonna, Oilidint agus Saoraidi, Maoinid
agus Rialachas, Teicneolaiocht na Faisnéise,
Cumarsaid agus Straitéis.



Is é cusp6ir an Choimisidin nd comhlionadh an
chleachtais is fearr sa Rialachas Corpardideach a
chinntid i gconai.

Is é beartas ComReg na cloi leis an gCoéd Cleachtais
maidir le Rialachas Comhlachtai Stait agus rinne sé
tuairiscid ar a chomhliontacht maidir le hailt dbhartha
den Chdéd ina Thuarascail Bhliantdil né ar leithligh

tri litir chuig an Aire Cumarsaide, Fuinnimh agus
Acmbhainni Naddrtha.

Ta clar inidchéireachta fairsing i bhfeidhm ag ComReg,
ar a ndéanann Coiste Inidchéireachta maoirseacht.
Bhuail an coiste sin le chéile 4 huaire le linn na

bliana. Ta an fheidhm iniGcho6ireachta inmheanai
seachfhoinsithe. Ta iontaobhas neamhspleach den
scéim pinsean i bhfeidhm chomh maith, ar aon dul
leis an gcleachtas is fearr.

Ta ComReg cuntasach don Oireachtas tri Choisti an
Oireachtais, mar shampla, d'fhreastail an Coimisiin
ar Chomhchoisti an Oireachtais (Cumarsaid agus
Talmhaiocht) an 31 Eandir 2012 chun an raon iomlan
ceisteanna ata faoina shainchdram a phlé.

Mar chomhlacht poibli ag feidhmid i dtimpeallacht
dheacair, is dashlan leandnach é leandint de luach
a chur leis cé go bhfuil siad ag obair laistigh de
shrianta acmhainni. Sa bhliain airgeadais go dti 30
Meitheamh 2012, laghdaiomar ar gcostais iomlana
faoin méid a tabhaiodh an bhliain roimhe sin, ag
leandint den treocht um laghdu costais ata ann le
capla bliain anuas. Déanaimid ar mbeartais agus
ndsanna imeachta maidir le caiteachas, solathar agus
bainistiocht riosca a athbhreithnil agus a leasa ar
bhonn leanudnach.

Bhi cur i bhfeidhm leaninach an phlean solathair
ina mhodh tabhachtach chomh maith maidir le
cusp6iri beartais Ura a sheachadadh m.sh. ionchais
ghnéthachain éifeachtachta 10% breise de chostais
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neamhrialdla. Le linn na bliana reatha rinneamar
tairiscint aris i gcomhair lion seirbhisi seachfhoinsithe
lena n-airitear seirbhisi glantachain, seirbhisi parolla,
agus seirbhisi deasc cabhrach TF srl.

Ba dhudshlan faoi leith é i mbliana an t-ordd gach
sonrasc baili a ioc laistigh de 15 & agus tuairisc a
dhéanambh ar an dul chun cinn ar bhonn raithidil.
Theastaigh feabhas suntasach maidir leis sin in agai
ciogail proiseéla oibre, le cuidit 6 chomhoibrid

na foirne agus na dtionscnamh teicneolaioch a
forbraiodh go hinmheanach chun feabhas a chur ar
phréiseail. Rinneadh os cionn 90% d'iocaiochtai sa
bhliain go dti 30 Meitheambh laistigh den tréimhse
ama riachtanach.

Ta sé fés ina priomhthosaiocht acmhainneacht ar
ndaoine agus ar bproiseas a uasmhéadd. Is é an
dashlan na an lion ceart foirne a bheith i bhfeidhm
againn ag a bhfuil na hinnidlachtai cui chun ar
spriocanna agus cuspa@iri a sheachadadh, agus ar
sainchdram ag fas fos agus ta roinnt teorainneacha
suntasacha lendr n-abaltacht daoine a earcd. Cé
go bhfuil cor chun donais eacnamaioch ann, té an
t-éileamh ar shainscileanna ar ndaoine ag fas i gcénai,
agus ta lion suntasach baill foirne caillte againn le
linn 2012.

D*fhonn &r gcld mar phriomh-acmhainn saineolais

a choinneail agus a fheabhsu in earnail cumarsaide
ata ag teacht chun cinn go tapa, agus d'fhonn
feidhmid mar is cui, ni mér didinn leandint de dhirid
ar fhorbairt agus ar thiomantas ar bhfoirne. Déantar
ar mbeartais agus ar gcorais a bhailiochtd agus

a aithint go seachtrach tri chreidiind leandnach
amhail le Scothsheirbhis 6 Scothfhostaithe agus
Scothinnealltéiri, Caighdedin na hEireann agus le
comhlachtai gairmiudla cuntasaiochta. Rinneadh muid
a aithint chomh maith i ngradaim naisiinta Fhoras
OiliGina agus Forbartha na hEireann (IITD) in 2012
agus bhuamar catag6ir na hEarnala Poibli sna gradaim
um Shlainte agus Sabhailteacht. Trid an gcreidiinu
agus na gradaim sin, aithnitear na hardchaighdeain
ghairmidlachta agus oiliina agus forbartha a
sholathraionn ComReg.



Leanaimid de thacaiocht a thabhairt do dhaoine
aonair chun cailiochtai trid agus ceathru leibhéal

a bhaint amach, lena scileanna bainistiochta agus
gairmidla a fhorbairt, agus le bheith nochta do
smaointeoireacht cheannrédaioch, lena n-airitear
clar um cheannaireacht rialaithe creidiinaithe
saincheaptha atd forbartha againn agus atd oscailte
do gach comhlacht rialéla Eireannach. Thosaigh

an cdrsa sin aris i mi an Mharta 2012. Thionélamar
ceardlann i mi Aibreain chomh maith, i gcomhar le
hinnealtéiri Eireann, chun scileanna meantéireachta
a fhorbairt i measc bainisteoiri. Fécas faoi leith ar
ar n-iarrachtai oilidna i mbliana na ar leandint de
scileanna eacnamaiocha inmheanacha a fhorbairt
chun tionscadail um anailis mhargaidh a éascd.

Mar cheann de lion beag Comhlachtai Stait a
chomhdhlathaigh a n-oibriochtai go rathdil, leanann
comhthathd iomlan na ndaoine aonair a d'oibrigh in
RegTel roimhe seo ar aghaidh, lena n-airitear oilidint,
meantdireacht agus bainistiocht feidhmiochta.

Ta rath ComReg forbartha ar chailiocht agus éiteas
oibre a dhaoine, le héilimh agus riachtanais ata ag
méadu de shior, agus leanann ComReg da dhicheall a
dhéanamh a riachtanais a bhaint amach le hacmhainni
teoranta ar bhonn leandnach.

Faighimid treoir dar gcur chuige maidir lenar gcuid
oibre 6 na prionsabail um "Rialail Nios Fearr”
maidir le comhréireacht, riachtanas, éifeachtilacht,
trédhearcacht, cuntasacht, agus comhsheasmhacht,
agus iad buntacaithe ag cérais laidre rialachais.

Déanaimid acmhainni suntasacha a infheistid i ndul i
ndail comhairle maidir le cinnti rialdla agus leanaimid
de sin a dhéanambh. Le linn na tréimhse até faoi
athbhreithnid d'eiseamar 232 foilseachan. Cinntimid
fosta go bhfuil an rialail chui tri Mheasinachtai
Tionchair um Rialail (RIAanna) mas cui, mar phriomh-
mhodh chun ualai rialala a ioslaghdd.

Aithnimid go bhfuil taighde priomhdil maidir leis an
eacnamaiocht a bhaineann le forbairt na hearnala
tabhachtach do gach pairti leasmhar agus bhiomar

ag obair go dlath leis an ERSI ar chlar taighde um
chumarsaid. Déantar ar bproisis agus ar gcorais

a oiriinu ar bhonn leandnach, lena chinntid go
leanfaimid dar gcuspéiri a sheachadadh agus seirbhis
éifeachtdil a chur ar fail.

Feidhmitear an fheidhm Teicneolaiochta Faisnéise go
sonrach mar chumaséir gné luachmhar do ComReg, ag
treisid eispéireas an phairti leasmhara. Baintear é sin
amach tri sheirbhisi agus uirlisi ar line agus cérais agus
seirbhisi cdloifige a chur ar fail agus a fhorbairt, lena
n-airitear laithreain Ghréasain ar a bhfuiltear tiomanta
do lion seirbhisi sainitla ComReg (m.sh. iarratais ar
Cheadunais Raidio, clard um sheirbhis Phoist srl.)

a chur ar fail d'Gsaideoiri. Déanaimid ar ndicheall a
chinntid go bhfuil gach seirbhis ar fail i bhformaid

ar line. Solathraimid faisnéis atd neamhspleach,
comparaideach agus aisitil do thomhaltéiri maidir le
seirbhisi malartacha, gnéithe agus praghsanna ar ar
laithredn Gréasain www.callcosts.ie agus ta rannan
faisnéis ghno ar ar laithrean Gréasain do thomhaltéiri
www.askcomreg.ie/business agus é tacaithe ag deasc
chabhrach thiomanta do thomhaltéiri gnélachtai
beaga agus oifigi beaga/oifigi baile. Is samhail é www.
testandtrial.ie le haghaidh nuélaiochta ar a bhfuil
athbhreithnid gniomhach déanta ag daoine eile ar fud
an dombhain.

Ar aon dul lenér Straitéis Riomhsheirbhisi Rialtais,
ta roinnt tionscnamh curtha ar aghaidh againn i
mbliana chun:

. Cusp6iri faisnéise agus cosanta tomhaltoiri
a thacq, lena n-diritear tuilleadh forbartha ar
www.phonesmart.ie.

. Athbhreithnid a dhéanamh ar laithreain
Ghréasain ComReg lena chinntid go
gcomhliontar cusp6iri eagrichdin sainidla
ar mhodh a bheidh chomh héifeachtach
agus chomh caighdeanaithe agus is féidir,
lena n-airitear feabhas a chur ar chaighdeén
inrochtaineachta.

. Tuilleadh feabhais a chur ar shocruithe
riomhcheadlndchain, lena n-diritear moduil
PRS agus raidi6 amaitéaraigh. Leanann lion na
gceadlnas agus na ndoiciméad a eisitear ag



méadq, agus ta na hagai riarachain ag laghdg,
agus iad bunaithe ar na forbairti sin.

| gcomhthéacs tionscnaimh oibre cliste, airiodh ar an
dul chun cinn i mbliana

. forbairt céras buiséid ar chun feabhas a chur ar
fheidhmidlacht tuairiscithe.

. aistrid go duillini pa leictreonacha.

. forbairt teimpléad caighdeanaithe le haghaidh
cruthd doiciméad agus riald leaganacha.

. diria ar bhainistiocht doiciméad, lena n-airitear
athbhreithnid a dhéanamh ar bheartais taifead
agus modheolaiochtai ranglchdin dra a fhorbairt.

. athbhreithnid a dhéanamh ar ar socruithe maidir
le Pleanail Leandnachais Ghné, ag baint leasa
as réitigh theicneolaiochta nua chun feabhas a
chur ar fhaisnéis agus agai freagartha.

. ceardlanna inmheanacha a sholathar maidir
leis an leas is fearr a bhaint as na pacaisti
bogearrai riomhaireachta éagsula ata a n-asaid,
ag baint leasa as saineolas inmheanach chun
seachadadh a dhéanamh.

Lena chois sin, cuireadh roinnt tionscadal ar aghaidh
i mbliana lena chinntid go bhfuil &r mbonneagar
teicneolaiochta faisnéise laidir agus slan, lena
n-airitear ar slandail riomhphoist. Is fid go moér ar
n-aistrid go timpeallacht fhiordlaithe, lena geuirtear
ar ar gcumas éifeachtidlachtai an-suntasach a

bhaint amach.

Agus na n-acmhainni ata ar fail ddinn a mbainistia
againn, tdimid i gconai feasach ar cheisteanna

um inbhuanaitheacht, agus b’fhid na hiarrachtai
ainfheistiodh maidir le réitigh ata nios tiosai ar
fhuinneamh a thabhairt isteach i gcomhthéacs ar
ratala fuinnimh. T4 a lan tionscnamh glas tugtha
isteach ag ComReg m.sh. araidi athchdrsala, aistrid
go daileoiri uisce seachas buidéil uisce a Gsaid, cur
chun cinn dséid iompair phoibli ag an bhfoireann
faoin scéim coigilteoir canach, cur chun cinn na
scéime rothaiochta chun na hoibre, suiteail soilse
brathlasta in oifigi agus suiomhanna ginearélta eile,
agus amadaéiri ar théamh uisce. Leanann ComReg
de theagmhail a dhéanamh le hUdaras Fuinnimh
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Inmharthana na hEireann (SEAI) i dtreo tuilleadh
tionscnamh agus forbartha sa réimse sin.

Chuireamar réitigh féinseirbhise Gra i bhfeidhm

i mbliana, agus d'oibriomar go dlath le
gniomhaireachtai rialala agus comhlachtai Stait

eile chun acmhainni a chomhroinnt. Faoi phréiseas
Chomhaontd na Seirbhise Poibli, rinneamar plean
gniomhaiochta uaillmhianach a fhorbairt, ina l&iritear
scala na ngnoéthachan éifeachtulachta molta. Bhi

an fécas i bplean gniomhaiochta ComReg ar na
gniomhaiochtai is ga chun sainchidram fairsing lena
bhfuil nios LG acmhainni a sheachadadh go héifeachtdil
lena n-airitear réil Gra maidir le Seirbhisi Ardrata,
Treoir-chreat leasaithe an AE agus an Treoir um Post ina
bhfuil réil agus freagrachtai (ira beartaithe d'Udarais
Naisidnta Rialala. Ciallaionn an moratéir maidir le
hearcaiocht agus arduithe céime, an Creat um Rialail
Fostaiochta agus forbairti Gra eile, le cois na mbeart
tairgidlachta eile ata i bhfeidhm againn cheana ddinn
féin le roinnt blianta anuas chun an costas um rialail a
ioslaghdq, go bhfuil teorainneacha a forchuireadh go
larnach ar ar n-infhaighteacht acmhainni a chuireann
isteach ar ar gclar oibre.

Leanfar dar bhfécas ar feidhmiocht daoine aonair agus
na heagraiochta a fheabhsu, mar aon le bealai a fhail
chun oibrid ar bhealach nios cliste agus an costas ar
rialdil a foslaghdd, go hinmheanach agus inar ndéileail
leis an tionscal agus pairtithe leasmhara eile.



Ta teagmhail chui le pairtithe leasmhara larnach
maidir le rialail éifeachtdil agus leis an ‘ngeilleagar
cliste’ a thacd. Déanaimid ar ndicheall teagmhil a
dhéanamh lenar bpairtithe leasmhara ar bhonn rialta
le bheith comhoibrioch agus freagruil do riachtanais
ata ag athrd.

Is éard ata i gceist leis sin na an Plean Gniomhaiochta
Bliantdil, an Raiteas um Aschur agus an Tuarascail
Bhliantdil a fhoilsig, ag freagairt d'fhiosruithe na
mean agus preaseisidinti, bileoga eolais, paipéir
chomhairlidchain agus freagrai a fhoilsig,

Déanaimid teagmhail le gniomhaireachtai rialala
agus priomh-phairtithe leasmhara, ar bhonn naisidnta
agus idirnaisiinta. Go sonrach, leanaimid de phairt

a ghlacadh i bhféraim agus de thionchar a imirt ar
fhorbairt beartais rialdla naisidnta agus idirnaisiinta
(m.sh. tri Chomhlacht na Rialtdiri Eorpacha um
Chumarsaid Leictreonach, Gripa Beartais an
Speictrim Raidi6). Chuireamar go gniomhach le
hobair an Ghrapa dir Rialtéiri Eacnamaiocha, lena
n-airitear sruthanna oibre maidir le hoilidint agus
forbairt, inidchadh agus cdram custaiméiri, agus an
obair theicneolaiochta faisnéise a stiGir. Buailimid le
hUdaras Craolachain na hEireann (BAI) agus leis an
bhF6éram um Thionscal Teileachumarsaide (TIF) ag
eatraimh rialta chun ceisteanna comhshuime a phlé.

Leanaimid de chaidreamh pairtithe leasmhara
ComReg a bharrfheabhsu chun leas tomhaltéiri
agus an leasa naisidnta tri chlair fhor-rochtana le
pairtithe leasmhara a chur chun cinn, lena n-airitear
an tOireachtas, an tionscal, na meain agus an pobail
i gcoitinne agus i measc na bpriomhthionscnamh i
mbliana bhi

. Cuidid a thabhairt le tionscnaimh beartas
larnach, lena n-airitear freastal ar an Tascfhérsa
um Rochtain na Chéad Ghluine Eile i gcumas
breathnoéra, ag ionchur de réir mar is cui in
Athbhreithnid na Gniomhaireachta srl.

. Tacu le foghlaim i measc rialt6iri, m.sh. cruinnid
BEREC a 6stail i mBaile Atha Cliath

. Teagmhail a dhéanamh le pairtithe leasmhara
Ura: an Chomhairle Naisiinta lomaiochais,
Ombudsman an Phreasa, i measc eile.

. Freagairt a thabhairt ar 27 Fiosrd um Shaorail
Faisnéise.

Lean ComReg da fheidhmiocht a thomhas agus
sonrai a fhoilsid faoin tomhas sin mar chuid

de phriomhfhoilseachain, amhail an Tuarascail
Priomhshonrai Raithidil agus an Raiteas Bliantuil

um Aschur. Ina theannta sin, lean ComReg le cur

le priomhcleachtai tagarmharcala idirnaisiunta,
amhail Clar Oibre Digiteach an Choimisidin Eorpaigh,
Scércharta Rialala an ECTA agus tagarmharcanna
leathanbhanda an OECD.
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Ta an Grapa Rialt6iri Neamhspleacha
(IRG) comhdhéanta de na hudarais
naisiinta rialala (NRAnna) i 36 tir

- 27 tir an AE médide an lorua, an
foslainn, Lichtinstéin, an Eilvéis, an
Chréit, lar-Phoblacht lagslavach na
Macadéine, an Tuirc, Montainéagré
agus an tSeirbia. Tugann IRG
deiseanna do NRAnna bualadh

le chéile le hddarais rialala eile
amhain chun saincheisteanna
forfheidhmithe a phlé. Ta an féram
Usaideach mar ait diospédireachta ar
chur i bhfeidhm an chreata rialala
agus mar mhalartan faisnéise. Ina
theannta sin, solathraionn an IRG
diseanna tacaiochta, de réir mar

is g3, ag a aitribh sa Bhruiséil le
haghaidh cruinnithe Ghrapai Oibre
Saineolaithe BEREC.

Gnothai Idirnaisiinta

Combhlacht na Rialtéiri Eorpacha
um Chumarsaid Leictreonach
(BERECQ)

D*fhonn comhoibrid nios dlaithe idir rialtéiri
Teileachumarsaide Eorpacha a éascu, bhunaigh na
hinstitiGidi Eorpacha Comhlacht na Rialtéiri Eorpacha
um Chumarsaid Leictreonach (BEREC) mar chuid
larnach den Chreat Rialala, tri Rialachan a rinneadh i
Samhain 2009. Tioné6ladh an chéad chruinnid BEREC
in Eanair 2010. | measc na dtascanna ata ag BEREC,

ni mér dé dea-chleachtas rialala a fhorbairt agus a
scaipeadh i measc NRAnna, tuairimi a sheachadadh

ar dhréacht-chinnti, moltai agus treoirlinte
Choimisidin an AE, comhairle a sholathar don
Choimisidn, Parlaimint n6 Combhairle ar iarratas n6 ar a
thionscnamh féin agus, ar iarratas, cinamh a thabhairt
do NRAnna ar shaincheisteanna rialala.
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Ta BEREC comhdhéanta de Bhord Rialtéiri ina bhfuil
na Cinn né na hionadaithe ainmnithe ardleibhéil de
NRAnna 27 tir an AE. Glacann Coimisidn an AE agus
NRAnna 6 thiortha neamh-AE (na 9 gcomhalta eile
de IRG) pairt neamh-vétala mar bhreathndiri don
Bhord Rialtoiri.

Faigheann BEREC cinamh 6 Oifig BEREC. Is
Combhlacht Pobail é an Oifig ata lonnaithe i Rige
agus feidhmionn sé faoi threoir Coiste Bainistiochta
ina bhfuil ionadaiocht ag gach NRA den AE agus ag
an gCoimisidn. Le linn 2011, d’éirigh Oifig BEREC
neamhspledch go hoibriochtuil agus solathraionn sé
lantacu riarachain anois d'obair BEREC.

Solathraionn BEREC struchtir foirmealta do rialtéiri
Eorpacha agus don Choimisian Eorpach chun
idirghniomhd agus comhfheidhmid an chreata
rialala le haghaidh lionrai agus seirbhisi cumarsaide
leictreonai a phlé agus a fhorbairt. Mar chomhlacht
comhairleach don Choimisidn Eorpach, solathraionn
sé an mheicniocht le haghaidh smaoinimh agus
diospéireachta agus, le glacadh a chuid moltai,
feidhmionn sé mar thiomanai do chomhchuir chuige
i dtaca le hidirghabhail rialala. Faoi fhoralacha

an chreata rialala, éilitear ar NRAnna agus ar

an gCoimisian aon tuairim, moladh, treoirlinte,
comhairle né dea-chleachtas rialala ata glactha ag
BEREC a chur san adireamh go dairire.

Toghtar Cathaoirleach agus Leaschathaoirleach
BEREC go bliantdil. | measc na nlar-Chathaoirleach
de chuid BEREC agus na gCathaoirleach de chuid
BEREC sa todhchai ta:

* 2010 John Doherty, ComReg, (Eire)

. 2011 Chris Fonteijn, OPTA, (An isiltir)

. 2012 Georg Serentschy, RTR, (An Ostair)

. 2013 Leonidas Kanellos, EETT, (An Ghréig)
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Clar Oibre BEREC

D’fhonn a Chlér Oibre a chur i gcrich, leithdhéileann
BEREC gnéithe ar leith den Chlar Oibre do Ghriapai
Oibre Saineolaithe (EWG). Léirionn rannphéirtiocht i
gclar oibre BEREC, cé gur ceanglas den chreat rialala
é, tiomantas suntasach ag NRAnna. Mar gheall ar an
riachtanas taisteal a ioslaghdd, coinnitear lion na
gcruinnithe Ghrapa Oibre Saineolaithe ag iosmhéid,
le cinntid go gcuirtear an Clar Oibre i gcrich go
héifeachtach. Sa bhreis ar chruinnithe, déanann
EWGanna a gcuid gniomhaiochtai go leictreonach tri
ghlaonna comhdhala agus malartuithe r-phoist. Ta
ComReg rannphéirteach go direach i roinnt EWGanna
agus ta pairt ghniomhach aige i ngach aschur.

Le linn na tréimhse 6 1Gil 2011, ghlac BEREC roinnt
doiciméad a chuir feabhas ar an soiléireacht de

chur chuige rialala agus a rinne iarracht gniomh
rialala aontaithe sa todhchai a chinneadh. | measc
na n-aschur méra ta: Fanaiocht Idirnaisianta,

Lionrai na Chéad Ghliine Eile agus Neodracht
Lionra chomh maith le roinnt tuairimi i gcasanna
"Airteagal 7". Ina theannta sin, d'fhoilsigh BEREC a
straitéis mheantéarmach i ndiaidh comhairlidchain
phoibli i Marta 2012, ag léirid na n-abhar a mbeadh
sé dirithe orthu sa mheantéarma. Is iad na téamai
larnacha na: Forbairti Bonneagair (beartas rochtana
lionrai na chéad ghludine eile); cumasd tomhaltoiri
(rogha a fheabhsu agus cosaint a chinntit) agus
forbairti a bhaineann le Seirbhis (fanaiocht, seirbhisi
trasteorann, seirbhisi rata speisialta).

Fanaiocht Idirnaisiinta

Thainig an Rialachan Fanaiochta tosaigh i bhfeidhm
ag deireadh Mheithimh 2007 agus rinneadh
athbhreithnid air in 1Gil 2009. In 1Gil 2011,
d'fhoilsigh an Coimisian, tar éis d6 dul i gcomhairle
go forleathan, lena n-diritear le BEREC, tograi chun
an Rialachan Fanaiochta a shinid in am agus i raon
feidhme. Chuir BEREC leis an diosp6ireacht ar na
tograi seo le tuarascalacha agus le comhairle. Ghlac
an Chomhairle agus an Pharlaimint leis an Rialachan
leasaithe i Meitheamh 2012. Comhordaionn

BEREC an mhonatoéireacht freisin ag NRAnna ar
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chomhlionadh cheanglas an Rialachain, agus
d'fhoilsigh tuarascalacha sonrai tagarmharcala a
rinne athbhreithnid ar shonrai margadh fanaiochta a
chlidaionn an bhliain féilire 2011. Ina theannta sin,
d'fhoilsigh BEREC sa dara leath de 2012, Treoirlinte
ar an Dualgas Rochtana Mérdhiola agus chuir Tuairim
ar fail, mar a éilitear sa Rialachan, ar Achtanna
Forfheidhmithe molta an Choimisidin maidir le
diolachan leithligh na seirbhisi fanaiochta.

Lionrai na Chéad Ghldine Eile

Tar éis Moladh an ChoimisidGin i Me&n Fémhair

2010 maidir le Rochtain Rialaithe ar Lionrai na
Chéad Ghluine Eile, lean BEREC ar aghaidh lena
chuid oibre sa réimse seo. De shuntas ar leith, bhi
Comhsheasaimh ar Linte Léasaithe Mérdhiola,
Rochtain Aititil Mérdhiola agus Rochtain
Leathanbhanda Mérdhiola. Glacadh leo sidd i
Nollaig 2012 tar éis comhairliichain phoibli agus

le Comhsheasaimh nuashonraithe a bhi glactha ag
réamhtheachtai BEREC, Grdpa na Rialtéiri Eorpacha.
D'fhoilsigh BEREC freisin tuarascail ar Fheidhmid
Mholadh an Choimisidin agus forbhreathnd ar bhearta
éagsula a Gsaidtear i mBallstait chun Leathanbhanda
a chur chun cinn.

Neodracht Lionra

Sna tri bliana 6 bunaiodh é, rinne BEREC dianobair ar
neodracht lionra, agus sa tréimhse faoi athbhreithniq,
d'fhoilsigh sé Treoirlinte ar thrédhearcacht agus ar
Chéiliocht Seirbhise. Rinne BEREC imscrddu freisin ar
fud na hEorpa ar Bhainistid Trachta.

Césanna "“Ealain 7”

D’fhonn comhsheasmhacht nios mé i mbearta rialala
a bhaint amach, ta cumhachtai maoirseachta ag an
gCoimisiin Eorpach i ndail le bearta a d'féadfadh
NRAnna a ghlacadh mura bhfuil margai iomaiocha
ag an leibhéal naisidnta. Tagann sé seo faoi Alt 7
agus 7a de Threoir an Chreata. O Bhealtaine 2011,
ni féidir cumhachtai an Choimisidin a fheidhmid ach
amhain tar éis dé Tuairimi BEREC a chur san direamh
go dairire. Sa tréimhse go deireadh Mheithimh

2012, bhi 14 cas aonair nuair a chuir an Coimisidn
amhras dairire in idl faoi na bearta a bhi beartaithe
ag NRAnna a dhéanamh. Nior bhain aon cheann

de na casanna seo le bearta molta ag ComReg.
Bunaiodh Grapai Oibre Saineolaithe, comhdhéanta
de shaineolaithe 6 bhaill BEREC, chun dul i ngleic
leis na cdsanna seo agus, seachas an da chas nuair a
tharraing an NRA siar an beart a bhi beartaithe, ghlac
an Bord Rialtéiri na tuairimi agus foilsiodh iad.

Is féidir rochtain a fhéil ar gach doiciméad BEREC ag
www.berec.europa.eu

An Coiste Cumarsdide (CoCom)

Agus é bunaithe mar choiste comhairleach don
Choimisidn Eorpach, té an Coiste Cumarsaide
beartaithe mar fhéram inar féidir le Ballstait
idirghniomhd leis an gCoimisidn, an staid agus
forbairt gniomhaiochtai rialala a bhaineann le
cumarsaid leictreonach, lionrai agus seirbhisi a phlé
agus comhairle a chur orthu. Mar aon le hionadaithe
6n Roinn Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni
Nadurtha, glacann ComReg a phairt mar chuid de
thoscaireacht na hEireann.
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Faisnéis Airgeadais

Tuarascail On Gcoimisinéir
Cuireann sé athas orm tuarascail
bhliantuil agus raitis airgeadais
inidchta an Choimisidin um Rialail
Cumarsaide don tréimhse dar

crioch 30 Meitheamh 2012 a chur
in bhur lathair.

Priomhghniomhaiochtai

Bunaiodh an Coimisiin um Rialail Cumarsaide ar

1 Nollaig 2002. Ta feidhmeanna an Choimisidin
sonraithe san Acht um Rialail Cumarsaide, 2002,
agus san Acht um Rialil Cumarsaide (Leasu), 2007.
Baineann na feidhmeanna sin le rialail agus ceadini
thionscal na cumarsaide leictreonai (lena n-airitear
tarchur craolachdin agus raidid), le rialail na seirbhisi
poist, le rialail seirbhisi ardrata agus le rialail an ainm
fhearainn .ie. Faigheann an Coimisitin a mhaoinid
iomlan 6 ioncam a fhaightear 6 na tionscail cumarsaide
leictreonai agus poist.



loncam

Cruinnitear tobhaigh 6 sholathréiri ar leith de
sheirbhisi cumarsaide leictreonai agus poist, agus
Usaidtear iad le costas rialala a mhaoinid.

Ta an Coimisian freagrach freisin as an speictream
raidié a bhainistid agus déanann sé cuid mhor
ceadunas Raidi6-Theileagrafaiochta a eisidint agus

a athnuachan chuig oibreoiri éagsula, comhlachtai
poibli, cuideachtai priobhaideacha agus daoine
aonair. Gineann na ceaddnais seo an chuid is mé
d'ioncam an Choimisidin. Ta riachtanas ag baint le
ceadunais ar leith iocaiocht a dhéanamh as an gceart
speictream raidi6 a Gsaid.

Torthai Airgeadais

Ta mionsonrai thorthai airgeadais an Choimisidin
leagtha amach sna Raitis Airgeadais agus sna noétai a
thacaionn leo.

Inidchéir agus Cuntais

Faoi réir an Achta um Rialail Cumarsaide, 2002,
coinneoidh an Coimisidn gach cuntas iomchui agus
gnach ar gach airgead a fuair né a chaith sé i gcibé
formaid a fhaomhfaidh an tAire Cumarsaide, Mara
agus Acmhainni Nadurtha, le comhthoilid an Aire
Airgeadais. Cuirfidh an Coimisian cuntais i leith gach
bliain faoi bhraid an Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste. Laistigh de 42 |3 tar éis do na cuntais a bheith
inidchta, éilitear ar an gCoimisidn c6ip de na cuntais
sin mar aon le tuairisc inidchta an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste a chur faoi bhraid an Aire
Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni Naddrtha.

Rialachas Corporaide

Ta rdn daingean ag an gCoimisiln na caighdedin is
airde maidir le rialachas corporaide a chothabhail.
Is é an Céd Cleachtais um Rialachas Comhlachtai
Stait arna fhoilsit ag an Roinn Caiteachais Phoibli
agus Athchéirithe an bonn ar a mbionn ar mbeartais
rialachas corparaide bunaithe.

Cuireann alt 33 den Acht um Rialail Cumarsaide,
2002, an dualgas ar an gCoimisidn glacadh le c6d
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bainistiochta airgeadais, le ceadd an Aire Cumarsaide,
Fuinnimh agus Acmhainni Naddrtha agus an Aire
Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe, agus socruithe
a dhéanamh da fhoilsid tar éis an cheadu sin a fhail.
Lena chois sin, ni mér don Choimisidn athbhreithnid
tréimhsidil a dhéanamh ar a chéd bainistithe
airgeadais agus € a leasu agus a athfhoilsia de réir
mar is cui. Ta sé de dhualgas ar an gCoimisiun freisin
tagairt a dhéanamh ina thuarascail bhliantdil don
chloi leis an gcod.

D’fhaomh an tAire Cumarsaide, Fuinnimh agus
Acmhainni Naddrtha agus An tAire Caiteachais Phoibli
agus Athchéirithe ar gcdd bainistiochta airgeadais
(atad bunaithe ar Chod Cleachtais um Rialachas
Combhlachtai Stait arna fhoilsid ag an an Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe). Ta an c6d
foilsithe ar ar laithredn gréasain, agus is é beartas an
Choimisidin féachaint chuige go ndéantar an cé6d a
chomhlionadh.

Gnothas Leantach

Rinne na Coimisinéiri fiosruithe agus creideann
siad go bhfuil acmhainni leordhéthanacha ag an
gCoimisidn chun leandint ar aghaidh ag oibril sa
todhchai ata rompu, agus chun bonn an ghnéthais
leantaigh a ghlacadh in ullmhdchan na raiteas
airgeadais.

ioc pras cuntas

Admhaionn an Coimisidn a chdram chun an cloi le gach
gné dbhartha d'fhoralacha Rialachain na gComhphobal
Eorpach 2002 (ioc Déanach Idirbhearta Trachtala)

(“na Rialach&in”) a chinntid. Cuireadh gnathaimh i
bhfeidhm le datai dlite d'ioc sonrasc a aithint agus
lena chinntid go n-iocfai iad faoi na datai sin. Is féidir

a bheith réasudnta cinnte de thoradh na ngnathamh

sin nach ndéanfar sard dbhartha ar na Rialachan. Ba é
an beartas ioctha i rith na bliana faoi athbhreithnid na
chun cloi le riachtanais na Rialachan seo.

Kevin O’Brien, Coimisinéir
An Coimisitn um Rialail Cumarsaide
9 Aibredn 2013
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Raiteas Ar Fhreagrachtai An
Choimisidin

Faoi alt 32 den Acht um Rialail
Cumarsaide, 2002, éilitear ar
an gCoimisidn gach cuntas
iomchui agus gnach ar airgead a
fuair né a chaith sé a choimead
1 gcibé formaid a fhaomhfaidh
an tAire Cumarsaide, Fuinnimh
agus Acmhainni Naddrtha, le
comhthoilid an Aire Caiteachais
Phoibli agus Athchdirithe, lena
n-airitear cuntas ioncaim agus
caiteachais mar aon le clar
comhardaithe a dhéanfaidh
idirdheald idir:

(@) nafeidhmeanna até aige maidir le cumarsaid
leictreonach agus,

(b) nafeidhmeanna até aige maidir le cursai poist
agus

(c) nafeidhmeanna ata aige maidir le seirbhisi
ardrata.

Agus na rditis airgeadais & n-ullmhd aici, éilitear ar an
gCoimisiun:

. beartais oiriinacha chuntasaiochta a roghnud
agus iad a chur i bhfeidhm go comhsheasmhach
ina dhiaidh sin;

. breithilinais agus meastachain a dhéanamh até
réasdinach agus crionna;

. caighdeain infheidhmithe cuntasaiochta a
leandint, faoi réir aon imeachtai dbhartha
uathu sin a nochtar agus a mhinitear sna raitis
airgeadais;

. na rditis airgeadais a ullmhu ar bhonn an
ghnothais leantaigh, ach amhain sa chas nar
chui glacadh leis go leanfaidh an Coimisidn
um Rialdil Cumarséide ar aghaidh de bheith ag
feidhmiu.

Ta an Coimisian freagrach as leabhair iomchui
chuntais a choinneail a nochtann le cruinneas
réasunach ag trath ar bith stadas airgeadais

an Choimisidin agus a chuireann ar chumas an
Choimisidin a chinntid go dtagann na raitis airgeadais
le ceanglais an Achta. T4 an Coimisiun freagrach
freisin as sécmhainni an Choimisidin a chosaint agus,
da bhri sin, as céimeanna réasdnacha a ghlacadh chun
calaois agus neamhrialtachtai eile a chosc agus a
bhrath.

Kevin O’Brien, Coimisinéir
An Coimisidn um Rialdil Cumarsaide
9 Aibrean 2013

An Fhreagracht um Riald
Inmheanach Airgeadais

Thar ceann an Choimisidin um Rialail Cumarsaide,
admhaim an fhreagracht atd orm as a chinntid go
gcothabhailtear is go n-oibritear céras éifeachtach
rialdchain airgeadais inmheanaigh.

Ni féidir leis an gcoras urrds iomlén a thabhairt ach
urrds réasunach go ndéantar sécmhainni a chosaint,
idirbhearta a Udard agus a thaifeadadh i gceart, agus
go ndéantar earraidi né neamhrialtachtai abhartha a
chosc n6 go dtabharfai iad faoi deara in achar trathuil.

Priomhnésanna Imeachta
Rialdchain

Ta céimeanna glactha ag an gCoimisidn chun
timpeallacht chui rialdchdin a chinntid tri:

. fhreagrachtai bainistiochta a shainmhinid go
soiléir;

. nésanna imeachta foirmidla a bhund chun
teipeanna suntasacha rialdchain a thuairiscid
agus gniomh ceartGchain chui a chinntid.



Priomhnoésanna Imeachta Rialichain

Ta proisis bunaithe ag an gCoimisidin chun rioscai gné
a aithint agus a mheas tri:

. chinedl, méid agus tionchar airgeadais na rioscai
a bhionn os comhair an chomhlachta a aithint,
lena n-airitear méid agus catag6iri a mheasann
sé a bheith inghlactha;

. mheasunu ar an déchdlacht go dtarl6idh na
rioscai aitheanta;

. mheasuina ar chumas an chomhlachta chun
criocha aitheanta rioscai a tharlaionn a
bhainistid agus a mhaold;

. na costais a bhaineann le rialachdin airithe a
fheidhmid a mheas i gcomparaid leis an tairbhe
a bhaineann leo.

Ta an coras rialdchain airgeadais inmheanaigh
bunaithe ar chreat faisnéise bainistiochta rialta,
ndsanna imeachta riarachain lena n-airitear deighilt
na ndualgas, agus céras tarmligin agus cuntasachta.
Airitear leis go hairithe:

. coras cuimsitheach buiséadaithe le buiséad
bliantuil a dhéanann an Coimisidn a
athbhreithnid agus a aontd;

. athbhreithnithe rialta ag an gCoimisian ar
thuarascalacha airgeadais tréimhsiula agus
bliantdla a l&irionn an fheidhmiocht airgeadais i
gcoinne na réamh-mheastachan;

. spriocanna a shocrd chun an fheidhmiocht
airgeadais agus eile a thomhas;

. treoirlinte rialdchain soiléire faoin infheistiocht
chaipitidil;

. disciplini foirmidla um bainistiocht tionscadail.

Ta feidhm inidchta inmheanach ag an gCoimisidn, a
oibrionn de réir Creat Céd Sarchleachtais ata leagtha
amach sa Choéd Cleachtais ar Riald na gComhlachtai
Stait. Cuirtear obair an iniGchta inmheanaigh ar an
eolas 6 anailis ar an riosca a mbionn an Coimisidn
nochtaithe do, agus bionn pleananna inidchta
bliantudla bunaithe ar an anailis seo. Is é an Coiste
IniGchoéireachta a dhéanann athbhreithnid ar an
anailis riosca, agus is iad an Coiste Inidchéireachta
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agus an Coimisitn a fhaomhann na pleananna
iniGchta inmheanacha. Ar bhonn bliantdil ar a laghad,
cuireann an t-inidch6ir inmheanach tuarascail ar
ghniomhaiocht inidchta inmheanach ar fail don
Choiste IniGchéireachta agus don Choimisian. Airitear
sa tuarascail tuairim an iniGch6ra inmheanaigh ar
leordhéthanacht agus éifeachtilacht an chérais de
riald inmheanach airgeadais.

Maidir le monatoéireacht agus athbhreithnid an
Choimisidin ar éifeachtacht an chérais rialGchain
airgeadais inmheanaigh, tarraingionn sé ar obair an
inidchéra inmheanaigh, an Choiste Inidchéireachta,
a dhéanann obair an inidchéra inmheanaigh a
mhaoirsid, na mbainisteoiri feidhmidchain laistigh
den Choimisilin, a mbionn an fhreagracht orthu

as an gcreat rialdchain airgeadais a fhorbairt agus

a chothabhail, agus ar raitis a dhéanann an tArd-
Reachtaire Cuntas agus Ciste sa litir bhainistiochta da
chuid.

Athbhreithnia Bliantuil ar
Rialachain

Dearbhaim go ndearnadh athbhreithnid ar
éifeachtacht an choérais rialichain airgeadais
inmheanaigh i rith na bliana dar crioch 30 Meitheamh
2012.

Kevin O’Brien, Coimisinéir
An Coimisin um Rialail Cumarsaide
9 Aibrean 2013
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Tuarascail On Ard-Reachtaire
Cuntas Agus Ciste

Rinne mé inidchadh raitis
airgeadais an Choimisidin um
Rialail Airgeadais don bhliain dar
crioch 30 Meitheamh 2012, faoi

réir Alt 32 den Acht um Rialail
Cumarsaide, 2002.

Cuimsionn na raitis airgeadais, a ullmhaiodh faoi na
beartais chuntasaiochta arna leagan amach sna raitis,
raiteas ar bheartais chuntasaiochta, an cuntas ioncaim
agus caiteachais, an cuntas leithreasa, raiteas ar
ghnéthachain agus caillteanais aitheanta iomlana, an
clar comhardaithe, raiteas ar shreabhadh airgid agus
na notai gaolmhara. Ullmhaiodh na raitis airgeadais
san fhoirm a fhorordaitear faoi Alt 32 den Acht, agus
de réir na bprionsabal cuntasaiochta a nglactar go
ginearalta leo.

Freagrachtai an Choimisidin

Ta an Coimisidn freagrach as na rditis airgeadais a
ullmhd, as a chinntid go dtugtar léargas fior agus
cothrom iontu ar staid ghno6thai an Choimisidin agus
ar aioncam agus a chaiteachas, agus as rialtacht na
n-idirbheart a chinntid.

Freagrachtai an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Taimse freagrach as iniGchadh a dhéanambh ar na raitis
airgeadais agus tuairiscid a thabhairt orthu de réir an
dli infheidhme.

Déantar m'iniGchadh tri thagairt do na breithnithe
speisialta ata ceangailte ar chomhlachtai Stait i ndail
lena mbainistid agus lena n-oibrid.

Déantar m'inidchadh de réir na gCaighdean
Idirnaisidnta ar IniGchéireacht (An Riocht Aontaithe
agus Eire) agus de réir Chaighdeain Eiticidla an Bhoird
um Chleachtais IniGchéireachta d’Inidchéiri.

Raon Feidhme an IniGchta ar na Raitis
Airgeadais

Is éard atd i gceist le hinidchadh na fianaise a fhail
faoi na méideanna agus faoin nochtadh sna raitis
airgeadais, a mhéid is ga chun dearbhd réasinach

a thabhairt go bhfuil na raitis airgeadais saor 6
mhiraiteas abhartha ar bith, cibé acu tri chalaois n6
tri earraid. Airitear leis seo measGn( ar na nithe seo a
leanas:

. cibé acu an bhfuil na beartais chuntasaiochta
oiridnach do chdinsi an Choimisidin né
nach bhfuil, cibé ar cuireadh i bhfeidhm go
comhsheasmhach iad n6 nar cuireadh, agus ar
nochtadh go himleor iad né nar nochtadh

. réasintacht na meastachan cuntasaiochta
suntasach a rinneadh agus na raitis airgeadais &
n-ullmhd, agus

. cur i lathair foriomlan na raiteas airgeadais.

Lorgaim fianaise freisin le linn an inidchta faoi
rialtacht na n-idirbheart airgeadais.

Lena chois sin, léigh mé an fhaisnéis airgeadais
agus neamhairgeadais uile i dTuarascail Bhliantuail
an Choimisidin d'fhonn neamhréireachtai abhartha
leis na rditis airgeadais inidchta a shainaithint. Ma
fhaighim miraiteas n6 neamhréireacht abhartha
follasach ar bith, breathnaim ar na himpleachtai a
bheidh i gceist do mo thuarascail.

Tuairim ar na Raitis Airgeadais

I mo thuairimse, choinnigh an Coimisiun leabhair
iomchui cuntais agus tugann na raitis airgeadais, a
thagann leo sin, léargas cruinn agus cothrom ar stadas
ghnéthai an Choimisidin um Rialail Cumarsaide ag 30
Meitheamh 2012 agus ar an ioncam agus caiteachas
agus a shreabhadh airgid don bhliain dar crioch sin.

I mo thuairimse, choinnigh an Coimisian leabhair chui
chuntais. Ta na raitis airgeadais de réir na leabhar
cuntais.
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Cdrsai a dtuairiscim orthu tri eisceacht
Tuairiscim tri eisceacht

. Nuair nach bhfuair mé an fhaisnéis agus
na minidchain uile a theastaigh uaim do
m'‘iniGchadh, né

. Nuair a tugadh faoi deara le linn m'inidchta
cas abhartha ar bith nuair nar cuireadh airgead
poibli i bhfeidhm chun na criche dé raibh sé
beartaithe né nuair nach raibh na hidirbhearta
de réir na n-adaras lena rialaitear iad, n6

. Nach bhfuil an fhaisnéis a tugadh i dtuarascail
bhliantdil an Choimisidin don bhliain
da bhfuil na raitis airgeadais ullmhaithe
comhsheasmhach leis na raitis airgeadais, n6é

. Nach léirionn an Raiteas ar Riald Inmheanach
Airgeadais gur chomhlion an Coimisidin an Cod
Chleachtais um Riald Comhlachtai Stait, n6é

. Ma fhaighim cdrsai dbhartha ar bith eile a
bhaineann leis an déigh ar cuireadh gné poibli
i gerich.

Nil rud ar bith le tuairiscid agam maidir leis na carsai
sin a ndéantar tuairiscid orthu tri eisceacht.

Seamus McCarthy, Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
26 Aibrean 2013
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Raiteas Ar Bheartais
Chuntasaiochta

1. Gnas Cuntasaiochta

Ullmhaitear raitis airgeadais don Choimisidn ar
mhodh a cheadaionn an tAire Cumarséaide, Fuinnimh
agus Acmhainni Nadurtha, le comhthoilid an Aire
Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe. Is ar bhonn
fabhruithe a ullmhaitear iad, ach amhéin sna casanna
a luaitear thios, faoi ghnas an chostais stairidil, agus
faoi réir Chleachtais Chuntasaiochta a nGlactar Leo
go Coitianta. Glactar le caighdedin um thuairiscid
airgeadais a mholann comhlachtai aitheanta
cuntasaiochta de réir mar a bhaineann siad le habhar.
Is & an t-aonad airgeadra ina gcuirtear na raitis
airgeadais i lathair na an Euro.

2. Aitheantasloncaim

Cuirtear ioncam 6n tobhach riarachdin Cumarséaide
Leictreonai chun cuntais thar an tréimhse lena
mbaineann agus déantar aon bharrachas ar na costais
abhartha riarachdin, lena n-airitear solathairti, a
aisioc.

Cuirtear ioncam 6 cheadunais Raidié, MMDS agus
Sraonaire chun cuntais thar an tréimhse lena
mbaineann an ceaddnas.

Léirionn loncam Speictrim ioncam téilli a iocadh leis
an gCoimisidn as an gceart a bheith aige speictream
raidi6 a Usaid. Tugtar an t-ioncam seo chun cuntais
sa tréimhse ina mbionn sé dlite. Sa bhliain go dti 30
Meitheamh 2012, thainig an t-ioncam 6 speictream
raidi6 3G.

Tugtar loncam Eile chun cuntais thar an tréimhse lena
mbaineann sé.

3. Leithreasd Barrachas Oibritchain

Leagtar amach déileadh de bharrachas a bhionn
ann sa bhliain i gCuntas Leithreasaithe. Faoin Acht
um Rialdil Cumarsaide, 2002, d'fhéadfadh an tAire
Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni Nadurtha an
Coimisiin a ordd méid ata sonraithe aige n6 aici a

ioc isteach sa Chistean, arbh ionann é agus an méid
comhiomlan a fhaigheann an Coimisiin gach bliain
airgeadais a théann thar na costais chomhiomlana
tabhaithe ar riarachan sa bhliain sin. Meastar a
leithéid de mhéideanna a bheith mar ranniocaiocht
6n mbarrachas coinnithe a gineadh 6 oibriGchain.

4. So6cmhainni Seasta Agus Dimheas

Glacann an Coimisiln iostairseach caipitlithe €1,000.
Luaitear s6cmhainni seasta ag costas liide dimheas
carntha. Riomhtar an dimheas d‘fhonn an costas (glan
6 aon luach iarmharach i dtaca le Métarfheithicli)

a bhaineann le sécmhainni seasta a dhiscriobh ar
bhonn line diri thar a saolré Gsaideach measta ag na
ratai seo a leanas:

Trealamh teicnidil -15%
Trealamh riomhaireachta -331/3%
Daingnedin, feisti agus trealamh oifige -15%
Métarfheithicli -20%

5. Cdlchiste Caipitil

Is éard ata sa chulchiste caipitil na cuntas neamh-
amuchta ar ioncam a Usdideadh chun s6cmhainni
seasta a cheannach.

6. Airgeadrai Coigriche

Déantar idirbhearta a rinneadh in airgeadrai coigriche
a bhaineann le hioncam agus le costais a aistrid go
Euro ag na ratai malairte a bhionn i bhfeidhm ar na
datai ar a ndéantar na hidirbhearta.

Déantar s6cmhainni agus dliteanais airgeadaiochta
in airgeadrai coigriche a aistrid go Euro ag na ratai
malairte a bhionn i bhfeidhm ag data an Chlair
Chomhardaithe.

7. Pinsin

Ta foireann an Choimisidin comhdhéanta de na
Coimisinéiri agus agus fostaithe a earcaiodh

go direach. Ta scéim phinsin le sochar sainithe

i bhfeidhm do Choimisinéiri agus fostaithe an
Choimisidin. Faigheann an scéim maoinid 6
ranniocaiochtai 6 Choimisinéiri, 6 fhostaithe agus



6n gCoimisidn, a aistritear chuig ciste ar leith faoi
riarachan iontaobhaithe.

Ghlac an Coimisiun le Sochair Scoir FRS 17. Déantar
socmhainni scéime pinsin a thomhas ar luach céir.
Déantar dliteanais scéime pinsin a thomhas ar bhonn
achtdireach, ag baint Gsaide as modh na n-aonad
réamh-mheasta. Léiritear barrachas de dhliteanais
scéime thar shocmhainni scéime ar an gClar
Comhardaithe mar dhliteanas.

Ta an muirear pinsin sa chuntas loncaim agus
Caiteachais comhdhéanta de chostas na seirbhise
reatha, méide an difriocht idir an brabds ionchais ar
shécmhainni scéime agus costas Gis na ndliteanas
scéime.

Aithnitear gn6thachain agus caillteanais achtdireacha
mar gheall ar athruithe ar fhoshuiomhanna
achtdireacha agus mar gheall ar bharrachais agus
easnaimh 6 thaithi sa Raiteas ar Gnéthachain agus
Caillteanais Aitheanta lomlana don bhliain sin ina
dtarlaionn siad.

8. Canachas

Ni bhionn aon dliteanas as Cain Chorporaide ar an
gCoimisidn. Ni dhlitear CBL ar ioncam an Choimisidin.
Déantar forail do chanachas maidir le has éarlaise a
fhaightear.

9. Leithdhaileadh costas

Faoi Alt 32 den Acht um Rialail Cumarsaide, 2002,

ta sé de dhualgas ar an gCoimisian idirdheald a
dhéanamh idir a fheidhmeanna maidir le cumarsaid
leictreonach agus na feidhmeanna ata aige maidir

le cdrsai poist. Déantar ioncaim agus costais a
bhaineann go direach le gach feidhm a aithint

ar leithligh sna cuntais. Leithdhailtear comh-
fhorchostais ar gach feidhm i gcionmhaireacht le lion
na foirne a théann i ngleic le gach feidhm.

An Coimisiin um Rialail Cumarsaide
Tuarascail Bhliantdil 2012




Cuntas loncaim Agus Caiteachais
Don Bhliain Dar Crioch 30 Meitheamh 2012

Bliain
go dti
30/06
2012 2012 2012 2012 2012 2011
— eicreonach PO hrarita
Tobhach Eile Tobhach  Tobhach lomlan lomlan
€'000 €'000 €000 €'000 €'000 €000
joncom
Tobhacha 8,352 1,142 882 10,376 10,854
Téilli Ceadinaithe 1 31,468 31,468 28,672
loncam Speictrim 1 13,900 13,900 13,900
loncam Eile 1 2,017 2,017 548
Ollioncam 8,352 47,385 1,142 882 57,761 53,974
Aistrid (go dti) / 6 Chulchiste Caipitil 9 96 96 (22)
Glanioncam 8,352 47,481 1,142 882 57,857 53,952
Costais Foirne 2 5,323 3,506 472 638 9,939 10,008
Costais Phinsean 14(b) 289 196 26 YA 555 583
Combhairle Theicnidil B 1,833 1,179 590 198 3,800 4,630
Costais DU 484 1,854 77 146 2,561 1,795
Fégraiocht 30 6 4 40 62
Costais Riarachain 4 1,131 707 85 135 2,058 2,280
Luach Saothair IniGch6iri 9 7 2 2 20 28
Costais Foirgnimh agus Ghaolmhara 699 494 71 125 1,389 1,497
Dimheas 5 352 286 38 68 744 726
: o
Sintidis chuig Eagraiochtai 12 645 645 659

Idirndisiinta

10,795 8,241 1,361 1,360 22,266

(Easnamh)/ Barrachas OibritGchain (2,443) 39,240 (219) (478) 31,686

Ta an Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta agus Nétai 1 go dti 18 mar chuid larnach de na Raitis Airgeadais seo.

Kevin O’Brien, Coimisinéir
An Coimisitn um Rialdil Cumarsaide
9 Aibredn 2013
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Cuntas Leithreasa Don Bhliain Dar Crioch 30 Meitheamh 2012

Bliain go dti Bliain go dti
30/06 30/06
2012 2011
lomlan lomlan
Nétai €'000 €'000

Barrachas Oibridchain

Ldide: Leithreasuithe

Inioctha leis an Larchiste 10 (35,136) (30,765)
Coigeartd Cdlchiste Pinsean 10 (964) (921)
Barrachas Tugtha Ar Aghaidh (1] (1]

Ta an Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta agus Noétai 1 go dti 18 mar chuid larnach de na Raitis Airgeadais seo.

Kevin O’'Brien, Coimisinéir
An Coimisiin um Rialail Cumarsaide
9 Aibredn 2013
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Raiteas Ar Ghnéthachain Agus Caillteanais Aitheanta lomlana
Don Bhliain Dar Crioch 30 Meitheamh 2012

Bliain go dti Bliain go dti
30/06 30/06
2012 2011
lomlan lomlan
Nétai €'000 €'000

Barrachas 0 (0]
Brabus iarmhir ldide brabus ionchais ar shécmhainni scéime 14(ciii) (602) 280
Gnéthachain 6 thaithi ar dhliteanais scéime pinsean 14(cii) 397 388
Ath_ruithe ar fhoshui_omhanna is bun le luach reatha na 14(c) (9,000) 2,643
ndliteanas scéime pinsean
Aistrithe isteach le haghaidh réamhsheirbhise 14(ciii) 738
Gnéthachain /(Caillteanais) Aitheanta lomlana (9.205) 4,049

sa Bhliain Airgeadais

Is € €2,946,000 an gnéthachan carnach aitheanta 6 ghnéthachain agus caillteanais achtudireacha le clig
bliana anuas.

Gluaiseacht i gCulchiste Pinsean

larmhéid amhail ar 1 1Gil 4,905 (65)
Gnéthachain/(Caillteanais) aitheanta iomlana sa bhliain (9,205) 4,049
Coigeartud Cdlchiste Pinsean 10 964 921
larmhéid amhail 30 June (3.336) 4,905

Ta an Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta agus Noétai 1 go dti 18 mar chuid larnach de na Raitis Airgeadais seo.

Kevin O’Brien, Coimisinéir
An Coimisidn um Rialail Cumarsaide
9 Aibrean 2013
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Clar Comhardaithe Amhail Ar 30 Meitheamh 2012

Bliain go dti Bliain go dti
30/06 30/06
2012 2011
Notai €000 €'000
Sécmhainni Inldimhsithe 5 1,608 1,704
Féichidnaithe 6 7.611 9,160
Infheistiochtai Gearrthéarma 7 68,356 71,927
Airgead Sa Bhanc Agus Ar Laimh Agus Taisci Gearrthéarma 3,659 3,653
79,626 84,740

Creididnaithe (Suimeanna Dlite Laistigh De Bhliain)
CreidiGnaithe 8 (79.626) (84,740)

Glansocmhainni Reatha

Somhainni lomlana Laide Dliteanais Reatha

Glansécmhainni Seachas S6cmhainn/(Dliteanas) Pinsean

S6cmhainn/(Dliteanas) Pinsean 14(ci) (3,336) 4,905
Qlansécmhainni Agus Socmhainn/(Dliteanas) Pinsean San

Aireamh

lonannaithe Ag

Cdlchisti Caipitil 9 1,608 1,704
Cilchiste Pinsean (3.336) 4,905

Clchisti Agus S6cmhainn/(Dliteanas) Pinsean San Aireamh

Ta an Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta agus Nétai 1 go dti 18 mar chuid larnach de na Raitis Airgeadais seo.

Kevin O’Brien, Coimisinéir
An Coimisitn um Rialail Cumarsaide
9 Aibrean 201
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Raiteas Ar Shreabhadh Airgid Don Bhliain Dar Crioch 30 Meitheamh 2012

Bliain go dti Bliain go dti
30/06 30/06
2012 2011
Nétai €'000 €'000

Réiteach Barrachas Oibritichain Le Glan-Insreabhadh Airgid

0 Ghniomhaiochtai Oibritchain

Barrachas QibritGchain (roimh Leithreasuithe) 36,100 31,686
Difriocht idir muirear pinsin agus ranniocaiochtai (964) (921)
Dimheas 744 726
(Brabds) /Caillteanas i nDiolachan S6cmhainne 6 (2)
Us Bainc (549) (541)
Aistrid cdlchiste caipitil (96) 22
Laghdd/(Méad) ar Fhéichignaithe 1,549 (595)
Méadu i gCreidilnaithe (gan Larchiste san aireamh) 14,871 3,284
Glan-Insreabhadh Airgid 0 Ghniomhaiochtai OibriGchain 33,659
Raiteas Ar Shreabhadh Airgid

Glan-insreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibriichain 51,661 33,659
Brabus ar Infheistiochtai

- Us Bainc agus Us eile a fuarthas 549 541
Caiteachas caipitil (661) (751)
Faltas 6 dhiolachan s6écmhainne 7 5
focaiocht leis an Larchiste 10 (55,121) (24,865)
Bainistiocht d’Acmhainni Leachtacha

- (Méadu)/Laghd ar Thaisci Gearrthéarma (43) 128
- Laghdd/(Méadu) ar Infheistiochtai Gearrthéarma 3,571 (8,438)

(Laghdd) / Méadu Ar larmhéideanna Airgid

Réiteach Glansreabhadh Airgid Le Gluaiseacht | Nglanchisti

(Laghdu)/Méadu in airgead sa tréimhse (37) 279
Méadu/(Laghdu) ar Thaisci Gearrthéarma 43 (128)
(Laghdd)/Méadu ar Infheistiochtai Gearrthéarma (3,571) 8,438
Athra ar Ghlanchisti (3,565) 8,589
Glanchisti Tosaigh 75,580 66,991
Glanchisti Deiridh 72,015 75,580

Ta an Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta agus Nétai 1 go dti 18 mar chuid larnach de na Raitis Airgeadais seo.

Kevin O’Brien, Coimisinéir
An Coimisin um Rialdil Cumarsaide
9 Aibredn 2013
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No6tai A Ghabhann Leis Na Raitis Airgeadais Don Bhliain Dar Crioch
30 Meitheamh 2012

Bliain go dti Bliain go dti
30/06 30/06

2012 2011

€'000 €000
Taille Cheadlnaithe Cumarsaide Leictreonai 18,452 15,671
Tailli Ceadunaithe Raidié 2G & 3G 12,895 12,868
Tailli Ceadunaithe Raidié Eile 121 133
Ceaddnd MMDS & Sraonairi 31,468 28,672
loncam Speictrim 3G 13,900 13,900

| ocombile

Us Bainc 549 541
Ilghnéitheach* 1,468 7
2,017 548

airitear leis sin:

(a) locafocht €115,000 ag Eircom mar gheall ar theip aige spriocanna ar leith feidhmiochta a bhaint amach maidir le feidhmiocht
chailiochta seirbhise Eircom i dtaca lena Dhualgas Seirbhise Uile-Choitinne don tréimhse 2010/2011.

(b) I bhFeabhra 2012, socraiodh imeachtai Ard-Chuirte i gcoinne Vodafone i dtaca le comhlionadh le Rialachain Fanaijochta CE Uimh.
544/20009, agus iocaiocht €400,000 le ComReg tri phionds airgeadais a bhi ordaithe ag an gCuirt.

(c) In Aibrean 2012, chomhaontaigh Vodafone €951,000 a ioc le ComReg €951,000 tar éis do ComReg fiosrichan a dhéanamh ar
neamhréiteach idir praghsanna a d'fhoilsigh Vodafone maidir le glaonna ar uimhreacha sna réimsi uimhreacha 1520, 1580 agus 1590
agus na tailli a gearradh ar chustaiméiri. Rinneadh an focaiocht faoi Alt 44 de na hAchtanna um Rialil Cumarsaide 2002 go dti 2011.

Bliain Bliain
go dti go dti
30/06 30/06
2012 2012 2012 2012 2012 2011
SRR Post PRS
Leictreonaich
Tobhach  Eile Tobhach  Tobhach lomlén lomlan
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000

2. Costais Foirne

Costais fostaithe le linn na bliana:

P& agus Tuarastail # 4,856 3,198 431 582 9,067 9,129
Costais Leasa Shéisialaigh 467 308 41 56 872 879
5,323 3,506 472 638 9,939 10,008

Ba é seo a leanas mednlion na foirne fostaithe
ag an gCoimisidn le linn na bliana, agus é 62 4t 5 11 122 125
anailisithe de réir catagoire:

#0ibrionn an Coimisidn scéim luach saothair bainteach le feidhmiocht (a bhunaigh Oifig Stidrthéir Riald na
Teileachumarséide i dtosach). As iomlan na gcostas Pa agus Tuarastail, l&irionn €786,000 (n6 8%) den iomlan focaiochtai
don fhoireann de réir foralacha na scéime luacha saothair bainteach le feidhmiocht agus téarmai a gconarthai
fostaiochta. Léiritear mionsonrai luach saothair na gCoimisinéiri thios.
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Costais Foirne (ar lean.) Tuarastal Luach Saothair Eile lomlan

€000 €'000 €'000
Alex Chisholm, Cathaoirleach 180 1 181
Mike Byrne, Coimisinéir* 98 1 929
Kevin O'Brien, Coimisinéir 100 - 100

D'éirigh Mike Byrne as a phost ar 4 Feabhra 2012. Ceapadh Kevin O’Brien ar 1 Samhain 2011. Léirionn luach saothair eile costas an
arachais leighis a bhi ioctha ag ComReg. Ni théann teidliochtai pinsin na gCoimisinéiri thar na teidliochtai caighdeanacha i Scéim
Aoislitintais ComReg (ata bunaithe ar an Scéim Eiseamlarach Aoislitntais do statseirbhisigh). Nil Coimisinéiri inchéilithe le haghaidh pa
ata bainteach le feidhmiocht.

30 Meitheamh 30 Meitheamh
2012 2011
€'000 €'000

3. Comhairle Theicnidil

Combhairle Ghairmidil &Theicnidil 2,288 3,110

Bainistiocht Teagmhala 208

Taighde Margaidh 191 271

Monatéireacht ar Chailiocht Seirbhise 346 370

Oilidint Foirne agus Forbairt Ghairmidil 332 300
3,800 4,630

4. Costais Riarachain

Trealamh agus Cothabhail TF 570 618
Sintidis chuig Bunachair Shonrai/Tuarascalacha Taighde 379 187
Taisteal agus Cothud 298 366
Comhdhalacha/Cruinnithe 183 246
Post agus Teileachumarséaid 136 146
Paipéarachas 83 105
Foilsit agus Cur Chun Cinn 95 247
Earcaiocht 57 34
Soilsig, Téamh agus Glantachan 88 929
Arachas 30 31
Costais Riarachdin Eile 139 201



An CoimisiGn um Rialail Cumarsaide
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5. Sécmhainni Inldimhsithe

Trealamh Trealamh Daingnedin, Métarfheithicli  lomlan
Teicnidil Riomhaireachta Feistis &
Trealamh Oifige
€000 €'000 €'000 €000 €'000
Ambhail ar 30 Meitheamh 2011 883 3,368 2,573 131 6,955
Breiseanna 286 287 20 68 661
Didscairti - - - (35) (35)
Amhail ar 30 Meitheamh 2012 1,169 3,655 2,593 164 7,581
Ambhail ar 30 Meitheamh 2011 601 2,752 1,866 32 5,251
DiGscairti - - - (22) (22)
Muirear na tréimhse 80 364 280 20 744
Ambhail ar 30 Meitheamh 2012 681 3,116 2,146 30 5,973
30 Meitheamh 2012 488 539 447 134 1,608
30 Meitheamh 2011 282 616 707 99 1,704
2012 2011
€'000 €'000

6. Féichidnaithe
Dlite laistigh de bhliain:
Tobhas riarachdin Cumarsaide Leictreonai
Tobhas riarachain poist
loncam Ceadunais Raidié
loncam Fabhraithe

Réamhiocaiochtai & costais in-aisghabhala

658
35
5,505
270
1,143
7,611

Airitear le costais in-aisghabh4la suim €200,000 i dtaca le costais tabhaithe ag ComReg mar thoradh ar a
rannphairtiocht sa Tionscadal Naisidnta Postch6id i 2005/6. Is é €479,000 an costas iomlan tabhaithe ag ComReg i
dtaca leis an tionscadal seo, agus €279,000 den mhéid sin aisghafa trid an Tobhach Poist. Athghabhadh an t-iarmhéid

€200,000 6n Roinn Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni Nadurtha tar éis dheireadh na bliana.

7. Infheistiochtai Gearrthéarma

Infheistiochtai Gearrthéarma

Cuimsionn Infheistiochtai Gearrthéarma Nota Cistedin a bhi ceannaithe
6 Ghniomhaireacht Bainistiochta an Chistedin NaisiGnta Teoranta.

68,356

578
35
7.262
93
1,192
9,160

71,927
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2012 2011
€'000 €'000

8. Creidiunaithe

Suimeanna dlite laistigh de bhliain

Creiditnaithe Tradala 1,110 1,853
Creididnaithe Eile 24,349 7,792
Céin Bhreisluacha 122 110
Fabhruithe 1,100 1,171
loncam larchurtha (féach anailis thios) 20,877 21,913
Parolla 847 695
Inioctha leis an Larchiste (féach Néta 10) 31,221 51,206

79,626 84,740

Coinnionn ComReg Taisci Airgid €24.1m (&irithe i gCreiditnaithe Eile) ar iontaobhas agus baineann na taisci seo le
gealltanais ar leith a rinneadh do ComReg maidir lena fheidhmeanna rialala, agus airitear méid comhfhreagrach in
iarmhéid deireadh bliana an Choimisidin.

Anailis ar loncam larchurtha

loncam Ceadunais Raidio 20,197 21,710
Eile 680 203
20,877 21,913

Nuair a dhéantar ceaddnais a athnuachan do thréimhse a théann thar dheireadh na bliana airgeadais, iarchuirtear cuid
den ioncam sin chun caiteachas a chomhlionadh sa chéad bhliain eile.

9. Cilchisti Caipitil

larmhéid Tosaigh 1,704 1,682
Aistrid (go)/6 Chuntas loncaim agus Caiteachais:

Glanmhéideanna Breise ar shécmhainni seasta 661 751
Amduchadh de réir dimheas sécmhainne seasta (744) (726)
Méid a scaoileadh ar dhidscairt S6cmhainni Seasta (13) (3)
Glanmhéid go dti Cuntas loncaim agus Caiteachais (96) 22
larmhéid Deiridh 1,608 1,704

10. Leithreasd Barrachais

Ni dhearnadh deimhnid deiridh f6s maidir leis an méid indailte go dti an Larchiste don bhliain go dti 30 Meitheamh
2012. Niltear ag suil leis go mbeidh aon deimhnid deiridh nios mé na €35,136,000. Le linn na bliana go dti 30
Meitheamh 2012, iocadh €25,121,000 leis an Larchiste maidir leis an mbliain go dti 30 Meitheamh 2010 agus iocadh
€30,000,000 maidir leis an mbliain go dti 30 Meitheamh 2011. Léirionn an coigeartd don chdlchiste pinsean sa
bhliain an difriocht idir na ranniocaiochtai carnacha don chiste pinsin agus na méideanna comhfhreagracha aitheanta
trid an gCuntas loncaim agus Caiteachais.
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Aitribh Agus Céiriocht

Ta an Coimisiun i seilbh aitreabh ag Cdirt na Mainistreach, Meal Irish Life, Sraid na Mainistreach lochtarach, Baile Atha
Cliath 1. Glactar na haitribh ar cios 6 Oifig na nOibreacha Poibli ag cios blianttil €900,000. Ta gealltanais bhliantdla
freisin ag an gCoimisiin €140,074 inioctha laistigh den bhliain ata le teachta mar gheall ar dha éas, ceann acu a
rachaidh as feidhm i 2013 agus an ceann eile i 2024, maidir le cdiriocht oifige (foligthe do thrid pairtithe faoi lathair)
ag Halla an Chorrain, Corran Shraid an Mhéta, Baile Atha Cliath 2.

Combhaltas D’eagraiochtai Teileachumarsaide Idirnaisiinta

Déanann an Roinn Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni Naddrtha iocaiochtai ar leith le Eagraiochtai
Teileachumarsaide Idirnaisiinta as faltais 6n Tobhach Riarachain Cumarsaide Leictreonai. Airitear €645,000 sa
mhuirear ar an gCuntas loncaim agus Caiteachais don chuspéir sin.

Coimisinéiri Agus Foireann - Nochtadh Leasanna

Chombhlion na Coimisinéiri agus an fhoireann riachtanais Alt 25 (Nochtadh Leasanna) den Acht um Rialail Cumarsaide,
2002. Ni raibh aon idirbhearta sa bhliain i dtaca le gniomhaiochtai an Choimisidin a raibh aon leas ag na
Coimisinéiri iontu.

Pinsin

ER Cur Sios ar an Scéim

Is Gdaras naisidnta rialala é an Coimisitn um Rialail Cumarsaide, a bunaiodh faoin Acht um Rial&il Cumarsaide,
2002. Forailtear in Ailt 26 agus 27 den Acht go ndéanfaidh an Coimisiin scéimeanna le sochair aoislilntais a
thabhairt do na Coimisinéiri agus na baill foirne agus ina leith, faoi réir faomhadh an Aire.

Oibritear scéim mhaoinithe le sochar sainithe do na Coimisineiri agus d'fhostaithe an Choimisidin.

Maidir le cuspéiri tuairiscithe de réir an Chaighdeain um Thuairiscil Airgeadais 17 - Sochar Scoir (FRS 17),
comhlanaiodh nuashonri ar an athbhreithnid achtdireach amhail ar 30 Meitheamh 2012.

30 Meitheamh 30 Meitheamh
2012 2011
€'000 €'000

. Costais Phinsean

Costas seirbhise reatha 1,186 1,257
Costas Uis 1,215 1,120
Brabus ionchais ar Shécmhainni Scéime (1,449) (1,400)
Costas iarsheirbhise

Ldide: Ranniocaiochtai Fostaithe (397) (394)
lomlan 555 583
Luach céir Sécmhainni Scéime 26,286 23,776
Luach Reatha Dualgais Mhaoinithe (29,622) (18,871)

(Glandliteanas)/Glans6cmhainn (3.336) 4,905
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14. Pinsin (ar lean.)
30 Meitheamh 30 Meitheamh

2012 2011
€'000 €000
cii. Luach Reatha Dualgais Scéime ag tus na bliana 18,871 19,864
Costas Seirbhise Reatha 1,186 1,257
Costas Uis 1,215 1,120
Caillteanas /(Gnéthachain) Achtudireach 8,603 (3,031)
Sochair a locadh (217) (300)
Préimheanna a locadh (36) (39)
Luach Reatha de Dhualgais Scéime ag deireadh na bliana 29,622 18,871
ciii. Athra ar Shécmhainni Scéime
Luach Cé6ir S6cmhainni Scéime ag tas na bliana 23,776 19,799
Brabus ionchais ar Shécmhainni Scéime 1,449 1,400
Gnéthachain/(Caillteanas) Achtiireach (602) 280
Ranniocaiochtai Fostéra 1,519 1,504
Ranniocaiochtai Comhaltai 397 394
Aistrithe isteach do réamhsheirbhis = 738
Sochair a iocadh 6n Scéim (217) (300)
Préimheanna a iocadh (36) (39)
Luach Céir de Shcmhainni Scéime ag deireadh na bliana 26,286 23,776

Airitear an cleachtas reatha de phinsin a mhéadd de réir boilscid i
dtomhas den dualgas le sochar sainithe.

d. Comhshuiomh S6cmhainni Scéime

Bhi sécmhainni na scéime ag deireadh na bliana comhdhéanta de:

Gnathscaireanna 53.3% 53.3%
Bannai 45.4% 45.0%
Réadmhaoin 1.3% 1.7%
Eile 0.0% 0.0%

100.0% 100.0%

Brabds iarbhir ldide brabds ionchais ar shécmhainni na scéime

Brabds larbhir 847 2,418

Ldide: Brabds lonchais (1,449) (1,400)
(602) 1,018



2012
€000

Chun rata ionchais fadtéarma de bhrabus ar fhoshuiomh sécmhainni

a fhorbairt, mheas an Coimisiin leibhéal reatha de bhrabus ionchais
ar infheistiochtai saor 6 riosca (bannai rialtais go priomha), leibhéal
stairidil na préimhe bainteach leis na rangaithe sécmhainni eile ina
bhfuil an punann infheistithe, agus na hionchais i dtaca le brabus

de gach rang s6cmhainni sa todhchai. Ina dhiaidh sin, ualaiodh an
brabus ionchais do gach rang sécmhainni bunaithe ar dhaileadh na
sécmhainne sprice chun an rata ionchais fadtéarma de bhrabdus ar
fhoshuiomh sécmhainni a fhorbairt don phunann. Mar thoradh air seo,
roghnaiodh an foshuiomh 5.30% amhail ar 30 Meitheamh 2012 agus
an foshuiomh 5.89% ambhail ar 30 Meitheamh 2011. Ni dhearnadh aon
liintas don tobhach pinsin a bhi & ioc 6 sh6cmhainni na scéime, ach
laghdaiodh an brabus ionchais ar sh6cmhainni do 2012, le 0.6% chun
an tobhach pinsin a Léirid.

Mean-fhoshuiomhanna ualaithe a isaideadh chun dualgais sochair a chinneadh
Rata Lascaine

Rata den mhéadu cuditimh

Mean-fhoshuiomhanna ualaithe a isaideadh chun costas pinsin a chinneadh
Rata Lascaine

Brabus ionchais fadtéarma ar shécmhainni na scéime
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2011
€'000

Baiad seo a leanas na Foshuiomhanna Airgeadais a Gsaideadh do chusp6iri FRS 17:

Rata lascaine
Méaduithe tuarastail
Méaduithe Pinsean

Méaduithe boilscithe

2012
108% d‘fheabhsuithe PNM/FL0OO-1
CSO 6 2006 do gach comhalta.

Mortlaiocht Réamhscoir*
Mortlaiocht larscoir®

Scoir Glactar leis go dtéann gach comhalta
a thainig isteach roimh 1 Aibrean
2004 ar scor ag aois 60 agus go

dtéann gach comhalta eile ar scor ag

aois 65
Scor Drochshlainte Gan lidntas
Scor Luath Gan lidntas
Aistarraingti Gan lidntas

Céatadan posta Glactar leis go bhfuil 90% d'Fhir agus

75% de Mhna pésta.
Difriocht in aois idir céili Glactar leis go bhfuil fear 3 bliana
nios sine na a bhean chéile

Ta na foshuiomhanna mortlaiochta a roghnaitear bunaithe ar thablai caighdeanacha a léirionn gnathmhortlaiocht pinsinéiri, agus ligeann

siad d'ionchas saoil méadaithe le caitheamh ama.

4.35% 6.10%
3.75% 4.00%
6.10% 5.35%
5.89% 6.68%
4.35% 6.10%
3.75% 4.00%
3.25% 3.50%
2.00% 2.25%

2011
108% d‘fheabhsuithe PNM/FL0OO-1
CSO 6 2006 do gach comhalta.

Glactar leis go dtéann gach comhalta
a thainig isteach roimh 1 Aibrean
2004 ar scor ag aois 60 agus go
dtéann gach comhalta eile ar scor ag
aois 65

Gan lidntas
Gan lidntas
Gan lidntas

Glactar leis go bhfuil 90% d'Fhir
agus 75% de Mhna pésta.

Glactar leis go bhfuil fear 3 bliana
nios sine na a bhean chéile
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30/06 30/06 30/06 30/06 30/06
2012 2011 2010 2009 2008
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000
Stair dualgas le sochar sainithe, sécmhainni agus gnéthachan agus caillteanas 6 thaithi
Dualgais le sochar sainithe 29,622 18,871 19,864 17,260 16,523
Luach céir S6cmhainni Scéime (26,286) (23,776) (19,799) (14,827) (12,281)
Ema;:;'::;{\(fa"ad’as) do Scéim 3,336 (4,905) 65 2,433 4,242

(Gnéthachain)/caillteanais 6 thaithi ar Dhliteanais Scéime
Méid (397) (388) (3,070) 810 99
Céatadan de Dhliteanais Scéime (1.3%) (2.1%) (15.5%) 4.7% 0.6%

g.  Seirbhis Inphinsin Roimhe Seo

Baineann dliteanais na scéime pinsin le sochair scoir mar thoradh ar sheirbhis leis an gCoimisidn agus seirbhis

le comhlachtai poibli eile roimh dhul isteach sa Choimisidn, sa chas go bhfuil an tseirbhis sin aitheanta ag an
gCoimisiun. Ta an Coimisidn i dteideal aisghabhail de chostas maoinithe na seirbhise roimhe a lorg 6 chomhlachtai
poibli eile faoi théarmai a bhallraiochta de Lionra Aistrithe na Seirbhise Poibli.

Maidir le seirbhis aistrithe ag comhaltai roimh 30 Meitheamh 2012, ba é Neamhni luach iomlén na n-iocaiochtai sin a
fuarthas sa bhliain go dti 30 Meitheamh 2012.

Taispeantar iocaiochtai i dtaca le haistrithe inseirbhise mar mhir ar leith sa Réiteas ar Ghnéthachain agus Caillteanais
Aitheanta lomlana.

h. Maoinid Pinsean

Ta an Coimisidn ag suil le ranniocaiocht €1.6m a dhéanamh lena scéim pinsean i 2013.

15. Dliteanais Theagmhasacha

Ni raibh aon dliteanais theagmhasacha ann amhail ar 30 Meitheamh 2012.

16. Idirbhearta Pairtithe Gaolmhara

Mar chuid de ghnathchirsai gno, bhi idirbhearta ag an gCoimisiln le ranna rialtais eile agus le comhlachtai stait eile.

17. Asbhaint A Bhaineann Le Pinsin

locadh méid €643,000 a asbhaineadh 6 thuarastail i dtaca le hAsbhaint a Bhaineann le Pinsin leis an Roinn
Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni Naddrtha sa bhliain dar crioch 30 Meitheamh 2012.

18. Faomhadh Na Raiteas Airgeadais

D’fhaomh Kevin O’Brien, Coimisinéir, na rditis airgeadais seo ar son an Choimisidin um Rialdil Cumarsaide,
ar 9 Aibrean 2013.
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Aguisin:
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Rochtain na Chéad Ghluine Eile: Réitigh
Mholta do Mhargai NGA - Tugann
ComReg sineadh ama maidir le tréimhse
chomhairlidchain do Dhoiciméad
ComReg 12/27

Freagra ar ChomhairliGchan agus
Cinneadh: Todhchai Ceadinaithe
Sraonairi in Eirinn

Nuashonrd Céd Cleachtais Seirbhisi
Ardréta

Dualgas Seirbhise Uile-Choiteann

- larratas ar mhaoinia 6n Solathréir
Seirbhise Uile-Choiteann don tréimhse
2009/2010

larratas Rochtain na Chéad Ghldine
Eile (NGA) ar Shamhail Chingaigh
Chorrlaigh NGA neamhrinda agus
sonrai costala

Cailiocht Mhonatoir na Seirbhise Poist -
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Foirm larratais, Damhachtain Speictrim
Ilbhanda 2012
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damhachtana speictrim ilbhanda
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Meabhran Faisnéise - Scaoileadh
Speictrim Ilbhanda

Saincheisteanna a bhaineann leis
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Cuireann ComReg tus le préiseas
damhachtana speictrim ilbhanda
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Tagann Verizon chun comhaontaithe le
Eircom agus tarraingionn siar iarratas
réitigh diospoide

Ceadunas Craoltdireachta Seirbhise

Poibli eisithe ag ComReg do TG4 do
Sheirbhisi Analéige Teilifise Trastire

Ceadulnas Craoltéireachta Seirbhise
Poibli eisithe ag ComReg do RTE do
Sheirbhisi Analéige Craoltoireachta
Fuaime

Ceaduinas Craoltoireachta Seirbhise
Poibli eisithe ag ComReg do RTE do
Sheirbhisi Analéige Teilifise Trastire

Eisitint de cheadunais chraoltéireachta
seirbhise poibli tarchuir analéige do
RTE & TG4

Sineadh ama den Spriocdhata i dtaca
le hlarratas maoinithe Seirbhise Uile-
Choiteann Eircom

Speictream Reatha Idirdhuillithe ar fail
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Seirbhisi Ardrata: Foilsii den Mhéid
a Aimsiodh maidir le Neamh-
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Suirbhé nasc fasaithe
Aighneachtai ar ChomhairliGchan 11/80

Cinneadh déata foirceanta de thri
cheadidnas MMDS i bhfeidhm sa bhanda
2.6 GHz i mBaile Atha Cliath, i nGaillimh
agus i bPort Lairge a shineadh go dti
Aibrean 2014

Fégra don Choimisidn Eorpach: Riald
praghais agus trédhearcacht sa
mhargadh Rochtana Leathanbhanda
Mérdhiola

Taifead trachtala na hArdchuirte
Uimh. 2011/405MCA an CoimisiGn um
Rialail Cumarsaide v Vodafone Eireann
Teoranta
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Faisnéise 11/95 agus Aguisin A 11/95a.
Conniollacha Teicnidla Comhdhliite
Deiridh le haghaidh Raidi6é Analéige

Freagra ar Dhoiciméad
Chombhairlidchdin Uimh. 11/32 agus
Cinneadh Deiridh (D01/12): Tuilleadh
sonraiochta den Dualgas Rialaithe
Praghais sa mhargadh mérdhiola maidir
le deighleog fhoirceanta de linte
éasaithe

Freagra ar Chomhairlidchan

agus Deimhnid Deiridh maidir le
hAthbhreithnid Taillé Ldimhseala
Glaonna na Seirbhise Freagartha
Glaonna Eigeandala 2012/2013

Scaradh Cuntasaiochta Eircom - Tugann
ComReg sineadh ama ar fhoilsid Cuntais
Rialaithe

11/103

11/104

11/102

11/101

08/90R3

02/71R6

11/100

11/99

11/98a
11/98

11/97

11/96(b)
11/96(a)

11/95a

11/95

11/94

11/93

Cur i bhfeidhm de Rialichan Fanaiochta
an AE ag Cuideachtai Soghluaiste in
Eirinn

Fogra Faisnéise - Solathar de Sheirbhis
Uile-Choiteann ag Eircom - Sonrai
Feidhmiochta - R3 2011 (1 IGil 2011 go
dti 30 Mean Fémhair 2011)

Léirscaoileadh Speictrim - Foilsid
d'fhreagrai neamhrinda ar Dhoiciméad
ComReg Document 11/60 agus
comhfhreagras le déanai

Leasuithe Athbhreithnithe ar
Dhoiciméad ComReg Document 08/90,
"Plean Miniciochta Raidié d’Eirinn"
Plean Miniciochta Raidié d’Eirinn
Gléasanna Gearr-Raoin Ceadaithe in
Eirinn

Nuashonr( ar bhradail PBX

Laghdu ar ratai Bunsamhaltaithe
Glaonna agus ar ratai Foirceanta
Glaonna ag Eircom

Meabhran Tuarascala Raithidla R3 2011
Tuarascail RaithiGil R3 2011

Scradd Teoirice Amaitéarach;
Athnuachan Comhaontaithe leis an IRTS
Usaid TFC ag tomhaltéiri gno

Usaid TFC ag tomhaltéiri conaithe
Coinniollacha Teicnidla le haghaidh
Raidi6 Analdige

Coinniollacha Comhdhldiite Teicnidla le
haghaidh Raidi6é Analéige

Tabhairt isteach de Chreat Ceadunaithe
do Chérais Teiliméadrachta VHF agus
UHF, Athruithe ar Thascanna Miniciochta
Reatha agus Moltai Scaoilte Speictrim.

Cailiocht Mhonatdir na Seirbhise Poist -
Tuarascail Eatramhach R3 2011



11/92

11/90s

11/90

11/89

11/88

11/87

11/84R

11/83R

11/85R

11/85

11/84

11/83

11/82

11/79

11/81

Sineadh ama den Spriocdhata i dtaca
le hlarratas Maoinithe Seirbhise Uile-
Choiteann Eircom

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagréiri ar
Fhogra Faisnéise 10/84

Freagra ar Fhogra Faisnéise

10/84: Céras Ceadunaithe do GSM
d’'Oibridchain larnréid

Straitéis chun an Speictream Raidi6 a
Bhainistid: 2011 -2013

Freagra ar ChomhairliGchan -11/28

Tuilleadh Aighneachtai ar
Chomhairlidchan 11/28

Plean Gniomhaiochta (Comhaontu
Phairc an Chrécaigh)

Sineadh ama breise ar chomhairlidchéan
11/78

Sineadh Ama Breise don Tréimhse
Fhreagrai ar Chomhairliichan 11/77

Sineadh Ama Breise don Tréimhse
Fhreagrai ar ChomhairliGchan 11/80

Sineadh Ama don Tréimhse Fhreagrai ar
Dhoiciméad ComReg 11/80

Sineadh ama don tréimhse fhreagrai ar
chomhairliichan 11/78

Sineadh Ama don Tréimhse Fhreagrai ar
Chomhairlidchan 11/77

Dréacht-mheabhran Faisnéise Scaoilte
Speictrim Ilbhanda - Sineadh ama don
Tréimhse Fhreagrai

Foégra Faisnéise - Solathar de Sheirbhis
Uile-Choiteann ag Eircom - Cailiocht
Seirbhise

Seirbhis Freagartha Glaonna Eigeandala:

Athbhreithnild Taille Ldimhseala
Glaonna 2012/2013

11/80a

11/80

11/77

11/76

11/75

11/74

11/73

1172a

1172

11/71

11/70
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Tuarascail Chombhairleachta - Staidéar
Teicnidil agus Eacnamaioch ar Choérais
Dailte Micreathoinne Ilphointe agus
Seirbhisi Leathanbhanda Soghluaiste
na Chéad Ghluine Eile sa Bhanda 2500
- 2690 MHz

Usaid banda speictrim raidié 2.6 GHz sa
todhchai

Comhairlidchan ar mheicniocht
chomhroinnte do Chiste ar bith USO:
Prionsabail agus Modheolaiochtai

Cuireann ComReg in idl do Vodafone
faoin méid a aimsiodh i dtaca le
Neamh-chomhlionadh maidir le billeail
leictreonach

Scaoileadh Speictrim Ilbhanda -
Dréacht-mheabhran Faisnéise

Clar 2011 Tomhais d’Astuithe
Radaiochta Neamhianaiochta: TriG
Tuarascail Eatramhach

Féraim Thionsclaiochta d'Fhiontair
Udaraithe i dtaca le gnéithe oibriochta
an ECAS

Tuarascail Oxera: Creat Coincheapuil do
mheasinu creat Eircom

Combhairliachan agus Dréacht-
Threoracha: Athbhreithnid ar na
rialuithe cui praghais sna margai

de Rochtain Chaolbhanda Fosaithe
Miondiola, Rochtain Bhonneagair Lionra
Fisiceach Mhérdhiola agus Rochtain
Leathanbhanda Mérdhiola

Fogra Faisnéise - Solathar de Sheirbhis
Uile-Choiteann ag Eircom - Sonrai
Feidhmiochta - R2 2011 (1 Aibrean
2011 go dti 30 Meitheamh 2011)

agus Bliantdil (1 1Gil 2010 go dti 30
Meitheamh 2011)

Glacann ComReg le hiarratas ar réiteach
diospoéide 6 Verizon
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11/69

02/02R2

08/08R2

11/68a

11/68

11/67s

Do7/11

11/66a
11/66

11/65

11/28s

11/64a
11/64

11/63

11/62

Tionscadal Léirscaoilte GSM: Foilsid
comhfhreagrais neamhrinda a
sholathair freagroiri (agus freagrai
scriofa ComReg ar an abhar céanna)

Ceaddnas Sealadach Raidié Gné: Foirm
larratais

Ceaddnu Raidi6 d'Imeachtai Speisialta
agus d'Usaid Shealadach in Eirinn: Nétai
Treoracha

Rochtain Idirnaisiinta ar Uimhreacha
Neamh-Gheografacha Eireannacha

- Tuarascail do ComReg ag Europe
Economics

Fogra Faisnéise - Rochtain Uile-Eorpach
ar Uimhreacha Neamh-Gheografacha
Eireannacha

Freagrai neamhranda ar Dhoiciméad
Comhairlidchain Uimh. 10/76

Margai Foirceanta Glaonna
Bunsamhaltaithe agus Mérdhiola:
Cinnti a athraionn dualgais rialaithe
praghais agus a tharraingionn siar
agus a shonraionn tuilleadh dualgais
trédhearcachta

Meabhran Tuarascdala Raithidla R2 2011
Tuarascail Raithidil ComReg R2 2011

Seirbhis Freagartha Glaonna Eigeandala
- méid na nglaonna 999/112 Eanair go
dti Meitheamh 2011

Aighneachtai ar Chomhairlidchan -
Athbhreithnid ar an Tréimhse 2008 -
2010 & Molta

Straitéis r-Rialtais: Nuashonrd 2011
Straitéis r-Rialtais 2010-2012

Scaoileadh Speictrim Ilbhanda -
Sineadh ama don Tréimhse fhreagrai ar
Dhoicimead ComReg 11/60

Cailiocht Mhonatoir na Seirbhise Poist -
Tuarascail Eatramhach R2 2011

11/60

11/60a

11/57

11/59

11/58

11/56

11/55

10/50s6

10/50s5

10/50s4

10/50s3

10/50s2

10/50s1

10/50s

11/51s6

Scaoileadh Speictrim Ilbhanda -
Scaoileadh na mbandai speictrim raidio
800MHz , 900MHz & 1800MHz

Scaoileadh Speictrim Ilbhanda -
larscribhinniar 11/60

Comhthuarascéil Theicnidil, Freagrai 6
Oibreoiri Soghluaiste ar 10/71, 10/105
agus 11/11

Damhachtain speictream 800MHz,
900MHz agus 1800MHz - Tuarascail
nuashonraithe breise ar thagarmharcail

Saincheisteanna a bhaineann le
damhachtain speictrim in ilbhandai in
Eirinn

An tAcht um Rialail Cumarsaide
(Seirbhisi Poist) 2011 - Impleachtai
do chlar oibre ComReg 2011 agus don
todhchai

Foégra Faisnéise: Sineadh ama

don spriocdhata d'Fhreagrai ar
Chombhairlidchan 11/51 ar an
Dreachtchéd Cleachtais athbhreithnithe

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagréiri ar
Chombhairliachan 10/27 Cuid 6

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagréiri ar
Chombhairliachan 10/27 Cuid 5

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagréiri ar
ChomhairliGchan 10/27 Cuid 4

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagréiri ar
Chomhairlidchan 10/27 Cuid 3

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagroiri ar
Chomhairlidchan 10/27 Cuid 2

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagréiri ar
Chombhairlidchén 10/27 Cuid 1

Innéacs na n-aighneachtai a fuarthas 6
fhreagré6iri ar ChomhairliGchan 10/27

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagréiri ar
Chomhairlitchan 10/92a Cuid 6



11/51s5

11/51s4

11/51s3

11/51s2

11/51s1

11/51s

11/54

11/53

11/50f

11/50e

11-50d

11/50c

11-50b

11/50a

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagréiri ar 11/52

Chombhairlidchan 10/92a Cuid 5

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagréiri ar

Chombhairlitchan 10/92a Cuid 4 11/51

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagréiri ar
Chombhairlidchan 10/92a Cuid 3

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagréiri ar

ChomhairliGchan 10/92a Cuid 2 11/49¢

Aighneachtai a fuarthas 6 fhreagréiri ar

Chombhairlidchan 10/92a Cuid 1
11/49c

Innéacs na n-aighneachtai a fuarthas 6
fhreagréiri ar ChomhairliGchan 10/92a

Tuarascail Eatramhach Chomhlionta
Mhérdhiola 2011

11/50

Fogra Faisnéise - ComReg 11/51:
Freagra ar Chomhairlidchan Doiciméad
Uimh. 10/92a agus Tuilleadh
Combhairlidchain ar an gCo6d Cleachtais
do Sholathréiri Seirbhise Ardrata

11/47

Combhordd idir Eire agus an RA sna
bandai miniciochta 880 - 915 MHz
péiredilte le 925 - 960 MHz agus 1710
- 1785 MHz péiredilte le 1805 - 1880
MHz

Combhordd idir Eire agus an RA sna
bandai miniciochta 1710 - 1785 agus
sna bandai miniciochta 1805 - 1880
MHz

Combhord idir Eire agus an RA sna
bandai miniciochta 880 - 890 MHz agus
925 - 935 MHz ainmnithe do EGSM

MoU idir Eire agus an RA ar 890 - 915
MHz agus 935 - 960 MHz ainmnithe do
GSM

Sceideal Ceadulnas Eatramhach GSM -
Vodafone Eireann

Sceideal Ceadulnas Eatramhach GSM -
Telefonica Eireann
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2011 Clar Tomhais d’Astuithe
Radaiochta Neamhianaiochta: Dara
Tuarascail Eatramhach

Freagra ar Chomhairlidchan Doiciméad
Uimh. 10/92a agus Tuilleadh
Combhairlidchain ar an gCoéd Cleachtais
do Sholathroéiri Seirbhise Ardrata

Freagrai neamhranda ar
Chomhairlitchan ComReg 10/81 -
Athbhreithnia Margaidh ar WBA

Freagrai neamhranda ar
Chombhairliachan ComReg 10/81 -
Athbhreithnid Margaidh ar WBA

Tionscadal Léirscaoilte GSM: Foilsid
Ceadinas Eatramhach, MoUanna agus
comhfhreagras neamhrinda

Cur i bhfeidhm Rialichan Fanaiochta AE
ag Cuideachtai Soghluaiste na hEireann



Aguisin:
Forbhreathnu Earnail



Lion na nOibreoiri

Faoin bproiseas udaraithe, cuireann oibreoiri in

Eirinn in iGl do ComReg faoin rin ata acu lionrai

no seirbhisi a sholathar do thrid pairtithe. Faoi
Mheitheamh 2012, cléraiodh 483 go neasach da
leithéid d'fhégrai le ComReg. As an méid sin, bhi baint
ag 398 le hidaraithe seasta/gan sreang, 10 gcinn le
hddaraithe teileafénaiochta agus 75 le hddaraithe
craoltéireachta.

Sciar seasta den mhargadh

Bunaithe ar shonrai oibreora a cuireadh isteach trid
an gceistneoir Tuarascala Raithidla, bhi 45.2% den
mhargadh line seasta ag Oibreoiri Udaraithe Eile
(OAOanna) maidir le hioncam faoi Mheitheamh 2012%;
is é sin, méadud 6 41.4% i Meitheamh 2011.

CPS agus WLR seasta

Is féidir rochtain indireach ar lionrai line sheasta a
sholathar tri Réamhroghni lomproéra (CPS), nuair a
sholathraionn oibreoir na seirbhisi glaonna tri lionra
an oibreora a bhfuil dualgas air a Gséid. locann an
custaiméir cios line leis an sealbhéir. Tri Chios Line
Mérdhiola (WLR), féadfaidh oibreoir billeail aonair

a sholathar don chustaiméir i dtaca lena gcios line
seasta agus a n-Usaid ghlaonna seasta.

Faoi dheireadh Mheithimh 2012, ba é WLR 92.8% de
na linte a solathraiodh tri rochtain indireach, méada 6
89.5% ag deireadh Mheithimh 2011. San iomlan, bhi
482,405 cosan rochtana indireacha ag deireadh R2
2012, méadud 3.6% 6 Mheitheamh 2011.

1 Bunaithe ar chomhsciar d‘idircheangal, leathanbhanda
miondiola, linte léasaithe & sonrai bainistithe, leathanbhanda
agus sruthannna ioncaim sheasta eile.
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Fior 1: CPS agus WLR R2°10 - R2'12

Cosdin Rochtana lompréra Réamhroghnaithe agus Line
ar Cios Mérdhiola R2'10 - R2'12

500,000
450,000
400,000
350,000
300,000
250,000

200,000

Cosain Rochtana

150,000
100,000
50,000

Q2'10 Q3'10 Q410 Q1'11 Q211 Q311 Q411 Q1'12 Q2'12

Wcps WLR

Foinse: Quarterly Key Data Questionnaire

Cosain rochtana seasta
teileachumarsaide

Bhi beagnach 1.79 milliin cosan rochtana PSTN agus
ISDN direacha agus indireacha i margadh na hEireann
iR2 2012, laghdd 1.3% 6 Mheitheamh 2011.1s é
27.0% de gach cosan rochtana sa mhargadh copair
seasta é rochtain indireach tri WLR né CPS a Gsaid.

O chuir ComReg muirir mhérdhiola laghdaithe i
bhfeidhm i dtaca le Dichuachadh na Ldibe Loganta
(LLU), thainig méadu suntasach sa ghlacadh de

linte LLU, go hairithe linte comhroinnte. Ba chéir go
mbeadh sé sin ina chinamh maidir le iomaiochas nios
mé a chruthd sa mhargadh miondiola, agus tairiscinti
nios fearr do chustaiméiri a bheith mar thoradh air.
Bhi 59,844 ceangal LLU amhail i Meitheamh 2012,
méadd 6 22,042 i Meitheamh 2011.

Teileafénaiocht Shoghluaiste

Ag deireadh Mheithimh 2012, bhi beagan os cionn
5.49 millian sintiGs do sheirbhisi cumarsaide
soghluaiste in Eirinn, arb ionann é agus rata sciar den
mhargadh ar luach 119.7%.
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Fior 2: Sintidis shoghluaiste R2°10 - R2'12

Sintidis Shoghluaiste R2'10 - R2'12

5.412,551 5,473,757 5,521,348
5,500,000 -~ . R
. 2499790 5,490,261
5,224,416 5,377,188
5273313
5,000,000 1-— — L 4,938,317
5,154,570 4,880,549
4,821,183
4,906,352 4920327
4683870 4,793,433
701,
3,645,950 4701474
4,500,000 -~ - I
=e- Sintidis gan leathanbhanda =~ Sintidis le leathanbhanda
soghluaiste san aireamh soghluaiste san direamh
4,000,000

R2'09
R3'09

o
S
3
>4

R1'10
R2'10
R3'10
R4'10
R1'11
R2 11

Foinse: Quarterly Key Data Questionnaire

Méadaiodh méideanna teachtaireachtai téacs (méadu
4.2%) i Meitheamh 2012, i comparaid le Meitheamh
2011. Sna tri mhi go dti Meitheamh 2012, sheol

an meansintidséir in Eirinn mean teachtaireacht

in aghaidh na miosa, i gcomparaid le medn 187 in
aghaidh na miosa sa raithe go dti Meitheamh 2011.

Laghdaiodh meéanidsaid n6iméad miosuil in aghaidh
an tsintiGséra soghluaiste in Eirinn 6 256 néiméad in
aghaidh na miosa i Meitheamh 2011 go dti 255 n6iméad
in aghaidh na miosa i Meitheamh 2012. Ni &iritear

leis seo Usdid seirbhisi sonrai. | R2 2012 ba é €29 in
aghaidh na miosa meanioncam in aghaidh an Gsaideora,
i gcomparaid le €30 go neasach i R2 2011 agus €32

in aghaidh na miosa i R2 2010. Is décha go léirionn an
laghdi seo ar ARPU roinnt cGiseanna, amhail iad siid a
bhaineann le dalai geilleagair in Eirinn (m.sh. caiteachas
tomhaltéiri laghdaithe), agus laghduithe ar ratai
foirceanta, i measc cliseanna eile. Aistriodh 418,958
uimhir shoghluaiste idir oibreoiri sna dhd mhi déag go
dti Meitheamh 2012. Is ionann sin, ar an mean, 34,913
uimhir shoghluaiste aistrithe gach mi.

Cé go bhfuil an sciar is m6 de na sintidis ag Vodafone
agus 02 (leathanbhanda soghluaiste san aireamh)
nuair a chuirtear R2 2012 agus R2 2011 i gcomparaid,
chaill Vodafone agus 02 sciar den mhargadh, a
laghdaiodh go dti 40.2% agus 28.9% 6 41.9% agus
31.6% faoi seach. Méadaiodh sciar margaidh Ghripa
Eircom beagan thar an tréimhse chéanna, mhéadaigh
3 Eireann agus Tesco Mobile a sciaranna margaidh le
1.1 agus 1.0 pointe céatadain.

Fior 3: Sciartha margaidh soghluaiste de réir
sintidGis R2'11 - R2"12

Sciar an mhargaidh de réir Sintitgis (HSDPA san aireamh)
R2'11-R2'12

2.1% 2.6% 2.9% 3.1%
100% -

7:0%8 7.2% 7.7% 7.8% 8.1%

90% A
TRl 195% 19.2% 19.7% 19.5% 19.6%
70%
60%
50% A
40% A
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10% A

0% -
R2'11 R3'11 R4'11 R1'12 R2'12

M 3Ireland [ Vodafone
M Soghluaiste Tesco [ 02

Foinse: Quarterly Key Data Questionnaire

[ Soghluaiste
Griapa Eircom

|dirlion agus leathanbhanda

Leantar ar aghaidh le laghdd ar lion na n-Gsaideoiri
idirlin caolbhanda n6 diailchaoi rdithe ar raithe.
Ambhail i Meitheamh 2012, bhi 16,286 sintils
caolbhanda in Eirinn, lion arb ionann é agus 1.0% den
bhonn iomlén sintidis idirlin de 1,654,157.

Fior 4: SintiGis idirlin de réir cineail R2'11 -
R2'12

Caolbhanda, DSL, Soghluaiste agus Sintidis Leathanbhanda Eile

0.5% 0.6% 0.6% 0.7% 0.7%

100% 7
00% 4.7% 4.6% 42% 4.1% 3.9%

90% -

13.8% 14.6% 15.4% 16.3% 17.1%
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70% A
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R2'11 R3'11 R4'11 R1'12 R2'12
M Eile [ FWA Il Cabla
Leathanbhanda [ DSL M lomlén na

Foinse: Quarterly Key Data Questionnaire Sintius Caolbhanda
Faoi dheireadh Mheithimh 2012 bhi 1,654,157
sintidsoir idirlin a bhi ag baint Usaide as
teicneolaiochtai leathanbhanda. Is ag Linte
Digiteacha Rannphairti (DSL) até an chuid is m6
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de na sintidis seo fés, ag méid 720,009 sintids.

Mar sin féin, thainig laghda ar shintidis DSL, FWA
agus leathanbhanda soghluaiste, ag cur R2 2011

i gcomparaid le R2 2012. | gcodarsnacht leis sin,
méadaiodh sintidis chabla agus eile (snaithin/satailit)
thar an tréimhse.

Amhail Meitheamh 2012, bhiiomlan de 286,418
sintids cabla. Bhi 569,934 sintils leathanbhanda
soghluaiste faoi dheireadh Mheithimh 2011. 1 R2
2012, bhi sciar de na sintidis leathanbhanda go

léir de 17.3% ag cabla, 43.5% ag DSL, 4.0% ag
FWA, 0.7% ag eile agus 34.5% ag leathanbhanda
soghluaiste. | dteannta na sintiUs leathanbhanda,

té 1,443 ball te WiFi in Eirinn, a sholathraionn
rochtain fanaiochta leathanbhanda ar fud na tire, go
héirithe d'Gsaideoiri riomhairi gldine agus fon cliste.
Méadaiodh an figidr seo le 37.2%, ag cur R2 2011
agus Q2 2012 i gcomparaid.

Fior 5: Sintidis agus fas leathanbhanda

Sintidis Fas RaithiGil  Fas Bliain

R2'12 R1'12-R2'12 ar Bhliain
R2'11-R2°12

DSL 720,099 -0.9% -1.2%
Cabla 286,418 +4.0% +25.3%
FWA 65,519 -5.8% -16.3%
Eile* 12,187 +5.8% +35.8%
Fo-iomlan 1,084,223 +0.1% +3.8%
Leathanbhanda 569,934 -2.2% -2.4%
Soghluaiste
lomlan 1,654,157 -0.7% +1.6%

Airitear le Leathanbhanda Eile sintilis leathanbhanda
Snaithin Optuil agus Satailite.

Léirionn Fioracha 6 agus 7 thios staid na hEireann i
gcomparaid le tiortha Eorpacha eile i dtaca le sciar
den mhargadh leathanbhanda soghluaiste agus
leathanbhanda seasta an duine agus an teaghlaigh i
2011. Cé go raibh Eire (24.3%) faoi bhun an mheain
maidir le tiortha 27 an AE (27.7%), bhi Eire beagéan
chun tosaigh ar mheén 27 an AE (35.7%) i dtaca le
sciar an mhargaidh leathanbhanda i 2011, nuair a
chuirtear leathanbhanda soghluaiste san direamh
(37.5%). Bhi Eire (65%) faoi bhun an mheéin

27AE (67%) maidir le rata sciar den mhargadh do
theaghlaigh i 2011.

Fior 6: Comparaid sciar den mhargadh in
aghaidh an duine de leathanbhanda soghluaiste
agus seasta san Eoraip, 2011

Leathanbhanda Fosaithe agus Soghluaiste i ndul i bhféd
in aghaidh an duine, 2011
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Fior 7: Comparaid sciar den mhargadh
leathanbhanda teaghlaigh san Eoraip, 2011

Duli bhFéd Leathanbhanda Teaghlaigh, 2011
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Craolt(’)i reacht Fior 9: Bascaed conaithe PSTN OECD

Faoi Bhealtaine 2012, bhi beagnach 1.58 millitn Bascaed Conaithe OECD - Bealtaine 2012

teaghlach Teilifise in Eirinn, bhi seirbhis sintidis cabla

80

né satailite ag 69% de theaghlaigh, bhi seirbhis
aerbige ag 38% de theaghlaigh, agus bhi seirbhis
satailite saor in aisce ag 12% de theaghlaigh. Bhi
IPTV iseal mar mhodh glactha.t

Euro PPP in aghaidh na miosa

Fior 8: Tithe teilifise de réir modh glactha

g
n

Teaghlaigh TF de réir Modh Glactha, 2010-2012
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nios LG na mean tagarmharcailte na hEorpa. Bhi an
pacéiste Eireannach a Gsadideadh don chomparaid seo
8% nios daoire na an mean do na tiortha Eorpacha Bailionn ComReg sonrai comparaide freisin ar
roinnt bascaed soghluaiste, a dhéanann meastachan
praghais le haghaidh sintids iar-ioctha isealdsaide,

meandsaide agus arddsaide, mar aon le haghaidh

eile a rianaiodh i mBealtaine 2012. Mar sin féin, bhi
bascaed gné PSTN d'Eirinn 31% nios saoire na an
medn tagarmharcailte.
sintidis réamh-ioctha. Amhail i mBealtaine 2012,
maidir leis an mbascaed iar-ioctha meanusaide,
té Eire seacht n-ait chun tosaigh ar an meén
tagarmharcailte, agus 44.3% nios saoire nd an mean
tagarmharcailte. Maidir leis an mbascaed réamh-
foctha, ta Eire ocht n-4it ar chdl mheén na dtiortha
1 Ta sé sin dearbhaithe ag an modh trina bhfaigheann tithe a tagarmharcéilte
bhfuil teilifisedn iontu a gcuid cainéal. D'fhéadfadh nios mé
na modh amhain glactha a bheith ag gach teach. m.sh. aerég
agus cabla no satailit dhigiteach, satailit dhigiteach agus
cabla, srl. Cuirtear an cheist i dtaca leis an bpriomhtheilifisean

agus suas le 9 dteilifisedn. Ar an bhféth seo, is é breis agus
100% an t-iomlan maidir leis na modhanna glactha.
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Fior 11: Bascaed iar-ioctha OECD

Bascaed lar-ioctha Meandsaideora den OECD
Bealtaine 2012
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Fior 12: Bascaed soghluaiste réamh-ioctha OECD

Bascaed Réamh-ioctha den OECD - Bealtaine 2012

45
40

35 Speak Easy, 02 Experience
Plus,Eur 20 Top-up
30

: l

1
20 °
15 10

Euro / PPP

10

SN I NN RO AT0 HEITMIOT NN LoD
TEICcBEEEdg Y RISRTTYTT
T2 S 2228 8 PEY 20 anecrEg >>a
s P R 5 2 $32>552c &< w25 ER L
EZ 035835 ¢ 82 o< g8 35 25 oL &
g <835 E S £ S s h e ®»s 2= ¢
o o g = 3 5 5 = T 8= 2 5
= 0)
3 o o3 < 8

- [}

=

I Teachtaireacht [l Guth [ Fosaithe

Source: Teligen Note: 40 calls/month Previous rankings for February 2011 in brackets

Trid is trid, l&irionn Fior 12 an t-athrd ar
Phraghasinnéacs Tomhaltéiri (CPI) agus an fho-
chomhphairt cumarsaide. Ualaionn an CSO cumarsaid
mar 3.487% den CPl iomlan.

Ag baint Usaide as Nollaig 2012 mar an bonntréimhse,
méadaiodh CPl iomlan ar rata 1.7% sa bhliain

go dti Meitheamh 2011, agus laghdaiodh costais
chumarsaidi ar rata 1.2%.

87

Fior 13: Praghasinnéacs Tomhaltéiri na Priomh-
Oifige Staidrimh

Sintidis Shoghluaiste R2'10 - R2'12
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Cuspoir Leas
an Phobail

Spriocanna

Ardleibhéil

Clar le criochnu
faoi 30
Meitheamh 2012

Tascairi Aschuir

Aschur a baineadh amach

Leas Gsaideoiri a
chur chun cinn.

Leas Gsaideoiri a
chur chun cinn.
(arlean.)

Tombhaltéiri a chur ar
an eolas, a chumasu
agus a chosaint, idir
thomhaltéiri conaithe

agus thomhaltéiri gno,

agus fail ar sheirbhisi
ardchaighdeain
teileachumarsaide

a chinntid do gach
Gsdideoir.

Tombhaltéiri a chur ar
an eolas, a chumasu
agus a chosaint, idir
thombhaltoiri conaithe

agus thomhaltéiri gno,

agus féil ar sheirbhisi
ardchaighdeain
teileachumarséide a

chinntid do gach Gsaideoir

(ar lean.)

Scéip agus ainmnid de
USO agus USP(anna) a
dheimhnid do thréimhse
tar éis 30 Meitheamh
2012.

Maoinid USO

Maoinid USO

Cosaint Tomhaltéiri.
Leanuint ar aghaidh le
monatoireacht forbairti
miondiola/margaidh
tomhaltéiri agus bearta
feabhsaithe cosanta
tomhaltéiri a chur i
bhfeidhm, de réir maris
dbhartha, lena n-diritear;

R-bhilleail

Formaid d'fhograi i dtaca
le hathruithe conartha

Rochtain Chomhionann
agus Rogha Comhionann
d'Usaideoiri faoi
michumas

Faisnéis do thomhaltoiri
i dtaca le luas
leathanbhanda

Athbhreithnit a dhéanamh
ar scoip Seirbhise Uile-
Choitinne agus ar ainmnid
Solathréir(i) Seirbhise Uile-
Choitinne.

Monatéireacht leandnach a
dhéanamh ar fheidhmiocht
Chailiocht Seirbhise USO agus
sonraf feidhmiochta raithidla
agus bliantdla a thuairiscid.

larrata(i)s a fuarthas a
mheasind, de réir mar is
abhartha, agus meicniochtai
maoinithe a dhearbh, de réir
mar is dbhartha

Comhairlidchédn agus
Cinneadh maidir le cur
chuige sainithe agus
comhsheasmhach ar
fhormaidi billeala thar gach
gnothas.

Cur chuige sainithe agus
comhsheasmhach ar
fhormaidi fégraiochta thar
gach gnoéthas.

Cur chuige sainithe agus
comhsheasmhach ar
fhormaidi fégraiochta thar
gach gnoéthas.

Tionscnambh Le faisnéis a chur
ar fail do thomhaltoiri maidir
le luas leathanbhanda a
fhaightear.

Combhairlidchan ar mheicniocht
comhroinnte do chiste ar bith de chuid
USO: Prionsabail agus Modheolaiochtai
- Doiciméad ComReg 11/77 dataithe 28
Deireadh Fémhair 2011.

Solathar de sheirbhisi teileafénaiochta
Faoi Dhualgas Seirbhise Uile-Choitinne -
Scéip agus Ainmnid - Doiciméad ComReg
12/39 foilsithe 30 Aibredn 2012. Ainmnid
nua 6 30 Meitheamh 2012 mar at4 leagtha
amach i nDoiciméad ComReg 12/71
foilsithe 29 Meitheamh 2012.

Sonrai feidhmiochta USO R1,2,3 agus 4
2011, R1 2012 - Doiciméid ComReg11/46,
11/71, 11/104, 12/26 agus 12/66 foilsithe
11Gil 2011, 7 Deireadh Fémhair 2011,

23 Nollaig 2011, 26 Marta 2012 agus

28 Meitheamh 2012. Fégra Faisnéise -
Solathar de Sheirbhis Uile-Choiteann ag
Eircom - Cailiocht Seirbhise - Doiciméad
ComReg 11/79 foilsithe 2 Samhain 2011.

larratas faighte 31 Bealtaine 2012 -
Doiciméad ComReg 12/57 foilsithe 1
Meitheamh 2012.

Combhairlidchan eisithe Deireadh Fémhair
2011 - Doiciméad ComReg 11/78 foilsithe
28 Deireadh Fémhair 2011.

Combhairlidchan le heisidint in 1Gil 2012.

Cruinnithe le Féram Michumais ComReg.
Comhairlidchan le heisidint IGil
2012.

Tairiscint Phoibli seolta in Aibrean 2012.




90

Cuspéir Leas
an Phobail

Spriocanna
Ardleibhéil

Clar le criochnu
faoi 30

Meitheamh 2012

Tascairi Aschuir

Aschur a baineadh amach

lomaiochas a

chur chun cinn,
infheistiocht
éifeachtiil a
spreagadh,
forbairt den mhar-
gadh inmheanach
a chinntia.

Rochtain agus
infheistiocht i lionrai
leathanbhanda ardluais
a bhru ar aghaidh tri
iomaiochas idir-ardain,
agus rialdil éifeachtuil
agus cui mérdhiola a
Gsaid chun deiseanna
a chruthd le haghaidh
iomaiochas dinimicidil
agus inbhuanaithe .

Monatéireacht ar an
margadh d'athruithe ata
ag teacht chun cinnin
iomafochas agus an creat
rialdla a mhionathrd da
réir sin: a chinntid go
gcuirtear san direamh
éagsulachtai réigiinacha
i ndélai iomaiochais: a
chinntid go ndéantar
iomaiochas bunaithe ar
bhearta a rialdil go cui

Seirbhisi Ardrata

Treoir rialala
mionsonraithe go leor

a fhorbairt ar NGA chun
cinntitheacht a sholathar
d'imreoirf tionscadail

Cur leis an obair a
rinneadh chun LLU agus
proisis tairge mordhiola
eile a fheabhsu

Céras praghséla beart a
athbhreithnid.

Monatéireacht ar
éabhléid iomaiochais
agus measunu le
haghaidh tionchair

Measunu ar éagsilachtai
réigiinacha ar phraghsail
de sheirbhisi pointe go
pointe (aisiompair).

Cod Cleachtais a thabhairt
chun criche

Comhairlidchan agus
cinneadh ar réitigh NGA.

Tairgi feabhsaithe mérdhiola,
go hairithe LLU.

KPlanna oibriochta sonraithe
de chuid Eircom san fhearann
poibli ar bhonn tréimhsidil.

Praghsail PPC agus Ethernet
a chur i bhfeidhm. Dul i
gcombhairle le coras beart
agus cinneadh a dhéanamh
air. Mas g, athbhreithnid

a thosu ar réitigh i margai
leathanbhanda.

Freagra ar Chomhairlidchan agus tuilleadh
combhairliGchain ar Chéd Cleachtais
-Doiciméad ComReg 11/51 foilsithe 22
IGil 2011. Freagra ar Chomhairlichan
11/51 agus Cinneadh D0O5/12 - Doiciméad
ComReg 12/28 agus D05/12 foilsithe 5
Aibrean 2012. Céd Cleachtais - Doiciméad
ComReg 12/29 foilsithe 5 Aibrean 2012.
Fogra Faisnéise - Nuashonru ar Chéd
Cleachtais - Doiciméad ComReg 12/58
foilsithe 2 Meitheamh 2012.

Rochtain na Chéad Ghluine Eile (NGA):
Réitigh mholta don Mhargadh NGA,
Freagra ar Chomhairlidchan, Tuilleadh
Comhairlidchdin agus dréacht-chinneadh
- Doiciméad ComReg 12/27 Foilsithe 4
Aibredn 2012.

Freagra ar Chomhairlidchan agus Cinnti
i dtaca le Rochtain Leathanbhanda
Mérdhiola -Doiciméad ComReg 11/49
foilsithe 8 IGil 2011.

Tuarascail Eatramhach Chomhlionta
Mhérdhiola 2011 - Doiciméad ComReg
11/54 foilsithe 4 Linasa 2011. Tuarascail
Bhliantuil Chomhlionta Mhérdhiola 2011 -
Doiciméad ComReg 12/17 foilsithe 2
Mérta 2012.

Comhairlidchan agus Dréacht-Threoracha:
Athbhreithnid ar na rialuithe cui praghais
sna margaf de Rochtain Chaolbhanda
Fosaithe Miondiola, Rochtain Bhonneagair
Lionra Fisiceach Mhérdhiola agus Rochtain
Leathanbhanda Mérdhiola - Doiciméad
ComReg 11/72 foilsithe 10 Deireadh
Fémhair 2011. Comhairlitichén Breise ar
Dhoiciméad ComReg 11/72 - Riald praghais
de thairiscinti cuachta - Doiciméad ComReg
12/63 foilsithe 15 Meitheamh 2012.
Freagra ar ChomhairliGchan agus Cinneadh
- Rochtain Leathanbhanda Mérdhiola:

Tuilleadh sonrafochta don dualgas
rialaithe praghais agus least don dualgas
trédhearcachta - Doiciméad ComReg
12/32 agus Cinneadh D06/12 foilsithe

5 Aibrean 2012 Freagra ar Dhoiciméad
Comhairlidchain Uimh. 11/32 agus
Cinneadh Deiridh (D02/12): Tuilleadh
sonrafochta den Dualgas Rialaithe
Praghais sa mhargadh mérdhiola maidir
le deighleog fhoirceanta mhérdhiola

de linte (éasaithe - Doiciméad ComReg
12/03 foilsithe 2 Feabhra 2012.Freagra ar
ChomhairliGchan agus Cinneadh - Margai
Foirceanta Glaonna Bunsamhaltaithe agus
Mérdhiola - Doiciméad ComReg 11/67
(agus D07/11) foilsithe 15 Mean Fémhair
2011. Le criochn( sa bhliain dar crioch 30
Meitheamh 2013.
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Cuspoir Leas
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Spriocanna

Ardleibhéil
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Meitheamh 2012

Tascairi Aschuir

Aschur a baineadh amach

lomaiochas a

chur chun cinn,
infheistiocht
éifeachtiil a
spreagadh,
forbairt den mhar-
gadh inmheanach
a chinntia

(ar lean.)

lomafochas agus
éifeachtulacht sa
mhargadh tarchuir
craoltdireachta a

chur chun cinn, rud a
fheabhsaionn iomajochas
ag an leibhéal miondiola
chun tairbhe na
dtomhalt6iri

Athbhreithit a dhéanamh
ar chostas caipitil Eircom

Taighde priomhuil a
dhéanamh sa mhargadh
leathanbhanda.

Pairt ghnfomhach a
ghlacadh agus cur le
Comhlacht na Rialtéir
Eorpacha um Chumarsaid
Leictreonach (BEREC).

A chinntit go
bhfreastalaionn
leithdhdilti idirnaisiinta
agus creat rialdla ar
riachtanais ar leith na
hEireann.

Anailis mhargaidh
tharchuir
chraoltéireachta
mhérdhiola.

Measinud a dhéanamh
ar an riachtanas le
costas caipitil Eircom

a athbhreithnid - an
tionchar féideartha ag
an gculd eacnamaioch
ar ghnéithe bunudsach an
WACC and tionscnamh
infheistiochta:

* Glaoigh ar ionchur

* Ceardlanna rialala

+ ComhairliGchan agus
cinneadh naisilnta, de
réir mar is cuf

Clér taighde cumarsaide
comhchoimisiGnaithe
(ESRI/DCENR/ComReg).
Taighde bunaithe ar
fhianaise a dhéanamh

i dtaca leis na habhair
thaighde cheannlinte a
comhaontaiodh.

Péirt a ghlacadh i
gcruinnithe iomlanacha
BEREC agus
rannphairtiocht
ghniomhach i
bPriomhghripai Oibre
Saineolaithe.

Cur le hobair an RSPG CE
(Grapa Beartais Speictrim
Raidio), an CE RSC
(Coiste Speictrim Raidid),
an CEPT (Comhdhail
Eorpach Riarachan Poist
agus Teileachumarsaide)
agus Coiste Cumarsaide
Leictreonai (ECC) agus a
ghrdpaf oibre

Comhairlidchan agus
Cinneadh.

Combhairlidchan ar rata
brabuis ar chaipiteal nd
infheistiocht a Usaidtear
ag Eircom i ndéanamh da
sheirbhisi line fosaithe
rialaithe.

Paipéir thaighde, seimineair
agus ailt irisleabhair de

réir comhaontd tomhais
feidhmiochta (PMA).

Tairgi insolathartha ag BEREC
de shruthanna oibre.

Cathaoirleacht den
RSPG CE agus a clar oibre a
sheachadadh.

Bearta forfheidhmithe
teicnidla RSC CE

Eire a ionady ag Comhdhail
Raidi6-Chumarséid
Dhomhanda sa chuid luath
de 2012. Rannphairtiocht
ghniomhach ag cruinnithe
iomlanach de ghruapai oibre
agus d'fhoirne tionscadail
abhartha CEPT.

Athbhreithnid le déanamh ar an riachtanas
dul i gcomhairle air seo sa bhliain até le
teacht.

Sruth oibre leandnach, comhdhalacha/
seimineair ar ar freastalaiodh agus paipéir
foilsithe ar laithrean gréasain ESRI
(www.esri.ie).

Sruthanna oibre BEREC & seachadadh
go leandnach.

Seachadadh leantnach den chlar
oibre RSPG agus rannchuidithe do
Thuarascalacha agus Tuairimi.

Clof le agus rannchuidit d'fhorbairt bearta
forfheidhmithe teicnidla CE RSC.

Gniomhajochtai deiridh WRC-12.
Rannchuidiu d'fhorbairt de bhearta
comhchuibhithe speictrim ECC.
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Cusp6ir Leas
an Phobail

Forbairt na
hearnala poist a
chur chun cinn.

Usaid éifeachtail
de speictream
agus uimhreacha
agus nuélaiocht a
chur chun cinn.

Spriocanna
Ardleibhéil

Acht nua Poist agus Creat
Rialéla Poist nua a chur i
bhfeidhm

Réiteas Straitéise Poist
— cuspéiri ComReg don
earnail thar shaolré an
raitis a leagan amach

Monatéireacht agus
Tuairiscit QoS.
Tuarascélacha Réithidla &
Bliantula.

Léirscaoileadh na
mbandai 800 MHz,
GSM900 agus GSM1800
MHz

Clar le criochna
faoi 30

Meitheamh 2012

Bearta le déanamh chun
fordlacha san Acht Poist
nua a chur i bhfeidhm.

Combhairlidchain, cinnti
agus cur i bhfeidhm
dualgas a chuirfear ar
ComReg mar gheall ar
an Acht.

Réiteas Straitéise a
fhoilsid

A chinntid go
gcomhlionann An Post

a dhualgais dli i dtaca

le QoS. Tuarascalacha
Raithidla agus Bliantdla
QoS a fhoilsid.
Démhachtain de
speictream raidi6 de réir
Chinneadh ComReg.

Tascairi Aschuir

Ag brath ar fheidhmid an

Achta Poist; An Bille um Rialdil
Cumarsaide (Seirbhisi Poist)

* Comhairlidchain agus
Freagrai
* Cinnti

* Ailtireacht nua rialala poist.

Ag brath ar fheidhmil an
Achta Poist;

+ Comhairlidchén/Freagra

agus an Raiteas Straitéise a

fhoilsiu.

Torthai feidhmiochta Bliantdla

agus Raithidla a fhoilsid.

Freagra ar chomhairlidchan
agus Dréacht-Chinneadh ar
thograi scaoilte speictrim nios

leithne a fhoilsid

Aschur a baineadh amach

Fogra Faisnéise ar an Acht um Rialail
Cumarsaide (Seirbhisi Poist) 2011 —
Impleachtai do chlar oibre ComReg 2011
agus don todhchai - Doiciméad ComReg
11/56 foilsithe 19 Ldnasa 2011.Creat
Rialala Poist -Cur i bhfeidhm an Achta um
Rialail Cumarsaide (Seirbhisi Poist) 2011
— Combhairlitchan — Doiciméad ComReg
12/38 foilsithe 30 Aibrean 2012. Freagra
ar Chomhairlidchan agus Cinnti ar sidl agus
ata beartaithe a fhoilsid in 1Gil 2012.

Ar sidl agus Comhairlidchan beartaithe a
fhoilsid i R3, 2012.

Cailiocht Seirbhise (QoS) — Tuarascail
Eatramhach R2 2011 — Doiciméad ComReg

11/62 foilsithe 26 Linasa 2011. Tuarascail
Eatramhach QoS R3 2011~ Doiciméad
ComReg 11/93 foilsithe 2 Nollaig 2011.
Tuarascail Bhliantdil QoS

2011 - Doiciméad ComReg 12/31

foilsithe 5 Aibredn 2012. Tuarascail
Eatramhach QoS R1 2012- Doiciméad
ComReg 12/55 foilsithe 30 Bealtaine 2012.

Fégra Faisnéise ar Cheadunais Eatramhacha
agus Meabhran Tuisceana idir Eire agus an
RA-Doiciméad ComReg 11/50 foilsithe 18
1Gil 2011.
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Tascairi Aschuir

Aschur a baineadh amach

Usaid éifeachtdil
de speictream
agus uimhreacha
agus nuélaiocht a
chur chun cinn.

Céras ceadunaithe le
haghaidh na gcéras
teiliméadrachta VHF/UHF

Ceadunais Speictream
Raidié a athnuachan

Teiliffs Trastire Dhigiteach
& Malartl Digiteach.
Aistrid go dti DTT agus
baint na teilifise anal6ige
a éascl

Dibhinn Dhigiteach san
fhobhanda 800MHz.
Pleananna miniciochta

a thabhairt chun criche
chun athfheirmeoireacht
den bhanda 800MHz a
éascd

Duli gcomhairle ar
chéras nua ceadinaithe

Ceadunais a eisidint

Cusp6iri ComReg a
ionadu agus cur chun
cinn an laisc analoéige

a chinntit mar chuid

de Ghrupa Stidrtha an
DCENR, Grupa Faisnéise
Laisce Analéige, Gripa
Oibre Teicnitil agus
Grapa Idir-rialtais

Cusp6iri ComReg a
ionadd agus cur chun
cinn an laisc analéige a
chinntid mar chuid den
fhoireann Eireannach ag

cruinnithe déthaobhacha

le Ofcom

Oibrid le BAI/RTENL/
geallshealbhdiri eile
chun toradh DD ar son
iomafjochais a chinntid

Comhordu den Phlean
Réitigh 800 MHz do DTT
leis an RA a chomhlanu

Cinneadh ar scaoileadh
speictrim nios leithne a
fhoilsid.

Combhairlitchan a fhoilsid

Staidreamh a fhoilsiu.

Lasc analég a chur chun
tosaigh.

Plean Réitigh criochnaithe.

Freagra ar Chomhairlitchan agus Dréacht-
Chinneadh ar Scaoileadh Speictrim
Ilbhanda - Doiciméad ComReg 11/60
foilsithe 24 Linasa 2011. Dréacht-
mheabhran Faisnéise Scaoilte Speictrim
Ilbhanda - Doiciméad ComReg 11/75
foilsithe 24 Deireadh Fémhair 2011.

Scaoileadh Speictrim Ilbhanda -
Scaoileadh na mbandai speictrim raidié
800MHz , 900MHz & 1800MHz Freagra
ar Chomhairlidchéan agus Cinneadh —
Doiciméad ComReg 12/25 agus D04/12
foilsithe 16 Marta 2012.

Scaoileadh Speictrim Ilbhanda - Freagra ar
Chomhairlidchan ar an Dréacht-mheabhran
Faisnéise — Doiciméad ComReg 12/50
foilsithe 25 Bealtaine 2012. Fogra faoi
Cheardlann ar phréiseas ddmhachtana
speictrim ilbhanda —

Fogra Faisnéise — Doiciméad ComReg
12/54 foilsithe 29 Bealtaine 2012.
Ceardlann Damhachtana Speictrim
Ilbhanda ComReg — 8 Meitheamh 2012
— Doiciméad ComReg 12/61 foilsithe 11
Meitheamh 2012.

Comhairlidchén — Doiciméad ComReg
11/94 foilsithe ar 2 Nollaig 2011.

Foilsiodh staidrimh sa Tuarascail Bhliantuil

Rannphairtiocht leandnach i nGripai Oibre
agus Stidrtha.

Sruth oibre leandnach.

Combhairle leandnach le geallshealbhoiri

Criochnaithe
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Tradail Speictrim a
thabhairt isteach.

Athbhreithnid 2.6 GHz

Scéim Naisiinta Uimhrithe
a bhainistid agus a riar.

Anailis Costais is Tairbhe
ar chur i bhfeidhm iomlén
d'Alt 28 den Treoir
Seirbhisi Uile-Choiteanna

Todhchai na scéime
ceadunaithe Sraonaire

Tomhaltéiri a chosaint
agus clof le coinniollacha
ceadunais a bhaineann le
Radaiocht Namhianaiochta
a chinntid

Clar le criochnud Tascairi Aschuir Aschur a baineadh amach

faoi 30

Meitheamh 2012

Tar éis ainmnithe de Comhairlidchain agus Le duli ngleic leis sa bhliain dar crioch 30
bhandai le haghaidh Freagrai/Fégra Faisnéise. Meitheamh 2013.

tradala speictrim,
faisnéis agus treoirlinte
a sholathar do
gheallshealbhoéiri maidir
leis na riachtanais ag
pairtithe ata péirteach
sa tradail agus bainteach
leis an bpréiseas tradala

Ceadunais MMDS Comhairlidchdin agus Freagrai Doiciméad ComReg 11/80 foilsithe

agus banda 2.6 GHz a 2 Samhain 2011 — ComhairliGchan ar

athbhreithnid Usaid bhanda speictrim raidi6 2.6 GHz sa
todhchai

Doiciméad ComReg 12/09 foilsithe 15
Feabhra 2012 - Cinneadh déta foirceanta
de thri cheadinas MMDS i bhfeidhm sa
bhanda 2.6 GHz i mBaile Atha Cliath, i
nGaillimh agus i bPort Lairge a shineadh go
dti Aibredn 2014 [Cinneadh Uimh. D03/12]

Uimhreacha a dhdileadh, Bunachair shonrai dailte Bunachar sonraf ar féil ag:
Gséid a inidchadh agus  agus tuarascalacha stddaisa  http://www.comreg.ie/licensing_and_s
anailis a dhéanamh fhoilsid. ervices/allocations.552.438.html

ar an riachtanais le
huimhreacha a athra.

Eilionn Alt 28 cur i Anailis costais is tairbhe agus  Fégra Faisnéise ar Rochtain Uile-Eorpach
bhfeidhm iomlan faoi réir Fégra Faisnéise tionlacaina  ar Uimhreacha Neamh-Gheografacha
“féidearthacht theicnidil  fhoilsid Eireannacha (Doiciméad ComReg 11/68
agus eacnamaioch” foilsithe 26 Mean Fémhair 2011) agus
amhain. Rochtain a Tuarascail Anailise Costais is Tairbhe
sholathar ar roinnt réimsi (Doiciméad ComReg 11/68a foilsithe 26
Eireannacha Meén Fémhair 2011).

Todhchai na scéime Comhairlidchain agus Freagrai Doiciméad ComReg 12/18 - Todhchai an
ceadunaithe Sraonaire ar Chomhairliichén a fhoilsit  Cheaddnaithe Sraonairi in Eirinn foilsithe 8
a athbhreithnid sa Marta 2012.

chomhthéacs den Lasc

Digiteach at3 le tarld Doiciméad ComReg 12/59 foilsithe

i nDeireadh Fémhair 6 Meitheamh 2012 — Freagra ar

2012, ddmhachtain Chombhairlidchan agus Cinneadh: Todhchai
speictrim ilbhanda an Cheadunaithe Sraonaire in Eirinn.

agus lion laghdaithe
ceadunaithe agus
Gsaideoiri na seirbhise

Suirbhéanna Doiciméad ComReg 11/52 foilsithe 22
Neamhianaiochta a 1Gil 2011 - Clar 2011 Tomhais d'Astuithe
chomhlanud agus na Radaiochta Neamhianaiochta: Trid
torthaf a fhoilsid Tuarascail Eatramhach.

Doiciméad ComReg 11/74 foilsithe
20 Deireadh Fémhair 2011 - Clar
2011 Tomhais d'Astuithe Radaiochta
Neamhianaiochta: Trit Tuarascail
Eatramhach.

Doiciméad ComReg 12/05 foilsithe

8 Feabhra 2012 - Clar 2011 Tomhais
d'Astuithe Radaiochta Neamhianaiochta:
Ceathru Tuarascail Eatramhach.

Doiciméad ComReg 12/42 foilsithe 3
Bealtaine 2012 - Cldr 2012 Tomhais
d'Astuithe Radaiochta Neamhianaiochta:
An Chéad Tuarascail Eatramhach. larratais
cUnaimh oideachais faofa.
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Cusp6ir Leas | Spriocanna Clar le criochnid Tascairi Aschuir Aschur a baineadh amach
an Phobail Ardleibhéil faoi 30
Meitheamh 2012
A chinntia Bheith ina eagraiocht Leanuint ar aghaidh le Qilidint ar leith curtha larratais ar chinamh oideachais faofa.
go bhfuil an an-éifeachtach, nuélaioch  scileanna fostaithe a ar fail, lenar iriodh clair
cumas againn ata aitheanta mar ionad fhorbairt agus acmhainni  cheannaireachta rialaithi. Tuarascalacha seolta isteach ar an dul chun
ar spriocanna sdrmhaithis, agus a a dhéileadh. cinn.
a sheachadadh ghlacann a pairt iomlan Tuarascalacha ar dhul chun
tri na scileanna, i dtaca le forbairt ar Leandint ar aghaidh cinn seolta chuig an Aire
struchtair thionscadal iomafoch le Comhaontd Phairc
agus corais cumarsaidi a chruthd. an Chrécaigh a chur i
riachtanacha bhfeidhm
abheith i
bhfeidhm againn
chun oibrid go
héifeachtuil agus
go héifeachtach
mar rialtéir
neamhspleach.
Cleachtas rialachais Plean Gniomhaiochta BliantGil Foilsiodh Plean Gniomhaiochta Bliantuil do
chorparaidigh do do 2012 - 2013 a fhoilsiu. 2012 -2013.
Chomhlachtaf Stéit a
chomhlionadh. Réamhaisnéis Airgeadais Foilsiodh Réamhaisnéis Airgeadais
Bhliantdil do 2012 —2013a  Bhliantdil do 2012 - 2013. Chuathas i
fhoilsiu. ngleic leis sa Tuarascail Bhliantdil.
Tuarascail Bhliantdil ar Nuashonrd ar Phlean solathair

shaincheisteanna Rialachais  dréachtaithe.
curtha faoi bhraid an Aire.
Tionéladh cruinnithe bainistiochta riosca.
Plean Solathair Corpardide
nuashonraithe. Nésanna Comhlanaiodh Inidchtai Inmheénacha
Imeachta maidir le Beartaithe.
Bainistiocht Riosca
comhlionta. Inidchadh
Inmhednach beartaithe do
2011 -2012 déanta.

Eifeachtilachtai Eifeachtdlachtaf a chur i Straitéis Rialtais ComReg 2010 — 2012 agus
leandnacha oibriochtila  bhfeidhm tri obair nios cliste, Nuashonrd r-Rialtais 2011 - Doiciméid
agus straitéiseacha a lena n-airitear plean TF a chur  ComReg 11/64 agus 11/64a foilsithe 7
dhearadh agus a chur i i bhfeidhm. Meén Fémhair 2011.

bhfeidhm. .

Laithreain ghréasain Straitéis reatha ghréasain a Fuarthas tuarascail na dréacht-straitéise
reatha, riachtanais fhorbairt.

Gséideoiri agus
caighdeain tionscadail a

athbhreithniu.

Leanuint ar aghaidh le Straitéis bhainistiochta Leanadh ar aghaidh le dul chun cinn ar an
straitéis bhainistiochta geallshealbhdiri curtha i gclar geallshealbhoiri.

geallshealbhdiria churi  bhfeidhm.

bhfeidhm.

Leandint ar aghaidh le Tomhas feidhmiochta tri QR, ~ Tuarascalacha Raithidla foilsithe do R2,
feidhmiocht earnala agus carta scoir ECTA, OECD srl. R3,R4 2011 agus R1 2012 - Doiciméid
beartais a thagarmharcail ComReg 11/66, 11/98, 12/20,

i gcoinne caighdedin 12/62R foilsithe 14 Mean Fémhair 2011,
idirnaisidnta. 9 Nollaig 2011, 13 Marta 2012 agus

14 Meitheamh 2012.

Fégra Faisnéise ar chur i bhfeidhm
Rialdchan Fanaiochta an AE ag Cuideachtai
Soghluaiste in Eirinn — Doiciméad ComReg
11/47 foilsithe 1 1Gil

2011.
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Cuspoéir Leas | Spriocanna Clar le criochnd

an Phobail Ardleibhéil faoi 30
Meitheamh 2012

A chinntid Bheith ina eagraiocht Raiteas Straitéise

go bhfuil an an-éifeachtach, nualafoch  ComReg a fhorbairt don

cumas againn atd aitheanta mar ionad tréimhse 2012-2014

ar spriocanna sé&rmhaithis, agus a

a sheachadadh ghlacann a pairt iomlan

tri na scileanna, i dtaca le forbairt ar

struchtdir thionscadal iomafoch

agus corais cumarsaide a chruth (ar

riachtanacha lean.)

abheithi

bhfeidhm againn

chun oibrid go

héifeachtuil agus

go héifeachtach

mar rialtéir

neamhspledch

(ar lean.)

Raiteas an Rialtais ar
rialdil eacnamaioch a
chomhlionadh.

Tascairi Aschuir Aschur a baineadh amach

Dréacht-Réiteas Straitéise le ~ Doiciméad ComReg 12/37 foilsithe 27

haghaidh comhairlidchéin Aibredn 2012 Raiteas Straitéise do 2012-
poibli a fhoilsid.Réiteas 2014 (Doiciméad ComReg 12/69), Freagra
Straitéise deiridh le cur i ar Chomhairlitichan (Doiciméad ComReg
bhfeidhm faoi 01 IGil 2012 @ 12/68) agus Doicimead Aighneachtai
fhoilsid. (Doiciméad ComReg 12/68s) foilsithe ar 29

Meitheamh 2012.

Réiteas Aschuir Bliantuil a Foilsiodh Raiteas Aschuir Bliantuil.
fhoilsid.
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